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1 - INTRODUGAO
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1.1 — Nota Introdutdria

O GEE tem procurado, nos ultimos 4 anos, desenvolver um novo quadro de competéncias
em matéria de recursos humanos, mais adequado as exigéncias e ao desempenho das suas
atribuicoes, designadamente, a necessidade de reforgar as qualificagcbes e o numero de
recursos humanos da carreira de técnico superior, € por outro lado, diminuir o niumero de

pessoas afectas ao apoio administrativo e secretariado.

A especificidade das matérias que constituem as atribuicdes do Gabinete, designadamente
nas areas de estatistica, andlise econémica, avaliagdo de impactos e previsdo, exigem um
conjunto de conhecimentos técnicos que nédo é facil encontrar junto do quadro de efectivos

da Administragao Publica.

Ao longo de 2010, o GEE continuou a sua estratégia de consolidacdo de um quadro de
pessoal permanente e de competéncias mais exigentes adequadas aos postos de trabalho
que fazem parte do mapa de pessoal. Em resultado dos procedimentos concursais comuns
de recrutamento para técnicos superiores, o GEE realizou contratos por tempo

indeterminado com seis técnicos superiores.

As contratagdes realizadas permitiram reforcar as competéncias do Gabinete,
designadamente nas areas da Analise Econémica e Previsdo e da Gestao da Informacéo e
Estatistica, de forma a substituir os trabalhadores que sairam do GEE em 2009 por terem
terminado os periodos de requisigdo, e ainda substituir dois técnicos superiores que sairam
em 2010 por motivos de aposentagdo e um técnico requisitado para outro organismo da

Administracdo Publica.

Durante o ano de 2010, o Gabinete de Estratégia e Estudos prosseguiu a implementacao da

estratégia definida para este ciclo de gestéo.

Em matéria de publicagcbes, destaca-se que este é o terceiro ano de funcionamento do
Boletim Mensal de Economia Portuguesa (BMEP), em parceria com o Gabinete de
Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Relagdes Internacionais (GPEARI) do Ministério das
Financas e da Administragcdo Publica. Para além disso, foram disponibilizados 11 novos

estudos no ambito da série GEE Papers

Av. da Republica, 79 - 1°, 1050-243 Lisboa  Tel. 21 7998150  Fax. 21 7998154
www.gee.min-economia.pt



MINISTERIO DA ECONOMIA, DA INOVAGAO E DO DESENVOLVIMENTO
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Em matéria de informagéo sobre a Economia Portuguesa, a pagina do GEE continua a ser
uma referéncia. Entre as diversas tipologias, o GEE disponibiliza na sua pagina de Internet
informacao sobre relatérios e “rankings” internacionais, iniciativas e medidas legislativas,
sinteses estatisticas, ficheiros de dados e bases de dados interactivas, que permitem ao
utilizador extrair tabelas personalizadas em tempo real. Adicionalmente, informacéo actual
sobre a Economia portuguesa é disponibilizada aos subscritores através de flaches e das

estatisticas na hora/RSS.

No final de 2010, e de forma a aumentar a disponibilizagdo estatistica sobre a Economia
Portuguesa encontrava-se disponivel no sitio de internet do GEE um total de 21 colecgdes
de publicagdes estatisticas e mais duas a nivel interno, num total de 23 colecgdes.
Estiveram disponiveis em simultaneo no sitio de internet do GEE mais de 2.022 publicacbes
estatisticas (correspondentes a mais de 3.180 sinteses disponibilizadas ao longo do ano,

176 ficheiros de dados e 7 bases de dados interactivas).

A actividade da area da Conjuntura centrou-se na consolidagédo da conjuntura nacional,
realizando-se um trabalho de manutengdo da informacdo anteriormente recolhida e
alargando a base a um novo conjunto de indicadores, principalmente na area das contas
nacionais, a par dum maior desenvolvimento do acompanhamento da conjuntura
internacional. Foram elaborados 224 novos graficos e reformulados outros 99. Foram ainda
elaborados 231 flaches, 816 estatisticas na hora, e foram enviados 1.703 notas informativas
através de e-mail com dados econdmicos sobre principais parceiros econémicos. Foram

enviados regularmente para a tutela mais de 115 ficheiros com informacao especifica.

O projecto de integracdo de Bases de Dados numa unica plataforma em SQL, encetado em
2007, sofreu atrasos na sua implementacao, nao tendo sido possivel a sua concretizacao
em 2010. Foi no entanto efectuado o procedimento concursal para a adjudicacdo dos
equipamentos, mas ainda se encontra na fase de apreciacdo de recurso por uma das

empresas nao seleccionadas.

Face as contingéncias na implementacao daquele projecto o GEE continuou a avang¢ar com
a criacdo in house de mapas de alimentacdo e com a reproducdo de estruturas de

informagao, como quadros e tabelas, fundamentalmente na area de comércio internacional.
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Foi assegurada a manutencdao da base de dados do Comércio Internacional (MS SQL
Server 2005), o carregamento dos dados do Comércio Internacional publicados no Destaque
e nos ficheiros Contas Nacionais do INE e dos dados da Balanga de Bens e Servigos do
Banco de Portugal. Foi criada uma estrutura de ETL que permite a recolha, transformacao e
carregamento de dados de forma automatica nas tabelas do Comércio Internacional,
composta por 34 rotinas, distribuidas pelo Boletim Estatistico do Banco de Portugal, Contas
Nacionais e Destaque do Comércio Internacional do INE. Foram actualizadas 110 pesquisas
e 80 mapas de input para apresentagao correcta dos dados de 2010. Foram ainda feitas
diversas alteragbes das rotinas de ETL que efectuam o carregamento dos ficheiros de
Banco de Portugal e dos mapas da Intensidade Tecnolégica, Balanga Comercial, Grupos e

Subgrupos de Produtos, Biblia e Geoeconémica.

Relativamente ao acompanhamento da implementacdo do sistema de avaliacido de
desempenho (SIADAP 1), junto dos organismos do MEID, designadamente, foram
desenvolvidas as actividades necessarias relacionadas com a avaliagdo dos servigos, como
os relatérios de monitorizacdo, os pareceres de analise critica da auto-avaliacdo e um

relatério de analise comparada dos servigos do MEID.

O relatério que a seguir se apresenta descreve, de forma exaustiva, as actividades

desenvolvidas pelo GEE ao longo do ano de 2010

1.2 — Orientacbes gerais e especificas

O Programa de Reestruturacdo da Administracao Central do Estado (PRACE), aprovado em
2006, clarificou a natureza dos servicos na nova Lei Organica do Ministério da Economia e
da Inovacao (Decreto-Lei n° 208/2006, de 27 de Outubro), posicionando o GEE como um
servico de suporte a Governacgao. Entre outras atribuicbes, o GEE vé em si centralizados o
apoio técnico a formulagdo de politicas, a elaboracdo de estudos de prospectiva, o

planeamento estratégico e a avaliacdo do desempenho.

A actividade do Gabinete é enquadrada pela sua missao e atribui¢goes, definidas no Decreto-
Lei n.° 208/2006, de 27 Outubro, e Decreto Regulamentar n.° 55/2007, de 27 de Abril.
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Missao

O GEE tem por missao, nos termos da sua lei organica, prestar apoio técnico aos membros
do Governo responsaveis pelas areas da economia e da inovagao na definicdo da politica
econdémica e no planeamento estratégico, bem como apoiar os diferentes organismos do

Ministério através do desenvolvimento de estudos e da recolha e tratamento de informacéo.

Acresce que o GEE assumiu, em Dezembro de 2007, competéncias em matéria de
planeamento, estratégia e avaliacdo (PRACE) por via da publicagcédo da Lei n.° 66-B/2007, de
28 de Dezembro, que institui o SIADAP, assumindo novas responsabilidades nesta matéria,
designadamente no apoio aos servicos em matéria de planeamento, monitorizagdo e

avaliacdo do desempenho.

Destaca-se ainda a observancia das orientagdes politicas, do Programa do XVII Governo
Constitucional, na definicdo da estratégia do GEE, tendo em conta as respectivas
atribuicdes, designadamente, o eixo prioritario Crescimento da Economia, onde se incluem
medidas de actuacdo ao nivel da “Confianga”, do “Plano Tecnoldgico”, “Investimento e

Empresas” e “Politica Externa”.

Foram igualmente consideradas orientagdes de politicas transversais, a todas as areas de
actuacao da governagao, como a consolidagédo das finangas publicas e a modernizagao da

Administragao Publica.
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Visao

Pretende-se que o GEE seja reconhecido como referéncia na prestagdo de
informacao qualificada na area econémica e assim contribua de forma fundamentada
para o debate da situagdo da Economia Portuguesa.

Objectivos Estratégicos
e Responder de forma qualificada as solicitacées dos gabinetes da tutela;

e Possuir um repositério de informagdo estatistica de referéncia (integrada,
abrangente e actualizada) sobre Economia Portuguesa, visando satisfazer as
necessidades da tutela e dos servigos do MEID;

¢ Disponibilizar regularmente informacéo estatistica tratada, que permita manter
um diagnostico permanente sobre a evolugdo da Economia Portuguesa;

e Contribuir para o debate sobre a evolugdo da Economia Portuguesa, através da
elaboracido e divulgagdo de estudos e artigos com qualidade técnica
reconhecida;

e Monitorizar o alinhamento entre as orientagbes de politica, os objectivos e os
resultados dos organismos do MEID.

Objectivos Operacionais para 2010

e Garantir o apoio técnico a tomada de decisao e a formulagao e monitorizacido de
politicas;

e Aumentar a disponibilizacdo de informagdao estatistica sobre a Economia
Portuguesa;

e Contribuir para o debate sobre a evolugdo da Economia Portuguesa, numa
perspectiva orientada para a politica econémica;

e Acompanhar a implementacdo do SIADAP 1 nos servigos do MEID, tendo em
conta as orientagdes estratégicas do MEID;

e Tornar mais eficiente o acesso a informacao através da criagdo e gestdo de
bases de dados;

Av. da Republica, 79 - 1°, 1050-243 Lisboa  Tel. 21 7998150  Fax. 21 7998154
www.gee.min-economia.pt



MINISTERIO DA ECONOMIA, DA INOVAGAO E DO DESENVOLVIMENTO

Gabinete de Estratégia e Estudos

e Assegurar resposta atempada as solicitagbes da tutela e de organismos do
MEID.

Av. da Republica, 79 - 1°, 1050-243 Lisboa  Tel. 21 7998150  Fax. 21 7998154
www.gee.min-economia.pt



-10 -

MINISTERIO DA ECONOMIA, DA INOVAGAO E DO DESENVOLVIMENTO

Gabinete de Estratégia e Estudos

2 — AUTO-AVALIAGAO
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2.1 - QUAR

2.1.1 - QUAR 2010 - Resultados alcancados

ALTERAGOES AO QUAR INICIAL:

O QUAR 2010, aprovado no inicio do ciclo de gestdo, foi objecto de reformulagdo nos

termos da LEI n® 66-B/2007. N&o houve alteragdes nos objectivos do GEE, mas foram

solicitadas alteragdes nas metas dos indicadores:

Indicador Meta anterior Meta actual

Indicador 1 20 documentos técnicos 40 documentos técnicos
Indicador 3 6 bases de dados interactivas 8 bases de dados interactivas
Indicador 4 3 estudos 9 estudos

Indicador 5 12 artigos 17 artigos

Indicador 14 8 estudos aceites em conferéncias | 17 estudos

Estas alteragbes devem-se essencialmente a melhoria da performance do GEE resultante
da contratagdo de novos colaboradores e da sua contribuicdo para atingir os objectivos
deste organismo. A estimativa inicial era mais pessimista devido ao cenario de saida de

recursos no inicio do ano e das incertezas do recrutamento.

Por outro lado, efectuaram-se ainda alteragbes nos resultados do ano de 2009 nos
indicadores 2, 3 e 14, decorrentes do facto de, a data legalmente prevista para o envio do
QUAR a tutela, os resultados ainda nao estarem totalmente contabilizados. No caso do
indicador 4, foram publicados trés estudos realizados por técnicos do GEE que nao se

inseriram nos trabalhos desenvolvidos pelo gabinete.
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QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO - 2010

Misséo:

Prestar apoio técnico aos membros do Governo na definigdo da politica econdémica e no planeamento estratégico, bem como apoiar os diferentes organismos do MEID,

através do desenvolvimento de estudos e da recolha e tratamento de informagé&o.

Objectivos estratégicos (O.E.):

O.E. 1. Responder de forma qualificada as solicitagdes dos gabinetes da tutela.

O.E. 2. Possuir um repositério de informagdo estatistica de referéncia (integrada, abrangente e actualizada).
O.E. 3. Disponibilizar regularmente informagdo estatistica tratada, que permita manter um diagnéstico permanente sobre a evolugdo da Economia Portuguesa.

0.E. 4. Contribuir para o debate sobre a evolugdo da Economia Portuguesa através da elaboragdo de estudos e artigos com qualidade técnica reconhecida.

OE.5

Objectivos operacionais

Monitorizar o alinhamento entre as orientagdes de politica, os objectivos e os resultados dos organismos do MEID.

Concretizagéao

Classificacdo

p
e Resultado 8 S — ﬁ
Objectivo Obijecti Descri¢édo do Indicador ano n-1 | Meta ano n 5 <] 2 8
jectivo 0 o] o
(est) o] o =
4 S 2
(7]
EFICACIA (Ponderagdo = 50% ) 115% X
OB. 1 Ponderagdo de: 25%
. o Namero de documentos
Garantir o apoio técnico & técnicos elaborados de apoio a 40
tomada de deciséo e a Ind. 1 100%  12,5% tomada de decisdo e a n.a. n.d. Superagdo: 40 100%
formulagéo e formulagdo e monitorizagdo de >42
monitorizagéo de politicas. politicas.
OB. 2 Pond &0 de: 22% o o
EREIERED G2 ° Numero de colecgbes de
Aumentar a o o, Sinteses estatisticas e de 21 ®
disponibilizagao de sl 2 Coge (2 estatisticas de bolso publicadas 13 21 Sup. =22 22 A
informagéo estatistica no sitio de internet do GEE. (V)
sobre a Economia
Portuguesa. Nimero de bases de dados 8
Ind. 3 35% 3,9% interactivas disponibilizadas no 6 7 Sup: > 10 8 100%
sitio de internet do GEE. 8=
OB. 3 Ponderagdo de: 38% ,
Numero total de estudos 9
Contribuir para o debate  Ind. 4 35% 6,7% elaborados no GEE e publicados 3 4 Sup. 2 10 11,5%  128%
sobre a evolugao da no seu sitio de internet.
Economia Portuguesa,
numa perspectiva Numero de artigos elaborados
orientada para a politica pelo GEE e publicados no 17
econémica. gl 60%  11,4% pgjatim Mensal de Economia 17 7 Sup. =18 2 R
Portuguesa (BMEP). ()
Ind.6 5% 1,09 \omerodeseminarios 3 2 ! 1 100%
tematicos organizados. Sup. 22
OB. 4 Ponderagdo de: 15%
Acompanhar a " o
implementacéo do SIADAP E:-?ébl?sr:r ug:)m ;{I?alsgorlo dgz 15 de Julho
1 nos servicos do MEID, Ind. 7 100% 7,5% Organismos” ng ambito das M@ n.a Sup. <30
tendo em conta as g o ! ) Junho 29-Jun 103%
orientagdes estratégicas atribuiges do SIADAP.
do MEID.
EFICIENCIA (Ponderagdo = 30% ) 111% X
OB.5 Ponderagdo de: 75% Criagdo de Scoreboards de a
T ey lincYs! 35% 7,9% exporlta(;oes e |mportag(c7>)es n.a. n.a Sup > 6 4 100%
acesso a informagao através da plataforma SQL. Cl
através da criaggo e Numero de sinteses estatisticas
gestdo de bases de dados. e extracgdes estruturadas, 5
Ind.9  60%  13,5% ‘;f;tt'g?:rm: F;:?n';m:;a "Ye na. 8 Sup. 26 6 120%
bases de dados integradas
(squ). @
N° de documentos introduzidos
o o, Na Base de Dados Bibliografica 1000 o
(il 4@ I L1% 4e apoio & analise econdmica. "2 na Sup. = 1500 1500 oy
©
OB. 6 Ponderagdo de: 25%
Assegurar resposta Percentagem de re;p?s_tgs <(:|ue 20%
atempada as solicitacdes  |nd.11  100%  7,5% one o O Prazo CeNico M go%  99,60% Sup: 295% 100%  101%
R G O G GRS ° 27 dias) no total das solicitagdes ° RO P ° ° °
do MEID. com prazo definido.
QUALIDADE (Ponderagdo = 20% ) 105% X
OB. 7 Ponderagéo de: 100% NUmero de sinteses
. estatisticas, estatisticas de
Nélelhorar a qualidade bolso, ficheiros de dados ou 5
; c“'“.‘dd"s prf"ggés Ind. 12 50%  10,0% bases de dados interactivas, 5 5 cune 57 6 100%
CDECICRSIDED) : aos quais foram introduzidas e =
melhorias ou versdes bilingues.
(10)
Apreciagdo  dos utilizadores 4
Ind. 13 40%  8,0% :(::(;zt:s q;:'g;ge nfﬁg';'fs:a"l: 4,0 4,0 Sup: 24,2 43 108%
de 5, aferido por inquérito. (1)
Namero de estudos técnicos 17
9 o o
el fat) - AW 2,0%  4ceites em conferéncias. g S Sup: > 18 20 i
. o .
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2.1.2-QUAR2010-Resultadosalcangados(Global)

Meios disponiveis
Recursos Humanos Ne Pontuagao Planeados Executados
Dirigentes - Direcgdo superior 1 20 20 22
Dirigentes - Direcgdo intermédia e Chefes de equipa 5 16 80 69
Técnico Superior 15 12 180 81
Assistente Técnico 4 8 32 32
Assistente Operacional 1 5 5 0
Especialista de Informatica 1 8 8 8
TOTAL 27 325 212
Orgamento (M€) Estimado Realizado
Funcionamento 1,40 0,80
PIDDAC 011 0,00
Legenda:
n.d. - ndo disponivel;
n.a. - né&o aplicdvel.
Parametros Avaliacéo final do servico
EFICACIA 50% 57% BOM 112%
EFICIENCIA 30% 33% SATISFATORIO
QUAL IDADE 20% | 21% INSUFICIENTE

Listagem das Fontes de verificacédo

Indicador 1:Documentos que aliem informagdo econdémica com uma componente de analise e respondam a solicitagbes da tutela ou a pedidos

Objectivo 1: de contributo/parecer de outros organismos da Administragdo Publica, de acordo com o registo na Base de Dados de Solicitagdes do GEE.
Objectivo 2: Indicador 2 e 3: Sitio de internet do GEE.
Indicador 4: Sitio de internet do GEE (em GEE Papers ou working papers em instituicdes externas);
Objectivo 3: Indicador 5: Sitio de internet do GEE (em artigos do Boletim Mensal de Economia Portuguesa (BMEP));
Indicador 6: Sitio de internet do GEE (em Eventos).
Objectivo 4: Indicador 7: "Relatério de Andlise Comparada dos Organismos", enviado a tutela e disponivel no GEE.
Objectivo 5: Indicador 8 e 9: Verificagdo através da consulta a base de dados interna em SQL do GEE.
g ° Indicador 10: Verificagdo através da consulta a base de dados bibliografica em Endnote do GEE.
Indicador 11: Sitio de internet do GEE, Relatdrio de Actividades da Direcgdo de Servicos de Gestdo da Informagdo e Estatistica;
Objectivo 6: Indicador 12: Resultados do inquérito efectuado aos utilizadores, patente no Relatério de Actividades do GEE;
Jectivo 6: Indicador 13: Paginas de internet das conferéncias respectivas. Emails de aceitagdo por parte da organizagdo do evento; relatérios de
actividade das Direcgdes de Servigo e do GEE.
Objectivo 7: Indicador 14: Base de Dados de registo de solicitages do GEE.

Notas

(1) Existentes: Estatisticas de Bolso (EB) de Conjuntura; Sintese Estatistica de Conjuntura; Principais Indicadores Econémicos; EB de Distritos; EB de Concelhos; EB de Populagdo
Imigrante; EB Sectoriais (CAE a 1 digito); EB Sectoriais (CAE a 2 digitos); EB de Comércio Internacional; Balanga de Produtos Industriais Transformados por GIT; Sintese Estatistica
de Comércio Internacional; EB do Comércio Internacional por Grupos e Subgrupos de Produtos; EB do Comércio Bilateral; EB de Comércio Internacional por CAE; EB de Comércio
Bilateral por GIT; Sintese de Portugal no CI com o Mundo; EB Regides NUT 2 e EB RegiGes NUTS 3; EB da Dinamica Empresarial. Corresponde a um total de 2.239 publicagdes
disponiveis em simultdneo no site do GEE.

(2) Existentes: BD Balanga Comercial de um pais ou agregado de paises; BD - Burocracia e Justica (Banco Mundial; Eurostat); BD - Investimento Directo Estrangeiro (UNCTAD); BD de
Populagdo Imigrante; BD das "Mirror statistics"; BD de IDE em Portugal (Banco de Portugal).

(3) Por "documentos de trabalho", entendem-se os Working Papers (WP), a série "Temas Econdmicos" e outros documentos que se considerem trabalhos de andlise mais
elaborados, como eventuais Relatérios de Competitividade ou Relatério de Alinhamento estratégico. A valorizagdo € diferenciada, sendo que cada WP conta como 1, e as restantes
tipologias como 0,5.

(4) Todos os artigos elaborados pelo GEE e publicados no BMEP s&o contabilizados como 1, excepto os "Destaques” que representam 0,5.
(5) Os seminarios tematicos podem ser organizados no ambito de iniciativas conjuntas, por exemplo, com o Conselho Superior de Estatistica.

(6) Este estara sujeito as contingéncias de entrega dos Relatérios de Actividade dos diversos organismos. Pretende-se que este objectivo permita ultrapassar essas contingéncias
e apresentar um relatério num prazo de tempo curto.

(7) Por Scoreboard entede-se um quadro sintético e estruturado para a monitorizagdo da evolugdo de um ou de um conjunto de indicadores econdmicos.

(8) Existentes: Sintese Estatistica de Comércio Internacional; Quadros do BMEP; EB do Comércio Internacional por Grau de Intensidade Tecnoldgica; Extracgdo dos Grupos e Sub-
Grupos; Ficheiro CI "Biblia"; Ficheiro do Petréleo; Extracgdo dos Principais Produtos; Ficheiro "Gab-Sec. Sintese".

(9) A amplitude de temas a considerar é a seguinte: IDE, empreendedorismo; localizagdo; temas regionais; inovagdo; temas sectoriais, comércio internacional e competitividade.
(10) Com base nos critérios expressos no documento “Critérios e procedimentos para a avaliagdo de publicagbes estatisticas”.

(11) Inquérito aos utilizadores disponivel no sitio do GEE. A qualidade dos conteldos é aferida pela média dos seguintes campos: "Qualidade da informagdo", "Relevancia da

informagdo", "Actualidade da informagdo" e "Meta-informacgédo".
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2.1.3 - QUAR 2010

Analise dos Resultados

Objectivo 01: Garantir o apoio técnico a tomada de decisdo e a formulagao e
monitorizagao de politicas

Indicador 1 Resultado de Meta para Resultado de Evidéncia
2009 2010 2010
Numero de 37 40 40 Anexo 1
documentos
técnicos Sup 2 42

elaborados de
apoio a tomada de
decisdo e a
formulacgao e
monitorizacao de
politicas. (QUAR)

(1)

Em 2010, e no ambito deste objectivo, foram elaborados 40 contributos sobre diversos
temas economicos em resposta a solicitagbes da tutela ou de outros organismos da
Administracdo Publica (anexo 2). Neste ambito, 12 contributos versaram assuntos
relacionados com a participacdo de Portugal na definicdo e coordenacdo de politicas
publicas no ambito da UE.

Para além dos documentos referentes ao indicador 1, mas ainda no ambito deste objectivo
foram desenvolvidas outras actividades, sendo de destacar:

- O Apoio ao Conselho para a Promoc¢ao da Internacionalizacdo (CPI), em que foram
respondidos diversos pedidos que versavam sobre capital de risco, comércio internacional
(dados), medidas de internacionalizacao, entre outros.

- O estudo sobre a internacionalizacdo da Construgao, em que foi elaborado o primeiro draft

do estudo em parceria com a AICEP e as Associagcdes Empresariais. Este estudo tem como
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objectivo final apresentar propostas de medidas de politica para a internacionalizagcdo do
sector nos mercados de Angola, Argélia, Libia e Marrocos.

- Gestao e actualizagdo da Base de Dados de Medidas de Politica (BDMP) relativamente as
medidas aprovadas pelo Ministério da Economia, da Inovacdo e do Desenvolvimento. Em
2010 foram introduzidas 70 ( 88 em 2009) medidas e documentos de enquadramento
(Anexo 1), contendo a BD um total de 277 medidas (211 disponiveis ao publico). Os
problemas que afectaram a BDMP desde Junho de 2010, e que a Secretaria Geral ainda
nao conseguiu resolver, impossibilitaram a continuagdo da introdugdo de medidas pelas
entidades externas que ja o faziam (DGAE e Turismo de Portugal) e o alargamento da
introducdo de medidas a novos organismos

- Actualizacido permanente de um relatério ministerial de conjuntura nacional e internacional.
O relatério foi reestruturado ao longo de 2010, de acordo com as solicitagdes da tutela, e
foram introduzidas melhorias significativas ao nivel do desenvolvimento de novas bases de
dados, ligacao as bases de dados de suporte e dos conteudos.

- Elaboragado de textos sobre relatérios e rankings internacionais, os quais actualizaram a
base de dados interna, a pagina da Competitividade no sitio do GEE e o Grupo de Trabalho
dos Rankings que funciona no dmbito do Plano Tecnoldgico.

- No dominio da informacéo estatistica foram enviados a tutela 115 ficheiros, com dados
diversos, para além dos flaches de periodicidade diaria.

Destaca-se ainda a elaboragao dos seguintes documentos técnicos:
- Florestas em numeros e documentos adicionais

- Construcao / Regeneracgao Urbana

- Medidas de internacionalizagao - Espanha

- Medidas de internacionalizagao - Irlanda

- Estudo das Vantagens Comparativas Reveladas (CPI + Intervencdao DG CPI)
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Objectivo 02: Aumentar a disponibilizagdo de informagao sobre Economia Portuguesa

Indicador 2 Resultado de Meta para Resultado de Evidéncia
2009 2010 2010

N° de colecgbes 21 21 21 Disponivel
estat!st!cas e de no sitio de
estatisticas de Sup 2 22 .
bolso publicadas - internet do
no sitio de internet GEE
do GEE

No final de 2010 existiam um total de 23 colec¢des de publicagdes estatisticas, estando 21
disponiveis no sitio de internet, cumprindo-se o objectivo definido. Salienta-se que, a partir
de 2010, 60% das coleccbes de publicacbes estatisticas e 71% das bases de dados

interactivas ficaram disponiveis também em versao inglesa.

No total foram disponibilizadas 3180 publicagdes estatisticas contendo actualizagbes, nao
s6 devido a periodicidade infra-anual de algumas publicagcdes, bem como a reposicédo de
novas versdes das mesmas publicagdes, resultantes de alteragcdes dos dados de bases

(exemplo, novas versbes do comércio internacional).

Descrigao sintética das publicagoes disponibilizadas em 2010 por colecgéo:

Bilingue (B Tatal
Conjuntura Formatos Tipalogia Pericdicidade warsdo em di zponibilizads
inglé s (EMN G am 2010

Principais Indicadores E conomicos FOF EE Azl EMNG

E statisticas de B olso de Conjuntura FDF EE Se man=l

Sintese Estatistica de Conjuritura

FDF SE Seman=l
({DSAEP)

Indicadores de Actividade Econdmica Exce FD Didric

Principais ndic adores E conomicos Exca ED Azl E

Total
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Eilingue (B Taal

Regioes Formao Tipalogia Periodicidade “ars3o em d=ponibilizado
inglé = (EHGY erm =010
Sinteses Estatisticas Regionais Portugal FOF SE Anusl EMG -

Sinteses Estatisticas Regionais: Concelhos 3 SE Anual ENG

Sinteses Estatisticas Regionais: Distritos FOF SE Anusl EMG

T44

Sinteses E statisticas Regionais: NUTS 11 FOF SE Anual ENG

Sinteses E statisticas Regionais NUTS LI FOF SE Anusl EMG

Total
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- Bilinmgue (B} Tikal
Comercio Intermac ional Formato Tipalogia Periodicidade “ersdo em d=zponibilizado
inglé = (EN 57 erm 2010

E statisticas de B olso de Comércio

FOF EE M= |
Inmtermacional nes

Sintese E statistica de Comércio
Inmtemacional FOF SE Mensal

{SE CI)

Sintess F=tatidica da Balang a de Pracuta=s
Industriaiz Transforma do= por Grau de FOF - Mans =l E
Intensidade TeenolGgica

S intese Extatistica do Comércio
Internacional por Grupos e Subgrupos de

FDF SE Trimestra
Produtos rimnestr
{ndo confidenciais)
Sintese E statistica do Comeércio
Imternacional por Grupos e Subgrupos de FOF SE Trirnectra

Produtos
{c onfidenciais)

Sintese E statistica do Comércio
Imtemacional por CAE FOF SE Anual
{nido confidencial)

dereonimuaca s

S intese Estatistica do Comércio
Intemacional por CAE FOF SE Anual
{confidencial)

derconinaada s

Estatisticas dc Bolso das "Mirror Statistics" FDF [ -] Mraal

S intese Estatistica do Comércio Bilateral FOF SE Arusl EMNE

S inle=e Eslabslica do Comercio Bilaleyal FNE == PR B

por Grau de Intensidade Tecnologica
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Bilingue [B) Total
Regites Formao Tipalogia P eriodicidade “warsdo em di zponibilizada
inglé = ([ENG) em 200
Sinteses Estatisticas Regionais: Portugal FOF S5E Anual EMG
Sinteses EstatisticasRegiomais: Concelhos [ SE Anual ENG
Sinteses Estatisticas Regionais: Distritos FOF S5E Anual EMG
Sinteses E slatisticas Regionais: HUTS I FOF SE Anual ENG
Sinteses E statisticas R egionais: NUTS 11 FOF S5E Anual EMG
Total
dilingue (B Total
Investimento Formata  Tipelogia  Periodicidade wers3o em d sponibilizada
inglé s (ENG) & 2010
EB do Investimento HIrE_tFﬁ Esfrangeiros FOF - -
{confidenciais]
Base de Dados de Invgﬂmmrto Drecto Evndl ED anul
E strangeiro
Total 280
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Bilingue (B Tital
D inamic a Empresarial Formma  Tipelogia  Peradicidade  ersS3o em dsponibilizads
inglé = (ENG) erm 2010

Sintese E=tatiztica da Dindmica E mpresarial = SE Azl ENG -

Sintese Estatistica da Dinamica E mpresanal

m E:xcd 5E Arnual ENG
por regioes NUT Il

Tzl 16
Bilingue (B Tctal
Socizdade Formao  Tipelogia  Perodicidade Wersdo em dzponibilizado
inalé = (EHG) e 2010
E ﬂ.ltlﬂ.ll?l de E_nlsn da Populagdo FOF - P B
E strangeira Regidente em Portugal
B ase de D ados da Populagio EsTangelra
Residents e Porugal Exed ED Anual E
Total 192
Bilingue (B Total
Compelitividade Formzo  Tipelogia  Periodicidade  “ers3oem  dizponibilizado

inglé = (EMG) ern 2010

Base de Dados de Indicadores de
B R Exud ED Apaal E
Desempenho: Burocracia & Justica
Base de Dados de Medidas de Politica
SaL ED Didria
{DSAEP)
Total
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Ainda no ambito do objectivo de disponibilizacdo de informacao estatistica, e na area da
Conjuntura, continuou a manter-se o sistema de bases de dados actualizado, bem como
toda a estrutura de informacdo necessaria para a elaboracdo dos flaches e para a

elaboracgao dos calendarios e RSS.

No ano de 2010, a actividade da Conjuntura centrou-se na consolidagao da conjuntura
nacional, realizando-se um trabalho de manutenc¢ao da informacao anteriormente recolhida
e alargando a base a um novo conjunto de indicadores, principalmente na area das contas
nacionais, a par de um maior desenvolvimento do acompanhamento da conjuntura
internacional. Foram elaborados 231 flaches, 816 estatisticas na hora, e foram enviados

1.703 e-mails de informagao com indicadores sobre paises.

E ainda de referir a implementagdo do Flache “Top Level”, que consiste no envio
imediatamente apds a publicacdo de informagao destinada aos gabinete do MEID, tendo
sido enviados 81 flaches e 106 textos, e a elaboracdo de um CD com informacgao

econdmica e regional a distribuir pelas Lojas de Exportagao (IAPMEI).

Indicador 3 Resultado de Meta para Resultado de Evidéncia
2009 2010 2010
N° de_ bases Fle 7 8 8 Disponivel
dados interactivas no sitio do
disponibilizadas Sup 210
no sitio de internet - GEE
do GEE

As Bases de Dados interactivas e os Ficheiros de Dados, disponibilizados em Excel, sdo
fontes estatisticas primarias de informacéo, estruturadas através de colectaneas de dados
com o formato de bases de dados interactivas ou apenas de ficheiros de disponibilizagao de
dados de base, para manipulagéo directa pelos utilizadores. Fornecem séries mais longas,
com um nivel superior de desagregacdo, onde se efectua um tratamento estatistico

diferenciado, bem como se proporciona alguma analise grafica.
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A Base de Dados de Medidas de Politica tem uma natureza diferente, qualitativa, pois
permite aos seus utilizadores consultar, recolher e imprimir informacao sobre as medidas de
politicas publicas tomadas nos diferentes dominios do Ministério da Economia nos ultimos 5
anos. A base de dados esta organizada por temas e permite consultas baseadas em

diferentes dimensoes.

Em 2010 foram disponibilizadas no sitio do GEE oito Base de Dados interactivas. No
entanto, é de referir que por lapso, no QUAR enviado para a tutela o resultado apurado para
0 ano de 2009 assinala 9 Bases de Dados interactivas, mas efectivamente & de sete o
numero de Bases de Dados existentes. Assim, também a meta para 2010 se encontra
incorrecta, e muito elevada relativamente aos resultados alcancados no ano anterior, tendo-

se cumprido o objectivo.

VERSAO
BASES DE DADOS AREA TEMATICA | PERIODICIDADE BILINGUE/EM FONTES DE BASE
DISPONIBILIZADAS "
INGLES
Conjuntura (Total=1)
INE, Eurostat,
Principais Indicadores . Versao em Banco de Portugal,
P Conjuntura Semanal T
Econdmicos de Portugal inglés European
Economy
Comércio Internacional (Total=3)
Balanga  Comercial de - Estatisticas do
) Comércio .
Portugal por Parceiro ; Anual Comércio
. Internacional .
Comercial Internacional, INE
. Estatisticas do
Balangca Comercial de . L
. Comércio . Comércio
Portugal - Mirror ; Anual Bilingue .
Statistics Internacional Internacional do
INE e Eurostat
Grau de Abertura da . Estat!stl_cas do
) X Comércio Comércio
Economia ao Exterior e . Anual :
Internacional Internacional do

Intensidade Exportadora INE e Eurostat

Sociedade (Total=1)

Servigo de
Sociedade Anual Bilingue Estrangeiros e
Fronteiras (SEF)

Populagcdo estrangeira
residente em Portugal

Investimento (Total=2)

Investimento Directo Investimento Anual Banco de Portugal.
Estrangeiro (série 1996-
2008)
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Competitividade (Total=2)

Indicadores de | Competitividade Anual Bilingue Doing Business

Desempenho: Dominio (Banco Mundial),

Burocracia e Justica Eurostat

Base de Dados de Medidas de Permanente Diversos

Medidas de Politica Politica na area Ministérios e
econdémica servigos publicos
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Objectivo 03: Contribuir para o debate sobre a evolugdao da Economia Portuguesa
numa perspectiva orientada para a politica econémica

Indicador 4 Resultado de Meta para Resultado de Evidéncia
2009 2010 2010
4 9 11,5 Disponivel

N° total de estudos
elaborados no no sitio do
>
GEE e publicados Sup 210 GEE
no sitio de internet

A série GEE Papers, registada na REPEC (ISSN 16476212) destina-se a publicar trabalho
académico na esfera da intervencdo do Ministério da Economia, da Inovacado e do

Desenvolvimento.

Durante o ano de 2010, a produgao de informagao qualificada a nivel de GEE Papers (nove
documentos novos) e cinco artigos da série “Temas Econdmicos” ficaram acima da meta

definida para 2010, tendo-se superado o objectivo definido.

Os documentos produzidos foram realizados por técnicos e orientadores do GEE.
Sao os seguintes os documentos da série GEE Papers produzidos:

N° 22

Titulo: Business Demography Dynamics in Portugal: a Non-parametric Survival Analysis
Autor: Alcina Nunes, Elsa Sarmento

Data: Setembro 2010

N° 23

Titulo: Business Demography Dynamics in Portugal: a Semi-parametric Survival Analysis
Autor: Alcina Nunes, Elsa Sarmento

Data: Setembro 2010

N° 24

Titulo: Digging Out the PPP Hypothesis: an Integrated Empirical Coverage
Autor: Miguel de Carvalho, Paulo Julio

Data: Setembro 2010
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Ne° 25

Titulo: Regulacédo de Mercados por Licenciamento
Autor: Patricia Cerqueira, Ricardo Pinheiro Alves
Data: Setembro 2010

Ne 27

Titulo: Building Bridges: Heterogeneous Jurisdictions, Endogenous Spillovers, and the
benefits of Decentralization

Autor: Paulo Julio and Susana Peralta

Data: Dezembro 2010

N° 28

Titulo: Analise comparativa de sobrevivéncia empresarial: o caso da regido Norte de
Portugal

Autor: Elsa de Morais Sarmento e Alcina Nunes

Data: Dezembro 2010

N° 29

Titulo: Business creation in Portugal: Comparison between the World Bank data and
Quadros de Pessoal

Autor: Elsa de Morais Sarmento and Alcina Nunes

Data: Dezembro 2010

N° 30

Titulo: The Ease of Doing Business Index as a tool for Investment location decisions
Autor: Jodo Zambujal Oliveira and Ricardo Pinheiro Alves

Data: Dezembro 2010
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N° 31

Titulo: The Politics of Growth: Can Lobbying Raise Growth and Welfare?
Autor: Paulo Julio

Data: Janeiro 2011

Temas Econdmicos elaborados em 2010:

O “Portugal no mundo do calgado”, Temas Econémicos n° 8.
O “Entrepreneurship performance indicators for active employer enterprises in
Portugal”’, Temas Econémicos n° 9.

0 “Business creation in Portugal: comparison between the World Bank data and
Quadros de Pessoal”, Temas Econdmicos n° 10.

O “Criacao de Empresas em Portugal e Espanha: Analise comparativa com base nos
dados do Banco Mundial’, Temas Econémicos n° 11.

0 “Comércio Internacional no ambito da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
(CPLP)”, Temas Econémicos n° 12.

De referir que o texto “Regulacdo de Mercados por Licenciamento” foi aceite para
publicagdo na revista Economia Global e Gestéo, editada pelo ISCTE, e o texto “ Digging
Out the PPP Hypothesis: an Integrated Empirical Coverage” foi aceite para publicagao na
revista “Empirical Economics”, bem como o texto “ Andlise Comparativa de sobrevivéncia
empresarial: o caso da regido Norte de Portugal”’, na Revista Portuguesa de Estudos

Regionais.

Foram também publicados os seguintes capitulos em livros:

O Sarmento, E. de Morais and A. Nunes (2011), “Getting smaller: size dynamics of
employer enterprises in Portugal” in “The entrepreneurial society: a built economy in
education, support and regulation”, Edward Elgar Publishing (forthcoming).

O Sarmento, E. de Morais and A. Nunes (2011), “Business demography dynamics in
Portugal: a non-parametric survival analysis”, in “The entrepreneurial society: a built
economy in education, support and regulation”, Edward Elgar Publishing (forthcoming).

O Sarmento, E. de Morais and A. Nunes (2011), “Sobrevivéncia de empresas — 0 caso
da regido Norte de Portugal”’, Livro de Casos de Desenvolvimento Regional, Associacao
Portuguesa de Desenvolvimento Regional (forthcoming).

0 Sarmento, E. de Morais and A. Nunes (2011), “Analise comparativa de sobrevivéncia
empresarial: o caso da regido Norte de Portugal”, Revista Portuguesa de Estudos Regionais
(forthcoming).
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Proceedings em conferéncias com arbitragem cientifica:

O “Analise comparativa de sobrevivéncia - o caso da regido Norte de Portugal’, 16°
Congresso da Associagdo Portuguesa de Desenvolvimento Regional, Madeira, Portugal
(2010).

O “‘Analise comparativa de empreendedorismo entre Portugal e Espanha, segundo o
Banco Mundial (WBGES)”, IASK - Global Management 2010 - "Global Business
Management (with Expertise, Innovation and Technology)", Espanha (2010).

O “Entrepreneurship performance indicators for employer enterprises in Portugal”,
ICABE, International Conference on Applied Business and Economics, Espanha (2010).

0 “Business creation in Portugal in Portugal: comparison between the World Bank data
and Quadros de Pessoal”, ICABE, International Conference on Applied Business and
Economics, Espanha (2010).

O “Regional survival in Portugal”, International Conference on Economics, ICE-TEA
2010, Chipre (2010).
O “Survival dynamics in Portugal, a regional perspective’, ERSA Congress, 50th

Anniversary European Congress of the Regional Science Association International, Suécia
(2010).

O “Getting smaller: size dynamics of employer enterprises in Portugal”’, Fourth
International Entrepreneurship Conference, ENTIME 2010, Gdansk, Polénia (2010).
[ “Entrepreneurship performance indicators for employer enterprises in Portugal”, XXIV

International Conference of Applied Economics-ASEPELT, Alicante, Espanha (2010).

O “Business creation in Portugal: comparison between the WBGES and Quadros de
Pessoal”’, MIBES - Management of International Business and Economics Systems, 2010
conference, Grécia.

O “Business Demography Dynamics in Portugal: a non-parametric Survival Analysis”,
5th International Conference “An Enterprise Odyssey: From Crisis to Prosperity — Challenges
for Government and Business”, Croacia (2010).

Indicador 5 Resultado de | Meta para 2010 | Resultado de 2010 | Evidéncia
2009
N° de artigos 17 17 26 Disponivel
publicados pelo GEE Sup 218 no sitio do
e publicados no GEE
Boletim Mensal de
Economia

Portuguesa (BMEP)

Os artigos do Boletim Mensal da Economia Portuguesa (BMEP), contém diferentes

tipologias: “Em Analise”, “Destaques” e “Ensaios”.
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A série “Em Analise”, iniciada em 2005, com a publicagao do “Boletim Mensal de Actividade
Econémica” (BMAE) e do “Boletim Mensal de Comércio Internacional” (BMCI), e
prosseguida a partir de 2008, com o “Boletim Mensal de Economia Portuguesa”, é
constituida por estudos aplicados em areas tematicas especificas na esfera de intervencgao
do Ministério da Economia e da Inovacao (até 2007) e a partir de 2008, do MEID e do
Ministério das Financas e da Administracdo Publica (MFAP).

A série “Destaques” é composta por artigos de uma a duas paginas, com uma abordagem
muito dirigida a exploracao sintética de um fendmeno especifico.

A série “Ensaios”, iniciada em 2007, na publicacdo “Boletim Mensal de Actividade
Econdmica” (BMAE), e prosseguida também ela, a partir de 2008 com o “Boletim Mensal de
Economia Portuguesa”, é constituida por resumos n&o técnicos, de artigos cientificos e/ou
académicos.

O GEE elaborou e publicou, durante 2010, cinco ensaios, dezoito artigos da sec¢ao “Em
analise” e seis da secgao “Destaques”, tendo o resultado (26 documentos) superado em

53% a meta definida:

BMEP: Seccao Ensaios

1. "A Semi-Parametric Survival Analysis of Business Demography Dynamics in
Portugal", Ensaios , BMEP de Janeiro de 2010

2. "A Sobrevivéncia de Empresas na Regidao Norte", Ensaios , BMEP de Fevereiro de
2010

3. "O Licenciamento Industrial", Ensaios , BMEP de Junho de 2010

4. "Purchasing Power Parity and Competitiveness in Portugal: an Empirical Approach”,
Ensaios , BMEP de Setembro de 2010

5. "Business Survival in Portuguese Regions", Ensaios , BMEP de Setembro de 2010

BMEP: Seccao em Analise
1. "Portugal no Mundo do Calgado", Em Andlise , BMEP de Janeiro de 2010
2. "Comércio Externo com Mogambique", Em Andlise , BMEP de Fevereiro de 2010

3. "Employer Enterprise Creation in Portugal", Em Andlise , BMEP de Margo de 2010
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4. "A Evolugdo Recente da Actividade Turistica em Portugal”, Em Analise , BMEP de
Maio de 2010
5. "Analysis of the Active Employer Enterprise Population in Portugal”, Em Andlise ,
BMEP de Maio de 2010

6. "Evolucdo da Balanga Comercial Portuguesa dos Produtos da Fileira Florestal
2005-2009", Em Analise , BMEP de Junho de 2010

7. "Entrepreneurship in Portugal: Comparison between the World Bank Data and
Quadros de Pessoal", Em Analise , BMEP de Junho de 2010

8. "Criacdo de Empresas em Portugal e Espanha: Analise Comparativa com Base
nos Dados do Banco Mundial", Em Analise , BMEP de Julho de 2010

9. "A Evolucdo do Valor Acrescentado Bruto e do Excedente Bruto de Exploragao dos
Ramos de Actividade entre 2000 e 2007", Em Analise , BMEP de Julho de 2010

10. “Business survival in Portuguese regions, Em Analise, BMEP de Setembro de 2010
11. "Relacionamento Econémico com Mogambique", Em Analise , BMEP de Outubro
de 2010

12. “Evolugdo das Exportacbes Portuguesas no 1° Semestre de 2010, Em andlise,
BMEP de Setembro 2010

13. "Evolucao das Exportagdes Portuguesas nos Primeiros Nove Meses de 2010", Em
Analise, BMEP de Novembro de 2010

14."A Inovacdo como Factor de Competitividade em Portugal”, Em Analise, BMEP de
Novembro de 2010

15. "Breve Caracterizagado do Sector da Construgéo”, Em Anélise, BMEP de Novembro
de 2010

16. “Comércio Internacional no Ambito da Comunidade de Paises de Lingua
Portuguesa", Em Analise, BMEP de Dezembro de 2010

17. "Politicas para o Ambiente de Negoécios em Portugal", Em Andlise, BMEP de
Dezembro de 2010

18. "A Promocgao do Investimento"; Em Andlise, BMEP de Dezembro de 2010

BMEP: Seccao Destaques

1. "Evolugdo Recente das Exportagdes Portuguesas para os Principais Mercados",
Destaques, BMEP de Fevereiro de 2010

2. "Evolugédo do Comércio Externo de Portugal com a Venezuela", Destaques, BMEP
de Margo de 2010

3. "Evolucdo Recente das Exportagbes Portuguesas por Agrupamentos de Bens",
Destaques, BMEP de Julho de 2010
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4. “Evolucdo Recente das Exportacées Portuguesas, Destaques, BMEP de Agosto
2010

5. "Vantagens Comparativas Reveladas do Comércio Internacional Portugués por
Grupo de Produtos", Destaques, BMEP de Dezembro de 2010

6. "Evolucdo da Produtividade na Ultima Década", Destaques, BMEP de Dezembro de
2010

Para além destes, foram ainda publicados outros artigos com autoria externa ao GEE
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Indicador 6 Resultado de Meta para Resultado de Evidéncia
2009 2010 2010
Numero de 2 1 1 Anexo 8
seminarios
temé_ticos Sup 2 2
organizados

Em Novembro de 2010 foi organizado pelo GEE, conjuntamente com o IAPMEI, um
seminario intitulado “Informacgao sobre a internacionalizacdo das Empresas Portuguesas”,

tendo-se cumprido a meta programada para este ano.

Objectivo 04: Acompanhar a implementacao do SIADAP 1 nos servigos do MEID,
tendo em conta as orientagoes estratégicas do MEID

Indicador 6 Resultado de Meta para Resultado de Evidéncia
2009 2010 2010
Elaborar um n.a 15 de Julho 29 de Junho Sitio de
Rﬂatﬂf'° de internet do
nalise Sup < 30 GEE

Comparada dos
Organismos”, no
ambito das
atribuicoes do
SIADAP

Junho

O Relatoério de Analise Comparada cumpre o disposto no n°® 3 do art.° n° 17° da Lei 66-
B/2007, de 28 de Dezembro (diploma que institui o SIADAP), na qual € consignado aos
servigos com atribuicbes em matéria de planeamento, estratégia e avaliagao, efectuar uma
anadlise comparada de todos os servicos do Ministério da Economia e da Inovagdo e
Desenvolvimento (MEID) com base nos respectivos QUAR (Quadro de Avaliagédo e

Responsabilizagédo) e Relatdrios de Auto-Avaliagao.
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A Analise Comparada da Avaliagcdo do Desempenho dos Servicos do MEID baseia-se na
aplicagao de onze critérios, constantes num documento orientador aprovado pelo Conselho
de Coordenacao de Avaliacao dos Servigos (CCAS), com o titulo “Matriz para o Apuramento
do Grau de Exceléncia dos Servigos”. Em particular, os critérios aplicados sdo os seguintes:
C1: Produtividade; C2: Custo-eficacia; C3: Evolugao histérica; C4: Exceléncia dos resultados
obtidos; C5: Superagao dos parametros de avaliagao; C6: Analise dos desvios; C7: Impacto
nas politicas publicas; C8: Satisfacdo dos utilizadores; C9: Satisfagcdo dos colaboradores;
C10: analise do controlo interno; C11: Planeamento e estratégia. Cada critério tem
associado um ponderador, que procura reflectir a respectiva relevancia a luz dos principios e
objectivos consagrados na Lei do SIADAP. Na aplicacdo desta metodologia, o Gabinete de
Estratégia e Estudos (GEE) entendeu por bem proceder a um ajustamento na escala de

pontuacdo dos critérios, reduzindo-a para 5 niveis (embora mantendo o intervalo de 1 a 10).

Com base na aplicagao da metodologia acima referida, foi obtida uma pontuagéo para cada
organismo analisado, pontuacéo essa que serve de base a ordenagao que apresentamos no
final deste documento. Para efeitos de elegibilidade, e relativamente aos servigos cuja
menc¢ado nao foi ainda homologada, assumimos que a meng¢ao corresponde a que foi

proposta pelo GEE.

O objectivo foi superado, na medida em que a sua realizagao foi feita em data inferior a 30

de Junho.
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Objectivo 05: Tornar mais eficiente o acesso a informacgao através da criagao e gestao

de bases de dados

Indicador 8 Resultado de | Meta para 2010 | Resultado de 2010 | Evidéncia
2009
Criagao de n.a 4 4 Base de
Scoreboards de Sup 26 Dados

exportacoes e
importagoes através
da plataforma SQL

Em 2010 criaram-se quatro Scoreboards de Exportacdes disponivel em Excel, com base em
SQL, que contém dados anuais e trimestrais sobre a evolucdo do comércio externo (INE) e
dados do emprego provenientes do Inquérito ao Emprego (INE), desde 2008 com uma

desagregacdo maxima a 3 digitos da CAE.

Indicador 9 Resultado de | Meta para 2010 | Resultado de 2010 | Evidéncia
2009
Numero de sinteses 8 5 6 Base de
estatisticas e Sup =6 Dados
extraccoes
estruturadas,

obtidas a partir da
nova plataforma
tecnoldgica de bases
de dados integradas
(SQL)

O projecto de integragcdo de Bases de Dados numa unica plataforma em SQL, encetado em
2007, esteve praticamente estagnado em 2010, na sequéncia da n&o aquisicdo do servidor

necessario ao avango dos trabalhos.
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Dadas estas contingéncias, o GEE continuou a avangar com a criagao inhouse de mapas de
alimentacdo e com a reproducdo em formatos alternativos das estruturas de informacgao
existentes, fundamentalmente na darea de comércio internacional. Foi assegurada a
manutencdo da base de dados do Comércio Internacional (MS SQL Server 2005), o
carregamento dos dados do Comércio Internacional publicados no Destaque e nos ficheiros
Contas Nacionais do INE e dos dados da Balanca de Bens e Servicos do Banco de
Portugal. Foi criada uma estrutura de ETL que permite a recolha, transformacdo e
carregamento de dados de forma automatica nas tabelas do Comércio Internacional,
composta por 34 rotinas, distribuidas pelo Boletim Estatistico do Banco de Portugal, Contas
Nacionais e Destaque do Comércio Internacional do INE. Foram actualizadas 110 pesquisas

e 80 mapas de input para apresentacéo correcta dos dados de 2010.

Foram ainda feitas diversas alteracdes das rotinas de ETL que efectuam o carregamento
dos ficheiros de Banco de Portugal e de seis mapas: da Intensidade Tecnoldgica, Balanga
Comercial, Grupos e Subgrupos de Produtos, “Biblia”, Boletim Mensal de Economia
Portuguesa e Sintese Estatistica do Comércio Internacional, tendo-se superado a meta

prevista no plano de actividades.

Indicador 10 Resultado deMeta para 2010 [Resultado de 2010 [Evidéncia
2009

N° de documentos n.a 1000 1500 Base de

introduzidos na Base Sup = 1500 Dados

de Dados

Bibliografica de

apoio a analise

econdémica

A actualizagao continuada da base de dados bibliografica permitiu que esta base disponha

de um registo de 1500 documentos, tendo-se cumprido o objectivo programado.
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Objectivo 06: Assegurar resposta atempada as solicitagdes da tutela e de organismos
do MEID

Indicador 11 Resultado de | Meta para 2010 | Resultado de 2010 | Evidéncia
2009
Percentagem de 99,60% 90% 100% Base de
respostas que Sup 2 95% Dados

cumpriram o prazo
definido (em dias) no
total das solicitacoes

com prazo definido

Durante 2010, foram efectuadas 402 solicitagdes ao GEE, representando um acréscimo de
34,9% face a 2009, valor consideravel tendo em conta o aumento de apenas 11,2%
registado em 2009 face a 2008.

Este volume corresponde a 1,5 pedido por dia util do ano ao GEE.
De acordo com os registos na Base de Dados, todos os pedidos foram respondidos
atempadamente, registando-se inclusivamente a antecipagéo de prazos em iniUmeros casos.

O total de pedidos sem contributos foi de 7, correspondendo apenas a 2% do total.
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Objectivo 07: Melhorar a qualidade técnica dos produtos fornecidos pelo GEE

ficheiros de dados
ou bases de dados
interactivas, aos
quais foram
introduzidas
melhorias ou

versoes bilingues

Indicador 12 Resultado de | Meta para 2010 | Resultado de 2010 | Evidéncia
2009
Numero de sinteses 5 5 6 Disponivel
estatisticas, Sup= 7 no sitio do
estatisticas de bolso, GEE

Pretende-se com este objectivo garantir a qualidade técnica dos servigcos e produtos do

GEE, através da revisdo de cinco colecgdes de sinteses de informacgao estatistica

existentes, de acordo com os requisitos de qualidade definidos no documento “Critérios e

procedimentos para a avaliagao de publicagdes estatisticas”.

Ao longo dos ultimos anos foi feito um esforco consideravel no sentido de disponibilizar

informacao estatistica, nomeadamente em inglés. Encontravam-se disponiveis em 2010

versdes em inglés ou bilingues de todos os documentos das séries tematicas sectores,

regides, dindmica empresarial e sociedade. Salienta-se que a partir de 2010, 60% das

colecgdes de publicagdes estatisticas e 71% das bases de dados interactivas estdo em

verséo inglesa (ou bilingue).

Em 2010, foram revistas e melhoradas 6 publicacbes estatisticas:

= Estatistica de Bolso de Conjuntura (acrescentou-se o IPC Trimestral);.

= Estatistica de Bolso dos Principais Indicadores Econdémicos de Portugal (versdo em

inglés);
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= Sintese Estatistica da Dindmica Empresarial de Portugal (versdo em inglés);

= Sintese Estatistica da Dindmica Empresarial Regional: por regides NUT Il (versdes

em inglés);

= Indicadores de Actividade Econdmica (inclusdo de séries historicas anuais aos

dados ja publicados);

» Base de dados da Populacéo Imigrante (ajustamentos aos agregados de paises).

dos produtos do
GEE, numa escala de
5, aferido por

inquérito

Indicador 13 Resultado de | Meta para 2010 | Resultado de 2010 | Evidéncia
2009
Apreciacao dos 4,0 4 4,3 Disponivel
utilizadores sobre a Sup 2 4,2 no sitio do
qualidade técnica GEE

O GEE disponibilizou um questionario de avaliagao da satisfagcao no seu sitio da Internet, de

modo a procurar apurar a opiniao dos utilizadores quanto a qualidade e relevancia da

informacao disponibilizada, a fim de serem

consideradas necessarias.

identificadas e

introduzidas melhorias

A avaliacdo global de 4,3, correspondendo a uma média de respostas do utilizador

“satisfeito” com a informacéao pretendida revela um nivel de satisfacdo muito positivo, tendo

superado a meta definida para o indicador

Indicador 14 Resultado de |Meta para 2010|Resultado de 2010| Evidéncia
2009
Numero de estudos 14 17 20 Disponibilizado
técnicos aceites em Sup 2 18 no sitio do
conferéncias GEE
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Em 2010 e de acordo com a informacdo disponibilizada no sitio de internet do GEE,

registaram-se 20 estudos técnicos aceites em conferéncias:

» Elsa Sarmento e Alcina Nunes, "Regional survival in Portugal”, Global and local
firm linkages, International Workshop Micro-dyn, Alemanha, Novembro 2010.

= Elsa Sarmento e Alcina Nunes, "A comprehensive survival analysis of business
demography dynamics in Portugal", Comparative Analysis of Enterprise (Micro)
Data Conference, Imperial College, Londres.

= Alcina Nunes e Elsa Sarmento, "Entrepreneurship performance indicators for
employer enterprises in Portugal", International Conference on Applied Business
& Economics, Setembro 2010, Espanha.

= Alcina Nunes e Elsa Sarmento, "Business creation in Portugal: comparison
between the World Bank data and Quadros de Pessoal", International Conference
on Applied Business & Economics, Setembro 2010, Espanha.

= Alcina Nunes e Elsa Sarmento, “Analise comparativa de sobrevivéncia - o caso
da regido Norte de Portugal’, 16° Congresso da Associacdo Portuguesa de
Desenvolvimento Regional, Funchal.

= Alcina Nunes e Elsa Sarmento, "Getting smaller: size dynamics of employer
enterprises in Portugal”, lll International Workshop on Entrepreneurship, Culture
and Finance, Espanha.

» Alcina Nunes e Elsa Sarmento, "Entrepreneurship performance indicators for
employer enterprises in Portugal", XXIV International Conference of Applied
Economics - ASEPELT, Espanha.

» Elsa de Morais Sarmento e Alcina Nunes, "A semi-parametric survival analysis of
Business demography dynamics in Portugal", EUNIP 2010, European Network of
Industrial Policy, Reus, Espanha.

= Elsa Sarmento e Alcina Nunes, "Entrepreneurship Performance Indicators for
Portugal, a measurement framework", 35 Economic and Business Historical
Society Conference, Braga.

= Alcina Nunes e Elsa Sarmento, "A semi-parametric survival analysis of business
demography dynamics in Portugal", the 6th International Scientific Conference
Business and Management, 2010, 13-14 Maio, Lituania, 2010.

» Elsa de Morais Sarmento, "Applied Policy Seminar: Promoting Innovation in the
Services Sector", Nagdes Unidas, Genebra, 25 de Margo de 2010.

» Alcina Nunes e Elsa Sarmento, "Sobrevivéncia de empresas - O caso da regido
Norte de Portugal", 5° Workshop da Associagdo Portuguesa de Desenvolvimento
Regional, 08 de Fevereiro de 2010, Coimbra.

» Elsa Sarmento e Alcina Nunes, "Business Creation in Portugal:
Comparison between the World Bank Data and Quadros de Pessoal", Jornadas
Luso-Espanholas de gestao cientifica, 4-5 de Fevereiro 2010, Setubal.
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» Elsa Sarmento e Alcina Nunes “A comprehensive survival analysis of business
demography dynamics in Portugal’”, The 2010 European Applied Business
Research Conference, e-session, Dublin, Irlanda (2010).

= Alcina Nunes e Elsa Sarmento, "Business Demography Dynamics in Portugal: a
semi-parametric Survival Analysis", 2010 Hawaii Global Conference on Business
and Finance (Best in Session Paper Award), Hawai.

« Ricardo Pinheiro Alves, "Behavioural Influences of Foreign Direct Investment",
International Workshop on Recent Issues in Economic Geography, Dezembro 2-
3, 2010, Leuven.

« Jodo Zambuijal de Oliveira e Ricardo Pinheiro Alves, "The Ease of Doing Business
Index as a tool for Investment location decisions”, International Workshop on
Recent Issues in Economic Geography, Dezembro 2-3, 2010, Leuven.

« Jodo Zambuijal de Oliveira e Ricardo Pinheiro Alves, "The Ease of Doing Business
Index as a tool for Investment location decisions", EQUIPPE, Universités de Lille
e HUBrussels, November 5, 2010.

« Ricardo Pinheiro Alves, "Os Desafios Actuais da Europa", Il Conferéncia de
Economia, ISLA, Junho 8, 2010, Lisboa

« Jodo Carlos Fonseca, "O Futuro da Contabilidade Patrimonial na AP" , 30 de
Marco de 2010, Lisboa
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UTILIZA(;AO DOS MEIOS

Recursos Humanos

Durante o ano 2010, o GEE continuou a debater-se com alguma insuficiéncia de Recursos
Humanos, pois apesar da entrada de seis técnicos superiores, sairam dois técnicos
superiores por motivo de aposentacdo. Em termos efectivos verificou-se um desvio negativo
de 113 pontos relativamente ao estimado, o que na pratica significa um desvio de 35%
relativamente aos dias de trabalho planeados. Este desvio deve-se ao facto de nos recursos
planeados, para técnicos superiores, se ter considerado o mapa de pessoal todo ocupado, o
que nao se veio a verificar, estando ainda por ocupar cinco postos de trabalho do mapa de
pessoal. Nao foi também ocupado o posto de trabalho de assistente operacional que

contribuiu para o desvio verificado.

Foi identificada uma pontuacao para cada carreira e cargos dirigentes que tem associado
um determinado referencial de Unidade Equivalente de Recursos Humanos (UERH)
Planeados, o qual resulta da extraccédo aos 365 ou 366 dias de calendario, de todos os dias
a que correspondam Sabados, Domingos, Feriados oficiais, Feriado Municipal, Tolerancias
de ponto (3.2 feira de Carnaval e Véspera de Natal) e 25 dias uteis de férias — foram

apurados 224 dias.

Com base na UERH foram calculados os dias efectivamente trabalhados (traduzida na
pontuacao executada) tendo para o efeito sido descontadas os dias de férias gozadas (além

dos 25 dias), faltas por doenca e licengas (maternidade).

ORCAMENTO
(Funcionamento) (PIDDAC)
Estimado: 1.115826 M€ Estimado: 131.386 M€
Realizado: 869.249 M€ Realizado: 12.223 M€

O GEE conseguiu uma poupanca de 22%, relativamente ao orgamento disponivel,
conseguindo, contudo, superar todos os parametros do QUAR, a que se propunha e as

metas de desempenho da restante actividade.
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2.2 — Apreciacao dos clientes
2.2.1 — Relativamente aos utilizadores do sitio da
internet

O GEE disponibilizou um questionario de avaliacao da satisfacdo no seu sitio da Internet,
procurando apurar a opinidao dos utilizadores quanto a qualidade e relevancia da informagéao
disponibilizada, a fim de serem identificadas e introduzidas as melhorias consideradas

necessarias.

O questionario continha questdes de resposta multipla, onde o respondente teria de graduar
0 seu nivel de satisfagao numa escala de 1 a 5 pontos, e que incidiam sobre os “contetdos”
e a “navegacgao” do sitio, assim como pretendia identificar o tipo de informagao procurada no

sitio.

O numero de respostas ao inquérito para avaliacdo do site foi de 128, tendo aumentado
substancialmente relativamente ao ano de 2009, em que o numero de respondentes foi
apenas de 10. Este aumento da taxa de respostas deveu-se ao esforgo realizado neste ano
para melhorar a divulgagdo do site e a sua visibilidade, designadamente através do seu

envio para a lista de enderecos electrénicos dos subscritores do Boletim Mensal e RSS.

De uma forma geral, a apreciagdo global do site apresenta um nivel de satisfagdo muito
positivo, sendo a classificacdo da avaliagao global de 4, o que corresponde a uma média de

respostas do utilizador “satisfeito” com a informagao pretendida.

De acordo com a Tabela 1 é possivel visualizar os dados das respostas ao questionario de
forma agregada. Os dados apurados sugerem uma maior satisfagcao relativamente aos
conteudos do sitio, designadamente a “relevancia” e “fiabilidade” da informagéo”. Ja quanto
a navegacao, que apresenta um grau de satisfacdo menor, destaca-se que as ferramentas

de pesquisa e a localizagado da informacao apresentam os indices de satisfagdo menores.

A avaliagao global do questionario de satisfagao disponibilizado no site foi de 4,3 sendo de
destacar a Fiabilidade da informacao (4,4), a actualizagdo da informagéo (4) e a relevancia
da informacado (3,9), ndo se tendo verificado médias abaixo da classificacdo 3 (“pouco

satisfeito”), como se pode verificar pela Tabela 1.
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Tabela 1
Tépicos Média

Relevancia da Informacgéao 3,9

Actualizagao da informagéao 4,0
Conteudos

Clareza da informacéao 3,8

Fiabilidade da Informagao 4.4

Facilidade de Navegacao 3,3

Organizagao dos Menus 3,2
Navegagao

Ferramentas de Pesquisa 3,3

Localizacao da informagao 3,6
Avaliagao global Apreciagao global do sitio 4,3

Relativamente ao tipo de informacao que os utilizadores procuram, nesta amostra verifica-se
que os documentos mais procurados sado as “Estatisticas de Bolso” e os “Dados”, tal como
reflecte a Tabela 2, em que se apurou a percentagem dos utilizadores para cada um do tipo
de documentos publicados no site. Foi ainda inquirido junto dos utilizadores se divulgariam o
site do GEE, tendo a resposta sido significativa, na medida em que 50% responderam
afirmativamente, e destes 88% responderam “definitivamente”, o que revela um nivel de

confianca e de credibilidade de toda a informacgao divulgada.
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Tabela 2

Tipo de Documentos

Estatisticas de Bolso 81%
Artigos 44%
Dados 63%
Informagao Procurada GEE Papers 38%
Estatisticas na hora 48%
Periodicos 47%
Outra informacéao 1%
Divulgagéo do site pelos Resposta afirmativa 50%
utilizadores Resposta negativa 0%

2.3 — Avaliagcado do Sistema de Controlo

Interno (SCI)

2.3.1 — Caracterizagdao interna da organizacgao

Em Dezembro de 2007, foi assinado um protocolo que estabelece um acordo de partilha de

responsabilidades entre a Secretaria-Geral do MEID e o Gabinete de Estratégia e Estudos

concretizando a Prestagéo Centralizada de Servigos (PCS).

O protocolo abrange as areas Financeira, de Recursos Humanos, de Aprovisionamento

integrado e Logistica, regulados pelos indicadores de performance, e ainda as areas

funcionais de Apoio Juridico e Contencioso, dos Sistemas e Tecnologias de Informacao e da

Documentacéo.

A definicdo dos servigos a prestar, bem como a divisao das responsabilidades entre a SG e

o Gabinete encontram-se definidas no Protocolo da PCS.
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O relacionamento entre a SG e o Gabinete desenvolve-se a nivel funcional entre os Director
e o Secretario-Geral, e entre os técnicos das diferentes areas, quer através de contactos

informais e directos, quer através de contacto institucional.

O controlo operacional das actividades de suporte e apoio a Direcgcao é realizado em
partiiha com a SG, sob orientacdao do Director, pela Divisdo de Planeamento e Apoio e

traduz-se no seguinte:

e Preparacdo do orgamento, contemplando todas as actividades relevantes e
previstas na lei e controlo orcamental, através da elaboragdo de indicadores de
execugao e previsao financeira com base nos mapas de execucdo enviados pela
SG;

e Gestdo e recrutamento de recursos humanos, através da gestdo previsional
(seleccao, recrutamento), elaboragdo de mapas que caracterizam a evolugdo e as
caracteristicas dos recursos humanos, e através do acompanhamento e verificagao

dos dados enviados pela SG;

e Relativamente ao pessoal, existe um regulamento de horario de trabalho e um

sistema informatico de controlo da assiduidade centralizado na SG;

e Controlo interno de todos os procedimentos de suporte e apoio a Direccdo, através
da verificacdo, acompanhamento, avaliacdo e informagdes sobre as necessidades

de aquisi¢des de bens e servicos;

e Definicdo e formalizacdo de fluxos de informagdo e comunicagdo verticais e

horizontais ao Gabinete;
e Registo e classificagdo de toda a documentagao entrada e saida;

e Cumprimento das disposi¢des legais relativas a forma e a competéncia para a

autorizagdo em matéria de alteracbes orcamentais.
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Relativamente as actividades operacionais do Gabinete, o controlo interno é feito pela
estrutura hierarquica e matricial do Gabinete (dirigentes intermédios e Coordenadores de
projecto) através da monitorizacdo dos indicadores de desempenho, definidos no Plano de

Actividades, da responsabilidade de cada uma das unidades organicas.

O controlo interno do Gabinete assenta num relacionamento de didlogo permanente e
directo entre as chefias e entre estas e os técnicos, a fim de se recolher e analisar a
informacéo relacionada com as necessidades presentes e futuras das partes interessadas, e
desenvolver metodologias de controlo, sendo promovida uma responsabilidade partilhada na

melhoria da gestdo dos recursos e processos.
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Questoes

Ambiente de controlo

Aplicado

Observagoes
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1.1 Estado claramente definidas as especificagdes técnicas do sistema de controlo interno? X
1.2 E efectuada internamente uma verificagdo efectiva sobre a legalidade, regularidade e X
boa gestéo?
1.3 Os elementos da equipa de controlo e auditoria possuem a habilitagao necessaria para Dado o protocolo assinado com a Secretaria Geral no &mbito da
o exercicio da fungéo? Prestacdo Centralizada de Servigos
1.4 Estao claramente definidos valores éticos e de integridade que regem o servigo (ex. i ~ L )
L n L X Esta em preparagdo um cédigo de conduta (previsto no QUAR 2011)
cédigos de ética e de conduta, carta do utente, principios de bom governo)?
. » . . X Nao existe uma politica definida, mas a pratica tem sido no sentido de
1.5 Existe uma politica de formacéo do pessoal que garanta a adequagdo do mesmo as L . N
~ ) X aumentar as competéncias dos colaboradores com formagao especifica
fungdes e complexidade das tarefas? ~
para a fungéo.
. . . . . A tendendo a tipologia das actividades prosseguidas no Gabinete,
1.6 Estao claramente definidos e estabelecidos contactos regulares entre a direcgdo e os = .. . . .
. ) . X verificava-se dialogo e interacgdo permanentes entre o Director e os
dirigentes das unidades organicas? . ) L
dirigentes intermédios.
1.7 O servico foi objecto de acgdes de auditoria e controlo externo? X

Estrutura organizacional

As unidades organicas foram criadas de acordo com o Decreto

acgao de formagao?

! Com base na check list fornecida pelo CCAS.

2.1 A estrutura organizacional estabelecida obedece as regras definidas legalmente? X
Regulamentar
2.2 Qual a percentagem de colaboradores do servigo avaliados de acordo com o SIADAP 2
P g ¢ X 100% do universo
e 3?
2.3 Qual a percentagem de colaboradores do servigo que frequentaram pelo menos uma
P g €0 q q P X 50% do total de colaboradores
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Aplicado
Questoes Observagoes
N NA
Actividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no servigo
3.1 Existem manuais de procedimentos internos? X Em elaboragdo tal como previsto no QUAR 2011
3.2 A competéncia para autorizagao da despesa esta claramente definida e formalizada? X Centralizada no Director
3.3 E elaborado anualmente um plano de compras? X Sao identificadas as necessidades no inicio do ano.

A locagéo de trabalhadores é feita de acordo com as necessidades.

3.4 Esta implementado um sistema de rotagéo de fungdes entre trabalhadores? X . B .
Contudo, tendo em causa a natureza do organismo, néo aplicavel.

As unidades organicas tém claramente definidos os objectivos
operacionais e actividades a prosseguir. As metas fixadas para cada UO
X permitem a monitorizagédo da actividade. Quanto ao controlo
administrativo este é realizado pela Divisdo de Planeamento e Apoio,
embora circunstanciado as competéncias

3.5 As responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas, conferéncias e controlos
estéo claramente definidas e formalizadas?

3.6 Ha descrigao dos fluxos dos processos, centros de responsabilidade por cada etapa e
dos padrdes de qualidade minimos?

3.7 Os circuitos dos documentos estéo claramente definidos de forma a evitar

A X
redundancias?

3.8 Existe um plano de gestao de riscos de corrupgao e infracgdes conexas? X

3.9 O plano de gestao de riscos de corrupgéo e infracgbes conexas € executado e X

monitorizado?
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Questoes Observagoes

Fiabilidade dos sistemas de informagao

Existem aplicagdes informaticas nas areas de negdcio do GEE,
4.1 Existem aplicacdes informaticas de suporte ao processamento de dados, nomeadamente na estatistica. Nas areas de contabilidade, gestéo
nomeadamente, nas areas de contabilidade, gestdo documental e tesouraria? documental e tesouraria ndo se aplica uma vez que sao fungdes da
SG/MEID no ambito da PCS.

Existe um projecto, cuja implementagéo esta em curso, de integragéo de

4.2 As diferentes aplicagdes estéo integradas permitindo o cruzamento de informagao? X toda a informagao estatistica, através da criagdo de uma Base de Dados
em MS SQL
4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que garanta a fiabilidade, oportunidade e X Existe automatizagao dos processos que produzem outputs e controlo da
utilidade dos outputs dos sistemas? qualidade dos dados.

Os sistemas de informagao existentes servem para optimizar o acesso a

4.4 A informacéo extraida dos sistemas de informacéo é utilizada nos processos de ) ~ L. . .
X informagéo, por parte dos técnicos do gabinete, para responder as

decisdo? C .
solicitagdes da tutela e restantes pedidos.
Sao identificados os requisitos de segurancga para acesso de terceiros a
4.5 Estéo instituidos requisitos de seguranga para o acesso de terceiros a informacéo ou « informagdo ou activos do servigo, designadamente, as areas pessoais
activos do servigo? estédo definidas com logins e passwords e existem areas partilhadas com
permissdes de acesso individual.
4.6 A informagéo dos computadores de rede esta devidamente salvaguardada (existéncia X Esta salvaguardada a informacéo dos computadores de rede. Existe uma
de backups)? politica de cépias de seguranca diarias e semanais, assegurada pela SG.
Existe um dominio de rede para o GEE, com permissdo de utilizagao
4.7 A seguranca na troca de informagdes e software esta garantida? X exclusiva aos PC ligados a essa rede. Utilizagdo exclusiva de software

licenciado.
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2.4 — Melhoria do desempenho

Sao consideradas accdes de melhoria as acgdes que tém em conta o seu impacto na
concretizagdo dos objectivos da organizagado, designadamente do QUAR e na satisfacao

das necessidades dos principais clientes do Gabinete.

Na identificacao de acgbdes de melhoria também foram equacionados os recursos humanos
e financeiros disponiveis para garantir a sua implementacdo durante o ano 2010. Neste
contexto, é de destacar a situacdo do Gabinete em termos de recursos humanos
disponiveis, que apesar de contar com a entrada de quatro técnicos superiores, perdeu dois
dos técnicos por motivo de aposentacdo, encontrando-se o mapa de pessoal ainda com

cinco vagas desocupadas.

As principais acgdes de melhoria previstas para 2010 enquadram-se nas seguintes areas de

intervengao:

¢ Disponibilizagao de informagao estatistica, através da melhoria da qualidade técnica

dos produtos fornecidos pelo GEE;

¢ Acompanhamento do debate sobre evolugdo da economia portuguesa;

e Criacdo de um grupo de trabalho para implementacédo da CAF.

e Elaboragcdo e monitorizacdo de um plano de Gestdo de Riscos de Corrupcao e

infracgdes conexas.

2.5 — Audicado dos Colaboradores do Gabinete

O processo de auto-avaliacdo do GEE incluiu a realizagdo de um inquérito anénimo aos
seus colaboradores, a fim de aferir a sua percepgao sobre a evolugdo do desempenho do
Gabinete no ano 2010. O questionario foi administrado via internet, tendo sido solicitado aos
colaboradores o preenchimento on-line do mesmo, garantindo-se o anonimato das

respostas.

De um universo de 16 colaboradores em fungbes (incluindo dirigentes) obtiveram-se 8

respostas ao questionario, o que perfaz uma taxa de resposta de 50%.
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Analisando as contribuicdes de cada resposta, para cada parametro, poder-se-a destacar o
enfoque revelado pelos colaboradores na visibilidade externa, imagem, qualidade,

motivacao e responsabilidade social, tendo um desempenho global muito favoravel.

Relativamente ao ano anterior verifica-se uma opinido mais favoravel no item referente a

responsabilidade social da organizagdo e ao cumprimento da missao do GEE.

Tabela 3
Ranking Parametro Opiniao favoravel Opiniao favoravel
(>=4) (>=4)
2010 2009
1 Visibilidade externa da actividade do GEE 63% 73%
2 Imagem do GEE 63% 82%
3 Relevancia e qualidade dos produtos 50% 73%

disponibilizados no sitio do GEE

4 Rigor e competéncia nos servigos 38% 55%

prestados a tutela e a outros clientes

5 Cumprimento da missdo por parte do 57% 45%
GEE
6 Motivagdo e nivel de satisfagdo dos 60% 55%

colaboradores internos
7 Desempenho global do GEE 67% 73%

8 Responsabilidade social da organizagao 60% 9%
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2.6 — Actividades desenvolvidas (previstas e nao
previstas no Plano) e Justificagcdo dos desvios

2.6.1 Resumo da actividade

Para o cumprimento dos 9 objectivos operacionais previstos no Plano de Actividades,
contribuiram um conjunto vasto de actividades traduzidas por 80 indicadores (incluindo os
14 indicadores do QUAR), cuja responsabilidade de concretizagdo foi atribuida as trés
unidades orgénicas do Gabinete - DSAEP, DSGIE e DPA.

O Grafico 1 e o Grafico 2 indicam respectivamente o0 niumero de indicadores superados,
cumpridos e os que nao foram cumpridos, € o cumprimento dos objectivos, em fungédo do
numero dos indicadores para cada uma das situagbes. De realcar que, no total de 14
indicadores, oito foram superados, e seis foram cumpridos, mesmo apesar do deficit em

recursos humanos e das varia¢des ao longo do ano.

Grafico 1

Taxa global de execugao dos indicadores

10 -

o N BB 3 o

Indicadores Superadas Indicadores Cumgridaes Indicadores Mao Cumgridas
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Grafico 2

Taxa de realizagao dos indicadores por objectivo operacional (OP)
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Relativamente aos indicadores ndo contemplados no QUAR, mas que contribuem para o
objectivo de tornar mais eficiente o acesso a informagado através da criacdo e gestdo de
bases de dados, em 2010 nao foi possivel finalizar o projecto de integracdo de Base de
Dados em SQL, na medida em que execugao das actividades planeadas depende da
aquisicao de equipamento informatico (Projecto de integracdo das bases de dados inscrito
no PIDDAC), sendo um processo moroso e complexo de adjudicagdo dos equipamentos que

ainda nao se encontra concluido.

Também no objectivo 8, de “Aumentar a eficacia das actividades de suporte do GEE”, ndo
foi cumprida a actividade de implementagcdo de um sistema de gestdo e avaliacdo do
desempenho (incluindo gestao da qualidade), devido a insuficiéncia de recursos humanos
para a sua implementacdo. Todas as restantes metas dos indicadores contemplados no

plano de actividades foram cumpridas, para além das incluidas no QUAR.
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2.6.2 Fichas de Objectivos (actividade executada)

De seguida apresentam-se as fichas dos objectivos operacionais, utilizadas para a
elaboracao do plano de actividades, com a respectiva descrigao dos indicadores, execugao
qualitativa e quantitativa e justificacdo de desvios.
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Objectivo Operacional

GARANTIR O APOIO TECNICO A TOMADA DE DECISAO E A FORMULAGAO E MONITORIZAGAO DE POLITICAS

Férmula de calculo

Ponderagao do objectivo
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A=Y pl;,com I e{L35} DSAEP DSGIE DPA
i 25% 25% 0%
Resultado do objectivo:100%
CLASSIFICACAO/METAS g g
S o 8S o
Ne INDICADORES DO QUAR 58| 53 | Peso uo
1 3 5 28 | 3N
(N cumpriu) | (Cumpriu) | (Superou) | = o
01/01 Numero de documentos técnicos elaborados de apoio & tomada de deciséo e a formulagéo e <40 40 >42 n.d 40 | 100% | DSAEP
monitorizag¢éo de politicas (QUAR = 12,5%) DSGIE
. Resultado | Resultado
N INDICADORES Veta 2009 2010 uo
01/02 Base de Dados de Medidas de Politica actualizada em permanéncia. Informagdo | |nformagao | Informagdo | psaAEp
actualizada | getyalizada | actualizada
01/03 Introducdo de documentos de enquadramento originados pelas instituigdes da Uni@o Europeia na Base de Dados de 50 50 70 DSAEP
Medidas de Politica.
01/04 N° de resumos sobre medidas legislativas para publicagédo no BMEP. 12 19 12 DSAEP
01/05 N° de notas informativas sobre eventos e iniciativas para publica¢cdo no BMEP. 12 12 12 DSAEP
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01/06 Elaboragao de Fichas de Competitividade por temas. 3 3 3 DSAEP
01/07 Criagao de base de dados documental sobre temas da Uni&o Europeia. 100 docs. 100 docs 412 docs. | DSAEP
01/08 Actualizacao da base de dados interna sobre relatérios internacionais. Informagéo Informagso Informagédo | DSAEP
actualizada | zctuglizada | actualizada

01/09 N° de textos de sintese e fichas-resumo sobre relatorios internacionais. 15 22 15 DSAEP
01/10 N° de calendarios de publicagdes de relatdrios internacionais/ano. 20 20 20 DSAEP
01/11 Ficheiro do Ministro actualizado em permanéncia. 1 . 1 DSAEP

DSGIE
01/12 Apoiar as actividades do CPl em matéria de internacionalizagéo. 1 . 1 DSAEP

DSGIE
01/13 Apoiar a elaboragao do estudo sobre a Construgao em parceria com a AICEP e as Associa¢des Empresariais nas 1 - 1 DSAEP

vertentes de caracterizagéo sécio-econdmica e de internacionalizagao.

Av. da Republica, 79 - 1°, 1050-243 Lisboa  Tel. 21 7998150
www.gee.min-economia.pt

Fax. 21 7998154




Objectivo Operacional
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Ficha de Objectivo

AUMENTAR A DISPONIBILIZAGAO DE INFORMAGAO ESTATISTICA SOBRE A ECONOMIA PORTUGUESA
Férmula de calculo Ponderagao do objectivo
A=Y pl;,com I, €{135) DSAEP DSGIE DPA
i 10% 25% 0%
Resultado do Objectivo : 96%
CLASSIFICAGAO/METAS 8 8
EZ | £9
Ne INDICADORES DO QUAR 1 3 5 g § 5 S | Peso uo
(N cumpriu) | (Cumpriu) | (Superou) o o

02/01 N° de coleccdes de sinteses estatisticas e de estatisticas de bolso publicadas no sitio de «21 21 =22 21 21 65% DSAEP

internet do GEE (QUAR = 7,2%) DSGIE
02/02 N° de Base de Dados interactivas disponibilizadas no sitio do GEE (QUAR= 3,9%) <8 8 =10 7 8 35% DSGIE

*Tal como referido no ponto 2.1.3 o nimero de Bases de Dados interactivas disponiveis em 2009 foi de sete

. Resultado Resultado
N INDICADORES Veta 2009 2010 uo

02/03 Criar novas Estatisticas de Bolso de Dindmica Empresarial por regiées NUT || 7 0 7 DSGIE
02/04 N° de publicagbes actualizadas dos Indicadores de actividade econémica, em Excel 240 n. a. 283 DSGIE

Funcionamento do sistema de difusdo de informagao econémica conjuntural medido através de:
02/05

N° de edigbes de RSS/ano 250 742 849 DSAEP
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N° de edigbes do Boletim Informativo 12 12 12 DSAEP

DSGIE

N° de edigdes do calendario de publicacbes estatisticas/ano 52 50 53 DSAEP

DSGIE

02/06 N° de indicadores enviados por flache/ano 600 268 849 DSAEP
02/07 Elaboragao de um CD com informag&o econdmica e regional para as lojas de Exportagéo 1 na 1 DSAEP
DSGIE

02/08 N° de apresentaces a entidades externas das publicacdes e estudos elaborados pelo GEE (escolas, IAPMEI) 2 n.a 2 DSAEP
DSGIE

Av. da Republica, 79 - 1°, 1050-243 Lisboa  Tel. 21 7998150
www.gee.min-economia.pt

Fax. 21 7998154




Objectivo Operacional

CONTRIBUIR PARA O DEBATE SOBRE A EVOLUGAO DA ECONOMIA PORTUGUESA, NUMA PERSPECTIVA ORIENTADA
PARA A POLITICA ECONOMICA

-58 -

Ficha de Objectivo

Férmula de calculo

Ponderagao do objectivo

A= Z pili _com |i c {1,3’5} DSAEP DSGIE DPA
i 55% 17% 0%
Resultado do Objectivo: 141%
CLASSIFICAGAO/METAS =) =)
S o S o
Ne INDICADORES DO QUAR 58 | 53 | Peso uo
1 3 5 28 | 3
(N cumpriu) | (Cumpriu) | (Superou) - -
03/01 N° total de estudos elaborados no GEE e publicados no sitio da internet (QUAR=6,7%) 9 9 210 4 11,5 | 35% | DSAEP
DSGIE
03/02 N° de artigos publicados no BMEP (QUAR=11,4%) <17 17 =18 17 26 60% DSAEP
DSGIE
03/03 N° de seminarios tematicos organizados (QUAR=1,0%) 0 1* 22 2 1 5% DSGIE
DSAEP
. Resultado Resulta
0
N Indicadores Meta 2009 40 2010 uo
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03/04 N° de edi¢bes do BMEP/ano (coordenagéo da edi¢do do BMEP) 12 12 12 DSAEP

DSGIE
03/05 N° de anélises do comércio internacional/ano para o BMEP 12 12 12 DSGIE
03/06 Assegurar a ligagao entre 0 GEE e os meios académicos.
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Ficha de Objectivo

Objectivo Operacional

ACOMPANHAR A IMPLEMENTAGAO DO SIADAP 1 NOS SERVICOS DO MEID, TENDO EM CONTA AS ORIENTAGOES
ESTRATEGICAS DO MEID
Férmula de calculo Ponderagéao do objectivo
A= Z pili _com |i c {1’3’5} DSAEP DSGIE DPA
i 7% 0% 60%
Resultado do Objectivo: 103%
CLASSIFICACAO/METAS 8 8
EZ | £9
No INDICADORES DO QUAR 1 3 5 g S g’f S | Peso uo
(N cumpriu) | (Cumpriu) | (Superou) | = o
04.01| Relatorio de “Analise Comparada dos Organismos”, -no &mbito das atribui¢des do SIADAP N aprovado | 15 Julho «30Junho 1 29 100% DPA
Documento sobre o alinhamento estratégico dos servigos do MEI com base no QUAR (QUAR = Junho DSAEP
7,5%)
. Resultado | Resultado
N INDICADORES 2009 2010 uo
04/02 N° de pareceres emitidos com analise critica das auto-avaliagbes dos servigos 17 17 DPA
04/03 N° de pareceres de validagcdo dos Quadros de Avaliagdo e Responsabilizagdo (QUAR) de cada servico do MEID 18 18 DPA
04/04 : Dias Uteis para emisséo de pareceres: 38 5 DPA
a) Tempo médio de resposta no processo de validagdo de 16 QUAR (12 interacgao); nd 10 DSAEP
b) Duragdo média da analise dos Relatérios de auto-avaliagdo 2009. '
04/05 Relatorios sintese a enviar para a tutela, sobre as 3 fases do ciclo anual da gestéo nos servigos do GEE (Plano de Actividades, 3 3 DPA
Relatério de Actividades, Relatdrio de monitorizagao). DSAEP
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04/06

Efectuar um manual simplificado do QUAR, para envio prévio as entidades do MEID.

n. a.

DPA
DSAEP

04/07

Representar o MEID no Conselho Coordenador de Avaliagdo de Servigcos (CCAS) (1)
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Ficha de Objectivo

TORNAR MAIS EFICIENTE O ACESSO A INFORMAGAO ATRAVES DA CRIAGAO E GESTAO DE BASES DE DADOS
Férmula de calculo Ponderagao do objectivo
A=Y pl;,com I, €{135) DSAEP DSGIE DPA
i 0% 30% 0%
Resultado do Objectivo: 115%
CLASSIFICAGAO/METAS Resul | Resul
No INDICADORES 1 3 5 tado | tado | Peso uo
2009 | 2010
(N cumpriu) | (Cumpriu) | (Superou)
05/01 Criagao de Scoreboards de exportacdes e importacdes através da plataforma SQL 4 4 25 n.a 4 35% DSGIE
(QUAR=7,9%)
05/02 Numero de sinteses estatisticas e extracgdes estruturadas, obtidas a partir da nova plataforma 5 5 25 8 6 60% DSGIE
tecnolégica de bases de dados integradas (SQL) (QUAR=13,5%)
05/03 N° de documentos introduzidos na Base de Dados Bibliografica de apoio & analise econémica <1000 1000 =1500 1500 5% DSGIE
(QUAR=1,1)
, . Resultado Resultado
N Indicadores Veta 2009 2010 uo
05/04 Finalizar o projecto da integracéo de Base de Dados em SQL 1 0 0 DSGIE
05/05 Participar no projecto de Geo-referenciacao estatistica do MEID em colaboragdo com a SG 1 n.a. 1 DSGIE
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Ficha de Objectivo

Objectivo Operacional ‘

ASSEGURAR RESPOSTA ATEMPADA AS SOLICITAGOES DA TUTELA E DE ORGANISMOS Do MEID

Formula de calculo Ponderagao do objectivo
A=Y pl;,com I €35} DSAEP DSGIE DPA
i 25% 25% 0%
Resultado do Objectivo: 101%
CLASSIFICACAO/METAS Resul | Resul
Ne INDICADORES 1 3 5 tado | tado | Peso uo
2009 | 2010
(N cumpriu) | (Cumpriu) | (Superou)
06.01 Percentagem de respostas que cumpriram o prazo definido (em dias) no total das solicitagdes «90% 90% 295% 99,60 | 100% | 100% | DSGIE
com prazo definido (QUAR=7,5) % DSAEP
06.02 Responder as solicitagdes dirigidas ao GEE no dominio das medidas de politica com impacto econdmico ( e.g. Grandes Opgdes do Plano, pareceres do Conselho | DSAEP
Economico e Social)
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MELHORAR A QUALIDADE TI’EpNICA DOS PRODUTOS FORNECIDOS PELO GEE, VISANDO ASSEGURAR RESPOSTA
QUALIFICADA AS SOLICITAGCOES EXTERNAS, DESIGNADAMENTE DA TUTELA
Férmula de calculo Ponderagao do objectivo
A— Z ol com | e {1,3’5} DSAEP DSGIE DPA
i 25% 25% 0%
Resultado do Objectivo: 105%
CLASSIFICACAO/METAS Resul | Resul
No INDICADORES DO QUAR 1 3 5 tado | tado | Peso uo
2009 | 2010
(N cumpriu) | (Cumpriu) | (Superou)
07/01 N° de sinteses estatisticas, estatisticas de bolso, ficheiros de dados ou bases de dados <5 5" 27 5 6 50% DSGIE
interactivas, aos quais foram introduzidas melhorias ou versées bilingues (QUAR =10%) DSAEP
07/02 Apreciagao dos utilizadores sobre a qualidade técnica dos contetidos do GEE, numa escala de <4 4 >4.2 4 43 10% DSGIE
5, aferido por inquérito ( QUAR =8%) DSAEP
07/04 N° de estudos técnicos aceites em conferéncias ( QUAR = 2%) <17 17 218 14 20 10% DSGIE
DSAEP
. Resultado | Resultado
N INDICADORES Veta 2009 2010 uo
07/05 Concepcao de contributos para o Conselho Superior de Estatistica e respectivas Sec¢des Permanentes e Grupos de - Cumprido | Cumprido DSGIE
Trabalho e dos Grupos de Trabalho da OCDE relativamente a metodologias estatisticas, cruzamentos de bases de
dados e comparabilidade internacional de indicadores.
07/06 Revis&o das normas de qualidade para as publicagdes estatisticas expressas no documento “Critérios e procedimentos Cumprido Cumprido DSGIE
para a avaliagéo das sinteses estatisticas” de acordo com o novo formato tecnolégico de geragéo de relatdrios SQL
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07/07 Elaborar e disponibilizar no sitio de internet do GEE um catalogo de publicagbes ou dois catalogos para publicagdes e 1 n.a. 1 DSGIE
publicacbes estatisticas respectivamente
07/08 Permitir o download no site de colecges integrais de sinteses estatisticas Sitio de Sitio da DSGIE
internet internet
07/09 Realizar sessdes para partilha do conhecimento entre os técnicos do GEE visando a melhoria da qualidade do 3 12 3 DSGIE
SErvico.
07/10 Promover a realizagdo de seminarios internos 2 2 2 DSAEP
DSGIE
07/11 Registar as publicagdes do GEE junto da Biblioteca Nacional 3 tipos n.a. Cumprido DSGIE
DSAEP
07/12 Monitorizar o sistema de solicitagdes do GEE - Cumprido Cumprido DSGIE

Obijectivo Operacional

AUMENTAR AS ACTIVIDADES DE SUPORTE NO GEE OB 08

Resultado Resultado
No INDICADORES Meta 2009 2010 uo

Elaboragao dos Instrumentos do ciclo anual da gestéo:

08/01 Plano de Actividades (PA) 2010 DPA
1 1 1 DSGIE
DSAEP
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Balango Social 2010 (BS) DPA
1 1 1 DSGIE
DSAEP
Quadro de Avaliagéo e Responsabilizagdo (QUAR) 2011 DPA
1 1 1 DSGIE
DSAEP
Relatério de Actividades (RA) 2010 DPA
1 1 1 DSGIE
DSAEP
08/02 Grau de execugao dos procedimentos do SIADAP 2 e 3 com os seguintes outputs e prazos:
o N . . DPA
Aval!aggo 2909 e fixagao de objectivos 2010 — Fevereiro 100% 100% 100% DSGIE
Monitoriza¢do do desempenho — Julho DSAEP
Preparagao do processo de avaliagdo 2010 - Dezembro
08/03 Implementac&do de um sistema de gestéo e avaliagdo do desempenho (incluindo gestao da qualidade) 100% na 0
0 .d.
08/04 Selecgéo e gestdo administrativa dos assuntos relacionados com os estagiarios DPA
08/05 Registo das entradas e saidas dos pedidos externos dirigidos ao Gabinete e gestio da Base de Dados de Solicitagbes DPA
08/06 Gestao e sistema de alerta dos pedidos de informagéo regulares/habituais por parte da tutela DPA
08/07 Elaboragao do Plano de Gestéo de Riscos de Corrupgéo e Infracgdes Conexas 1 0 a 1 DPA
08/08 Elaborar um relatério de melhorias no &mbito da CAF DPA
1 n. a. 1 DSGIE
DSAEP
08/09 Responder, em articulagdo com a SG, a todas as tarefas referentes a gestéo de pessoal, aprovisionamento e logistica do Gabinete gestao do DPA
orgamento corrente e PIDDAC do Gabinete (requisigdes, concursos, assiduidade, vencimentos, formagado profissional)
08/10 Recepgao, registo e divulgagao das publicagdes (adquiridas, gratuitas, a adquirir e assinaturas) DPA
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08/11

Garantir a coeréncia de organizac&o e de andlise entre o Plano de Actividades e o Relatério de Actividades

DPA
DSAEP

DSGIE

Obijectivo Operacional

ASSEGURAR A REPRESENTACAO DO MEID EM INSTITUIQOES NACIONAIS E INTERNACIONAIS E A LIGAQAO ENTRE O GEE E OS MEIOS
- OB 09

ACADEMICOS

NO Actividades Resultados | UO

09/01 Assegurar a representacdo do MEID em instituigdes nacionais e internacionais (Conselho Econémico e Social, CNEL-PT, Comiss&o da Cumprido DSAEP
Remuneragdo Mensal Minima Garantida e Conselho para a Economia Social)

09/02 Participar no Conselho Superior de Estatistica (CSE) e respectivas Secgdes Permanentes e iniciativas associadas e implementar reunides | Cumprido DSGIE
interdepartamentais periddicas (trimestrais) para troca de informagao e coordenagao de posi¢des no seio do MEID.

09/03 Acompanhar e representar o MEID nas actividades do GT sobre Contas Nacionais e Regionais (CSE). Cumprido DSGIE

09/04 Acompanhar e representar o MEID nas actividades do GT sobre Estatisticas das Rela¢des Econdmicas com o Exterior (CSE). Cumprido DSGIE

09/05 Acompanhar e representar o MEID nas actividades do GT sobre Estatisticas Macroeconémicas (CSE). Cumprido DSGIE

09/06 Acompanhar e representar o MEID nas actividades do GT do CSE sobre comércio internacional de veiculos automéveis usados (CSE). Cumprido DSGIE

09/07 ONU (TOS-IP): Identificar "boas praticas" e de boas opgdes de politica em areas referentes a inovagéo e politicas de competitividade e Cumprido DSGIE
suporte da sua disseminagdo nos paises membros da UNECE.
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09/08 WPGI/OCDE: Estudo dos factores decisivos na localizagdo de 1&D no estrangeiro, nomeadamente a nivel de multi-nacionais, o impacto da | Cumprido DSGIE
globalizagao a diferentes niveis, nomeadamente no emprego; enquadrar trabalho metodologico nesta area.
09/09 WPIA/OCDE: Working Party of Industry Analysis Cumprido DSGIE
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2.7 — Recursos Humanos

2.7.1 — Gestdao dos recursos humanos

Ao longo de 2010, o GEE continuou a sua estratégia de consolidacdo de um quadro de
pessoal permanente e de competéncias mais exigentes adequadas aos postos de trabalho
que fazem parte do mapa de pessoal. Em resultado dos procedimentos concursais comuns
de recrutamento para técnicos superiores, o GEE realizou contratos por tempo

indeterminado com seis técnicos superiores.

As contratagdes realizadas permitiram reforcar as competéncias do Gabinete,
designadamente nas areas da Analise Econdémica e Previsdo e da Gestao da Informacéo e
Estatistica, de forma a substituir os trabalhadores que sairam do GEE em 2009 por terem
terminado os periodos de requisi¢do, e ainda substituir dois técnicos superiores que sairam
em 2010 por motivos de aposentagdo e um técnico requisitado para outro organismo da

administrag&o publica.

O mapa de pessoal do GEE conta com 26 postos de trabalho aprovados, incluindo trés
chefias de Direccdo intermédia, e quatro coordenagdes de equipas multidisciplinares, mas
no final do ano de 2010 ainda se encontram ocupados apenas 19 lugares, dos quais 90%

sao ja trabalhadores com relagao juridica de emprego publico por tempo indeterminado.

Uma das razdes para o facto das vagas do mapa de pessoal ainda ndo terem sido ocupadas
deveu-se as medidas de consolidagdo orgcamental, designadamente o impedimento da
negociacao do nivel remuneratério, em resultado dos efeitos do Despacho n°® 15248-A/2010,

de 7 de Outubro, que originou a desisténcia de alguns dos candidatos.

Por outro lado, os perfis de muitos dos candidatos aos procedimentos concursais abertos
em 2009 ndo se adequavam as exigéncias impostas pelos critérios de selecc¢ao, pelo que

nao foi possivel o seu recrutamento.

No ambito do programa de estagios profissionais na Administragdo Central do Estado
(PEPAC), a partir de 1 Junho de 2010, o GEE contou ainda com a colaboracao de cinco
estagiarios para desenvolverem actividades nos dominios da Andlise Econdémica e

Economia Aplicada, e da Estatistica, Analise Econométrica e Gestao de Bases de Dados.

Para 2011 continuardo a prever-se novos recrutamentos para ocupagdo dos postos de
trabalho ainda vagos, e necessarios para colmatar as caréncias em recursos humanos ainda

verificadas para o desenvolvimento das actividades e atribuicbes do Gabinete.
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Partindo do indicador “dias uteis de trabalho” registou-se, no global, um desvio negativo de
43% de dias trabalhados, relativamente aos dias planeados, o que traduz a saida de trés
técnicos superiores a meio do ano, e ainda o facto de nao se terem ocupado os 27 postos
de trabalho no mapa de pessoal.

A Tabela 4 reflecte ainda o niumero de efectivos e as alteragdes relativamente a 2009 e ao
longo de 2010, assim como os niveis de habilitacbes. De referir que os niveis de
qualificacbes mais elevados evoluiram de 0% em 2009 e para 24% em 2010, de entre
trabalhadores com contrato por tempo indeterminado, o que nao anteriormente sé se

verificava no caso dos colaboradores requisitados as Universidades por tempo determinado.

No ano de 2010 é, pois, visivel o esforgo de recrutamento iniciado anteriormente e os
critérios de exigéncia seguidos nos processos de seleccao para dotar o GEE de um quadro
adequado as exigéncias das suas atribuicdes.

Tabela 4
2009 2010
2° semestre 1° semestre 2° semestre
S L Funcionar Funcionar
Funcionéarios ~ Funcionarios ios com i0s com
Total em com contrato  com contrato | Total em Colaboradores Colaboradores
- - contrato L contrato ok
fungdes no por tempo por tempo | fungdes no or tempo em Comissao Total em  por tempo em Comissao
GEE indeterminado = determinado GEE p p. se Senigo ~ p p. se Senigo
®) © indetermi fungdes  indetermi
nado (b) no GEE  nado (b)
Efectivos em exercicio no GEE 18 13 5] 17 14 3] 19 17 2
Dos quais:
Apoio Administrativo e Secretariado 4 4 0| 4 4 0| 4 4 0|
Area Técnica 14 9 5| 13 10 3| 15 13 2
Indicadores (area técnica, apenas)
% Funcionarios versus agentes 100% 68% 32%| 100% 82% 18% 100% 90% 11%
% efectivos com mestrado ou doutoramento 26% 0% 100% 29% 21% 66% 32% 24% 100%
% de efectivos em vias de aposentagédo 11% 15% 0% 6% 7% 0% 5% 6% 0%
Idade Média 46 51 37| 52 55 38 45 45 36
Memo: Efectivos na area técnica por qualificagdes
Doutores 3 0 3| 2 1 1 3 2 1
Mestres 2 0 2 3 2 1 3 2 1
Licenciados 9 9 0 7 7 0 8 8 0
Outros 4 4 0 4 4 0 4 4 0

(a) Inclui 4 chefias; exclui pessoal do quadro requisitado ou destacado em outros organismos
(b) Inclui pessoal em exercicio no GEE requisitado a outros organismos da Administragdo Central
(c) Pessoal requisitado a Instituigdes de Ensino Superior

No Grafico 3, resume-se a rotagdo de pessoal (entradas e saidas verificadas) no Gabinete
durante o ano 2010, e que provocou variacdes no numero de efectivos relativamente a 2009
(18 em 2009 para 19 em 2010). Embora tenham entrado cinco técnicos, a saida de trés

continua a gerar insuficiéncias de recursos nas duas Direc¢des de Servicos.
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2.7.2 — Formacao

Durante o ano de 2010, realizaram-se quatro ac¢des de formagao, abrangendo 47% dos

trabalhadores do GEE, e versaram os seguintes temas:

e O Novo Regime de Responsabilidade Civil Extracontratual do Estado e Demais

Entidades Publicas — dois técnicos superiores;
e Analise Multivariada — trés técnicos superiores;
e “Sharepoint” — um técnico superior;

o Workshop- Introducdo a SharePoint Server 2007 — dois técnicos superiores € um

assistente técnico.

As trés ultimas acgdes, no dominio das areas de informatica, encontravam-se previstas no
plano de actividade e destinaram-se a reforcar a capacidade do GEE com as competéncias

necessarias para operar as Bases de Dados em SQL.

A primeira acgado, embora nao prevista no plano de actividades foi no entanto considerada

importante para um conhecimento maior no apoio as actividades de suporte do GEE.
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Realizaram-se ainda dois seminarios internos sobre os temas "Business creation in Portugal:
Comparison between the World Bank data and Quadros de Pessoal", e Sobrevivéncia de

empresas em Portugal", tendo como oradores alguns dos técnicos do Gabinete.

Para além daqueles e em colaboracido com o IAPMEI realizou-se o seminario “Informacgao

sobre a internacionalizagdo das empresas portuguesas”

2.8 — Recursos Financeiros

Em 2010, o GEE contou com uma dotacdo orcamental corrente de cerca de 1.304 milhares
de euros, apos as cativagdes efectuadas, o que corresponde a um aumento de 17% face ao
ano anterior. Da dotacdo global 88% correspondem a despesas com pessoal, 6% a

aquisicao de bens e servigcos e 2% a despesas de investimento.

A Tabela 5 identifica o orgamento executado e o grau de realizagdo do mesmo, por tipologia

das despesas.

A execucdo do GEE ficou abaixo do valor do orcamento disponivel em parte por as
substituicbes se terem realizado apenas no 2° semestre do ano, e também pelas restricbes

orgamentais a novos posicionamentos remuneratérios mais elevados.

Para além destas razdes n&o se conseguiu ocupar todos os postos de trabalho vagos no

mapa de pessoal, conforme se refere no ponto 2.7 relativo aos recursos humanos.

Relativamente as despesas orgamentadas em bens e servigos, ndo se realizaram todas
acgoes de formacao previstas no plano de 2010, devido a impossibilidade da aquisicdo dos
servidores, no ambito do projecto de integracdo das bases de dados (PIDDAC/SAMA),

conforme se refere a proposito da execugao do PIDDAC.

Muito embora a execugao néo tenha atingido os 100 % pelas razdes apontadas, o GEE
conseguiu atingir as metas de desempenho a que se propds, nos objectivos do QUAR, no
que diz respeito a restante actividade, mesmo com um numero de recursos inferior ao que

estava previsto.
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Tabela 5— Execuc¢ao or¢camental de 2009 e 2010

Tipologia Orgcamento Execucao do 1° Grau de Execucao Final Grau de
da Disponivel Semestre Execucgao execucao
Despesa Semestral Final

2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010

Total 1.084.322 1.304.174 421.282 335608 41% o5 869249 759997 80.2% g9y
Despesas
P°°m| 055.846 1.146.524 399069 316.376 43% 27% 775.182 687.133 811% 60%
essoa
Aquisicao

de bense 118.783 74.532 21.312 13.606 23% 12% 87.227 38.09221 734% 51%
Servigos

Aquisicao
de Bens de 9.643 27.687 0 625 0% 4% 6.839 16.188 70,9% 58%
Capital

No ambito do PIDDAC-2010 foi inscrito novamente o financiamento para o projecto de
estudo e reunificacao das bases de dados, que nao foi possivel realizar em 2010, devido a
complexidade do processo de aquisicdo dos servidores, ferramenta fundamental para o
desenvolvimento do projecto, prevendo-se a finalizagdo da segunda fase do projecto, que se
traduzia na disponibilizagdo da base de dados integrada no site do GEE, a fim de que a

mesma fosse consultavel on-line.

Este projecto foi também apresentado ao Sistema de Apoios a Modernizagdo Administrativa
(SAMA) — Programa Operacional Factores de Competitividade, tendo sido aprovado uma
comparticipagdo do FEDER, na modalidade de financiamento ndo reembolsavel no valor de
66.385,58 €.

A dotacéo atribuida ao PIDDAC foi de 106.702 € (incluindo a componente comunitaria).

Embora a conclusao do projecto estivesse prevista para o final de 2010, a execugao foi nula,
devido a complexidade do processo de aquisicdo das solucbes informaticas necessarias

para o desenvolvimento do projecto (designadamente a aquisicdo dos servidores). A
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aprovacao da tutela so foi realizada no final de 2010 e o processo encontra-se numa fase de

apreciagao de um recurso por parte de uma das empresas que nao foram seleccionadas.

Em termos globais, o Grafico 4 reflecte o orgamento realizado em 2010:

Grafico 4
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2.9 — Iniciativas de publicidade institucional

De acordo com a Resolugdo do Conselho de Ministros n°® 47/2010 de 25 de Junho, a
actividade de colocagao de publicidade pelo Gabinete de Estratégia e Estudos resume-se no
seguinte:

Data de

Autorizacao

do
Fornecedor Descritivo da despesa Montante pagamento
Global Noticias Publicacdes, S.A |Concurso p/Técnico Superior 110,40  22-01-2010
Global Noticias Publicacdes, S.A |Concurso p/Técnico Superior 110,40  19-02-2010
Global Noticias Publicacdes, S.A  |Rectificagdo a procedimento concursal 110,40]  22-04-2010
Global Noticias Publicacdes, S.A _|Concurso p/Técnico Superior 139,15  15-10-2010
Publico - Comunicacao Social, S.A.|Concurso p/Técnico Superior 239,58|  15-10-2010

Global Noticias Publicagdes, S.A  |Recrutamento de 1 Chefe de Divisao 139,15|  23-11-2010
TOTAL 849,08
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31— Apreciacdo dos resultados (QUAR) e conclusdes

A actividade global do Gabinete é mais abrangente do que aquela que foi traduzida no
QUAR, embora os objectivos fixados naquele quadro e os resultados que foram atingidos
constituam areas chave, estruturantes para a actividade do Gabinete.

Como resultados globais assinale-se que foram superados oito indicadores, tendo como
resultado a superagao de cinco objectivos, e como resultado final a superagdo dos trés
parametros Eficacia, Eficiéncia e Qualidade.

O nivel de cumprimento dos objectivos operacionais de 2010 do GEE é o seguinte:

. A L . Performance 2010
Servigo Parametro Objectivo Indicador Meta Resultado | Desvio | Graduagao
. . Numero de
Garantir o apoio o
s documentos técnicos
. técnico a tomada de .
Gabinete de decis&o e 3 elaborados de apoio
Estratégia e ~ a tomada de deciséo 40 40 0% Cumprido
formulacéao e R ~
Estudos A e a formulacédo e
monitorizagao de oo
e monitorizacao de
politicas Iy
politicas
Numero de
colecgbes de
sinteses estatisticas
e de estatisticas de
. o .
Aumentar a bg:]sc;qu:|cad?scjno 21 21 0% Cumprido
disponibilizacdo de %‘é‘l’z € internet do
., informagao sobre a '
Eficacia .
Economia
Portuguesa Numero de bases de
dados interactivas
disponibilizadas no 8 8 0% Cumprido
sitio de internet do
GEE.
Contribuir para o Numero total de
debate sobre a estudos elaborados
evolugao da no GEE e publicados
Economia no seu sitio de
Portuguesa, numa internet 9 11,5 28% Superado
perspectiva
orientada para a
politica econémica.
Numero de artigos
Gabinete de publicados pelo GEE
Estratégia e | Eficacia e pubﬁcados no 17 26 53% Superado
Boletim Mensal de
Estudos .
Economia
Portuguesa (BMEP)
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Servigo

Parametro

Objectivo

Indicador

Meta

Performance 2010

Resultado | Desvio

Graduagao

Numero de
seminarios tematicos
organizados.

1 0%

Cumprido

Acompanhar a
implementacao do
SIADAP 1 nos
servicos do MEID,
tendo em conta as
orientacoes
estratégicas do
MEID.

Elaborar um
"Relatério de Analise
Comparada dos
Organismos", no
ambito das
atribuicdes do
SIADAP

15 Julho

29 Junho 3%

Superado

Eficiéncia

Tornar mais eficiente
0 acesso a
informacgéao através
da criagéo e gestéo
de bases de dados.

Criacado de
Scoreboards de
exportacoes e
importagdes através
da plataforma SQL.

4 0%

Cumeprido

Numero de sinteses
estatisticas e
extracgdes
estruturadas, obtidas
a partir da nova
plataforma
tecnoldgica de bases
de dados integradas
(SQL).

6 20%

Superado

N° de documentos
introduzidos na Base
de Dados
Bibliografica de apoio
a analise econdmica.

)

1000

1500 50%

Superado

Assegurar resposta
atempada as
solicitagcdes da tutela
e de organismos do
MEID.

Percentagem de
respostas que
cumpriram o prazo
definido (em dias) no
total das solicitacoes
com prazo definido.

90%

100% 1%

Superado

Gabinete de
Estratégia e
Estudos

Qualidade

Melhorar a qualidade
técnica dos produtos
fornecidos pelo GEE

Numero de sinteses
estatisticas,
estatisticas de bolso,
ficheiros de dados
ou, bases de dados
interactivas, aos
quais foram
introduzidas
melhorias ou versdes
bilingues

6 0%

Cumprido

Apreciacao dos
utilizadores sobre a
qualidade técnica
dos produtos do
GEE, numa escala
de 5, aferido por
inquérito.

4,3 8%

Superado
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. A L . Performance 2010
Servigo Parametro Objectivo Indicador Meta Resultado | Desvio | Graduagao
Numero de estudos
técnicos aceites em
conferéncias. 17 20 18% | Superado
A Taxa de realizagdo do GEE, em termos quantitativos, foi a seguinte:
Servigo Taxa de Taxa de Taxa de Taxa de
Realizagao dos | Realizagdao dos | Realizagao dos Realizagao
Objectivos de Objectivos de Objectivos de Global
Eficacia Eficiéncia Qualidade
GEE 115% 111% 105% 112%

Assinale-se que os objectivos do QUAR (e restante actividade do Gabinete) foram

cumpridos com recursos humanos disponiveis aquém do necessario. Através da medicao do

indicador “dias uteis de trabalho” registou-se um desvio de 36%, na execugdo dos dias

trabalhados ao nivel global, face ao que tinha sido planeado. A juntar a estes resultados, na

execugao da actividade, conseguiu-se uma poupanca de cerca de 43% relativamente ao

orcamento estimado.

Objectivos de Eficacia

O Parametro da Eficacia obteve uma pontuacao global de 115%, tendo sido superados trés

objectivos.

Nivel de Cumprimento Eficacia

Numero

%

Objectivos Superados

3

43%

Objectivos de Eficiéncia

O Parametro da Eficiéncia obteve uma pontuagcao global de 111%, tendo sido superados

dois objectivos.
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Objectivos de Qualidade

O Parametro da Qualidade obteve uma pontuacéo global de 105%, tendo sido superados
dois dos indicadores.

Nivel de Cumprimento Qualidade Numero %
Objectivos Superados 2 66%

3.2 — Mencédo proposta

Considerando os resultados globais alcangados (112%) e tendo em conta que este Gabinete
superou cinco objectivos, e cumpriu os dois objectivos restantes do QUAR, considera-se
que a avaliacao final do desempenho do Gabinete de Estratégia e Estudos é, nos termos da
alinea a) do n° 1 do art. 18° da Lei n° 66-B/2007, de 28 de Dezembro, expressa
qualitativamente pela mencéo de Desempenho Bom.
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