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SIGLAS E ACRONIMOS

CCAS - Conselho Coordenador de Avaliacéo de Servigos
DGS - Dire¢do Geral da Saude

GEE - Gabinete de Estratégia e Estudos

GEP - Gabinete de Estudos e Planeamento

GPEARIlI - Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Rela¢des Internacionais
GT - Grupo de Trabalho

ME Ministério da Economia

MEE - Ministério da Economia e do Emprego

MF - Ministério das Financas

MS - Ministério da Saude

MSSS - Ministério da Solidariedade e Seguranca Social
QUAR - Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacio

SEE - Secretaria de Estado do Emprego



1 — Apresentacao






1.1 — Nota Introdutoéria

Durante o ano de 2013, a conjuntura econémica em Portugal continuou a ser marcada pelo programa
de Assisténcia Econémica e Financeira (PAEF) acordado com Fundo Monetério Internacional (FMI),
Comissdo Europeia (CE) e Banco Central Europeu (BCE). A monitorizacdo da implementacédo do
PAEF requereu um esforco acrescido do GEE, que apoiou a tutela ao longo de cada uma das
avaliacbes do PAEF ocorridas ao longo do ano. Esse apoio técnico concretizou-se na elaboracao de
estudos, alguns dos quais previstos no proprio PAEF, assim como na elaboracdo de apresentacdes
institucionais sobre diversas areas de interven¢do do Ministério da Economia (ME) e da Secretaria de
Estado do Emprego (SEE).

A atividade do GEE refletiu ainda, em 2013, a sedimentagdo das alteracdes decorrentes do Plano de
Reducéo e Melhoria da Administracéo Central do Estado (PREMAC), o qual implicou o alargamento a
novas atribuicbes, com a integragdo das atribuicdes no dominio dos Transportes, Comunicagfes e
Obras Publicas, e a absorcao de fung¢des nos dominios do Emprego, Formacgéo Profissional e

Segurancga no Trabalho.

Neste contexto, o numero de pedidos de apoio técnico recebidos pelo GEE aumentou
consideravelmente, merecendo destaque os trabalhos realizados no apoio a formulagcdo de politicas
na area do emprego, formacdo profissional e rendimentos, em aspetos relacionados com a
competitividade, investimento e o financiamento da economia portuguesa, mas também ao nivel da
concecdo e definicdo da Estratégia de Fomento Industrial para o Crescimento e Emprego, na
avaliacdo as diversas alteragfes efetuadas ao Codigo do Trabalho, na reforma do IRC, no apoio ao
estudo sobre os Custos de Contexto dos Setores da Hotelaria e Restauracdo e no documento de

fundamentacao da Instituicdo Financeira de Desenvolvimento.

O GEE representou ainda Portugal, o ME e a SEE, junto de diversos organismos nacionais e
internacionais, nomeadamente o Conselho Econdémico e Social, o Conselho Coordenador de
Avaliacdo de Servigos, a Unido Europeia (Comité do Emprego), Eurostat, OCDE (Comité ELSA) e na

Organizacao Internacional do Trabalho (estatistica).

As novas atribuicbes do GEE incluiram ainda a éarea de producdo estatistica de emprego,
responsavel pela recolha do Relatério Unico e de informac&o sobre Acidentes de Trabalho, e pela
realizacdo de diversos inquéritos, e posterior divulgacdo da informacdo junto das entidades

estatisticas competentes (INE e Eurostat) e do publico.



Ao nivel de divulgacédo e da publicacdo de estudos e de informacgéo estatistica, entre as diversas
tipologias 0 GEE continua a disponibilizar na sua pagina de Internet diversa informagdo: Boletim
Mensal de Economia Portuguesa, diversos artigos sobre diferentes temas da economia portuguesa,
sinteses estatisticas, ficheiros de dados e bases de dados interativas, que permitem ao utilizador
extrair tabelas personalizadas em tempo real. Adicionalmente, informacéo atual sobre a Economia

portuguesa é disponibilizada aos subscritores através de flaches e das estatisticas na hora/RSS.

Relativamente ao acompanhamento da implementacdo do sistema de avaliagdo de desempenho
(SIADAP 1), junto dos organismos do MEE, foram desenvolvidas as atividades necessérias
relacionadas com a avaliagdo dos servigcos, como os relatérios de monitorizacdo, os pareceres de

andlise critica da autoavaliacdo e um relatério de anélise comparada dos servigos do MEE.

Durante o ano de 2013 foi também concluido o processo de fuséo e reorganizacdo do GEE, através

da publicacéo em Diério da Republica, 112 série de 20 de junho, do despacho com o n.° 8026/2013.

Assim, e como se refere ao longo do presente relatério, a avaliagao global do desempenho considera-
se como muito positiva, tendo-se obtido um grau de cumprimento elevado das atividades previstas,
bem como uma relevante capacidade de resposta as solicitacdes recebidas, apesar do seu elevado

ndmero.

1.2 — Estrutura

O relat6rio que a seguir se apresenta assume-se como um documento de informacgdo, analise e
avaliagdo final do desempenho das atividades desenvolvidas ao longo do ano, no contexto da
concretizacdo do Plano de Atividades de 2013.

A respetiva estrutura assenta na apresentacdo das orientagfes gerais e especificas do GEE, com a
identificacdo da visdo e missdo do organismo e demonstra a concretizagao dos objetivos estratégicos

e operacionais nas diversas areas de atividade, em sede de auto- avaliacéo.



1.3 Organograma

A estrutura organizacional do GEE traduziu a seguinte composigéo:

Diretor

Subdiretor

Direcéo de
Servicos de
Acompanhamento
de Empresas e
Investimento

Direcdo de
Servicos de
Anélise
Econémica

Direcéo de
Servigos de
Estatistica

é)lregao dde Divisdo de
ervicos de Planeamento e
Producéo de Apoi
iC poio
Informagéo do
Emprego

Equipa
Multidisciplinar de
Estatisticas do
Emprego

Equipa
Multidisciplinar
Producéo de
Informacédo do

Emprego
Equipa Equipa (i
_ =quips _=quip: Multidisciplinar
Multidisciplinar de Multidisciplinar de X
) de Anélise de
Estudos de Emprego Estudos Estruturais }
Conjuntura

1.4 Participacao

O Relatério de Atividades do GEE, que agora se apresenta, teve a participacdo e colaboracao dos

funcionérios, através dos seus dirigentes, dando-se assim cumprimento ao disposto no Decreto-Lei

n°. 183/96, de 27 de setembro.
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1.5 — Orientacdes gerais e especificas

Na sequéncia da concretizagédo da reestruturacdo do GEE, através da incorporagéo das atribuigGes
nos dominios dos Transportes, Comunicagbes e Obras Publicas e nos dominios do trabalho,
emprego, formacéo profissional e seguranca e salde no trabalho, de acordo com o disposto na lei
organica do GEE, o Decreto Regulamentar n.° 45/2012, de 20 de junho, o GEE tem como principais

atribuicdes:

e Prestar apoio técnico em matéria de definicdo das politicas e dos objetivos do MEE, e contribuir
para a concec¢éo e a execucao da respetiva politica legislativa;

e Apoiar a definicdo do planeamento estratégico do MEE, das empresas e organismos tutelados,
nomeadamente em matéria das grandes prioridades financeiras, bem como acompanhar a
respetiva execucgao;

e Conceber metodologias de avaliacdo dos instrumentos de politica, de modo a monitorizar a sua
execucdo, definindo no plano técnico objetivos e indicadores estratégicos que indexem e
objetivem os resultados pretendidos com as politicas ministeriais;

e Elaborar estudos de prospetiva de ambito nacional, sectorial e regional, desenvolvendo
competéncias nas areas das metodologias prospetivas e de cenarizagdo, identificando e
acompanhando as tendéncias de longo prazo nas areas de intervencao do MEE;

e Coordenar a informacao cientifica e técnica do MEE;

¢ Difundir a documentacéo e a informacéo cientifica e técnica e exercer a respetiva fungéo editorial;

e Garantir a gestdo integral do ciclo de investimentos a cargo do MEE em matéria de obras
publicas, nas fases de programacao, previsao orgamental, acompanhamento e avaliagao;

e Garantir a producgdo de informacdo adequada, designadamente estatistica, no quadro do sistema
estatistico nacional, nas areas de interven¢cdo do MEE designadamente no emprego, formagdo
profissional e seguranca e saude no trabalho;

e Assessorar o MEE relativamente a questdes de natureza ambiental, designadamente no &mbito
da matéria de obras publicas e energia;

e Elaborar, difundir e apoiar a criagdo de instrumentos de planeamento, de programacéao financeira
e de avaliagdo das politicas e programas do MEE, designadamente as orientadas para o
acompanhamento dos projetos em regime das parcerias publico -privadas que envolvam o MEE;

e Assegurar o desenvolvimento dos sistemas de avaliacdo de servicos no &mbito do MEE,
coordenar e controlar a sua aplicacao e exercer as demais competéncias que Ihe sejam

atribuidas na lei sobre esta matéria.
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Misséao

O GEE tem por missdo, nos termos da sua lei organica, prestar apoio técnico aos membros do
Governo na definicdo de politicas e no planeamento estratégico e operacional, apoiar os diferentes
organismos do MEE, através do desenvolvimento de estudos e da recolha e tratamento de

informacao, garantindo a observacéo e avaliacédo global de resultados obtidos.

Visao

Pretende-se que o GEE seja reconhecido como referéncia na prestacao de informacéo qualificada na
area econémica e assim contribua de forma fundamentada para o debate da situacdo da Economia

Portuguesa.

Objetivos Estratégicos
e Responder de forma qualificada as solicitagdes dos gabinetes da tutela;

e Disponibilizar regularmente informacdo estatistica tratada, que permita manter um
diagndstico permanente sobre evolugdo da Economia Portuguesa;

e Contribuir para o debate sobre a evolugdo da Economia Portuguesa, através da
elaboracao de estudos e artigos com qualidade técnica reconhecida;

e Monitorizar o alinhamento entre as orientacdes de politica, 0os objetivos e os resultados
dos organismos do MEE.

Objetivos Operacionais para 2013

e Garantir o apoio técnico a tomada de decisdo e a formulagdo e monitorizacdo de politicas
nas areas de intervencdo do MEE;

e Reforgar a disponibilizagao de informacao estatistica nas areas de intervencédo do MEE;
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Produzir informagéo estatistica na area do emprego;

Contribuir para o debate sobre a evolucdo da Economia Portuguesa, numa perspetiva
orientada para a politica econdmica;

Acompanhar a implementacdo do SIADAP 1 nos servigos do MEE, tendo em conta as
orientacdes estratégicas do MEE;

Promover acdes de melhoria organizacional no GEE conducentes a melhoria da
eficiéncia dos servicos prestados;

Assegurar resposta atempada as solicitacdes externas;

Avaliar o grau de satisfacdo de servicos prestados pelo GEE.



2 — AUTO-AVALIACAO
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2.1 - QUAR
2.1.1 - QUAR 2013 - Resultados alcancados

MINISTERIO

QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO - 2013 e i

Ministério da Economia e do Emprego
Servigo: Gabinete de Estratégia e Estudos

MISSAO: Prestar apoio técnico aos membros do Governo na definigio da poliica econémica e no planeamento estratégico, bem como apoiar os diferentes organismos do MEE, através do
desenvolvimento de estudos e da recolha e tratamento de informagéo nas areas da economia, do emprego e das obras publicas, ransportes e comunicagdes.

VISAO: Pretende-se que o GEE seja reconhecido como referéncia na prestagéo de informagao qualiicada nos dominios de intervengéo do MEE e assim contribua de forma fundamentada para o debate
da situagdo da Economia Porfuguesa.

Objetivos Estratégicos

Objetivos Operacionais

Eficacia Ponderag&o 50,00%

TAXA

INDICADORES 2011 2012 [META 2013 [Tolerancia |Valor critico | PESO Trimestre rResutano | oo acko CLASSIFICAGAO
Ind 1 - N° de documentos técnicos elaborados de apoio a tomada
co - ST - 80 109 80 5 90 60% 166 @  315% Superou
de deciséo e a formulagéo e monitorizagao de politicas
Ind 2 - Numero de fichas publicadas sobre poliicas publicas nas .
5 7 7 1 9 40% 7 @  100% Atingiu

éreas de intervengéo do MEE

TAXA .
INDICADORES 2011 2012 a i RESULTADO - CLASSIFICAGAO
META 2013 |Tolerancia |Valor critico | PESO Trimestre REALIZACAO <

Ind 3 - Namero de colecbes de sinteses estatisticas e de

estatisticas de bolso disponiveis em simultineo no sio de| 1700 1943 1260 50 1350 40% 2179 @  355% Superou
internet do GEE

Ind 4 - Percentagens de flaches gerais enviados no préprio dia

com informag&o publicada pela respetiva fonte estatistica até as|  100% 100% 90% 2,5% 100% 20% 100% @ 125% Superou
15h

Ind 5- Prazo para disponibilizagéo no sitio de intemet do GEE das
sinteses  estatisticas regionais para cada distito, apés| 2 meses 920 15 60 20% 25 @ 154% Superou
disponibilizagéo dos dados. (dias de calendario)

Ind 6 - Prazo para disponibilizagdo no sitio de internet do GEE
das sinteses estatisticas sectoriais da CAE dois digitos, apos| 2 meses. 90 15 60 20% 14 @ 163% Superou
disponibilizagéo dos dados.(dias de calendario)

TAXA .
INDICADORES 2011 2012 |META 2013 |Tolera val it PESO T t RESULTADO . CLASSIFICAGAO
olerancia |Valor critico rimestre REALIZACAO [~

Ind 7 - Quadros de pessoal: Publicagdo de sintese estatistica até

o " -
29 de novembo (dias de calendério) ne. ne. 334 5 247 30% 332 @ 100% Atingiu
Ind 8 - Publicagéo de informagao detalhada sobre os Quadros de

Pessoal, 25 dias apds a publicagdo da sintese estatistica (dias| n.e. ne. 25 5 15 10% 16 @  123% Superou

de calendario)

Ind 9 - Prazo para divulgagéo de sintese com informagéo relativa
aos acidentes de trabalho ocorridos em 2011 (dias de calendério)| n.e. ne. 332 7 300 10% 330 @  100% Atingiu
- 29 novembro

Ind 10 - Prazo para envio de informagéo relativa a acidentes de

.e. .e. 182 7 131 10% 3N 61% 30 atingi
frabalho ao Eurostat (dias de calendario) 30 de junho ne ne ° ¢ o Néo atingiu

Ind 11 - Nimero de dias decorridos entre o final do trimestre de
referéncia para o inquérito comunitario aos Empregos Vagos ea|  n.e. ne. 70 5 49 20% 63 @  108% Superou
fransmiss&o de dados ao Eurostat

Ind 12 -Prazo para dar inicio & recolha por via eletrénica dos
dados para o inquérito comunitario ao Custo da Mao-de-Obraem| n.e. ne. 349 7 325 20% 356 @  100% Atingiu
2012 (dias de calendario) - 16 Dezembro
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. . TAXA
INDICADORES 2011 2012 a i RESULTADO N CLASSIFICACAO
META 2013 |Tolerancia |Valor critico PESO Trimestre REALIZACAO &

Ind 13 - Numero total de estudos elaborados no GEE e

) 6 4 4 1 6 45% 4 @  100% Atingiu
publicados.
Ind 14 - Nimero de artigos e secdes tematicas elaboradas pelo
GEE e publicadas no Boletm Mensal de Economia Portuguesa 21 ne. 18 2 21 45% 18 @  100% Atingiu
(BMEP)
Ind 15 - Nimero de seminarios tematicos organizados 2 1 1 0 2 10% 1 @ 100% Atingiu

. . TAXA
INDICADORES 2011 2012 a i RESULTADO N CLASSIFICACAO
META 2013 |Tolerancia |Valor critico PESO Trimestre REALIZACAO &

Ind 16 - Elaborar um Relatorio de "Andlise Comparada dos
Organismos", no ambito das atribuigdes do SIADAP (n° de dias 59 76 90 15 50 60% 72 @ 1% Superou
apos 15 de Abril)

Ind 17- Monitorizag&o intercalar junto dos organismos do MEE do

grau de execugdo do SIADAP 1, em 45 dias apartr de 30 de| n.e. ne. 45 5 30 40% 45 @  100% Atingiu
julho
Eficiéncia Ponderagéo|  30,00%

N . TAXA R
INDICADORES 2011 2012 |META 2013 |Tolerancia [Valor critico [ PESO Trimestre RESULTADO | o\ acho | CHASSIFICAGAD
Ind 18 - Despesas em aquisicéo de bens e servigos realizadas
69% 85% 97% 2,5% 90% 30% 30,16% @ 339% Superou
em percentagem do valor orgamentado
Ind 19 - F de idos por agdes de .
N 64% 18% 33% 10% 65% 30% 42% @  100% Atingiu
formagéo

Ind 20 - Unificar os sites e sistemas de gestdo documetal do
GEE, GPERI e Emprego, através da criagdo de um site tnico| n.e. ne. 330 30 270 40% - @ 0% Néo atingiu
(dias de calendario)

N - TAXA .
INDICADORES 2011 2012 META 2013 |Tolerancia [Valor critico PESO Trimestre RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICAGCAO
Ind 21 - P de resp as solicitagdes da tutela que
cumpriram o prazo definido (em dias) no total das solicitagées| 100% 100% 90% 2,5% 100% 40% 100,0% @  125% Superou

com prazo definido

Ind 22 - Percentagem de flaches "top level" enviados até 45

9/ 0, )9, 2.59 100Y% 40Y 1,89 1009 A'“ i
minutos apés a sua publicagao pela respetiva fonte estatistica 9% %8% 0% 5% 00% 0% o1.8% o 00% tingiu
Ind 23 - Percentagem de resposta a pedidos de infc &
estatistica relacionadas com o emprego respondidos num prazo -

L o . ne. ne. 70% 5% 94% 20% 71,3% @  100% Atingiu
maximo de 48 horas no total das solicitagdes relacionados com
0 emprego
Qualidade Ponderagao 20,00%

INDICADORES 201 2012 |META 2013 |Tolerancia [Valor critico | PESO Trimestre RESULTADO REATL,?ZX:(;Z\O CLASSIFICAGAO
Ind 24 - Apreciagao dos uil sobre a qualdade enica| 41 40 04 5 60% 36 @ 100% Atingiu
dos produtos do GEE, numa escala de 5, aferido por inquérito ! ' ! : ° ! ° 9
Ind 25 - Nivel de isfaca i no a
"Qualidade do atendimento" no Inquérito a Satisfagdo dos
clientes/utilizadores, externos ao MEE, da i £l n.e. n.e. 3,0 03 4 40% 35 @  13% Superou
relacionada com o emprego, numa escala de 4, aferido por
inquérito

n.e. - ndo existente

|Objetivos Relevantes: 06,07, 08 e 05 |

IND 1 Considerou-se 12,5% acima do melhor valor histérico

IND2 O VC =9 foi considerado um bom resultado a alcangar

IND 3 40 colegGes acima da meta foi considerado um resultado de ex celencia

IND 4 Foi considerado o melhor valor histérico

IND 5 Foi considerado o melhor valor histérico

IND6 Foi i 0 melhor valor historico

IND7 Consi -5€ COMo p de ia a da meta em 5%

IND 8 Na auséncia de referencial optou-se pelo valor de convengéo de 125%, para o valor critico.
IND 9 Na auséncia de referencial optou-se pelo valor de convengéo de 125%, para o valor critico.
IND 10 Na auséncia de referencial optou-se pelo valor de convengéo de 125%, para o valor critico.
IND 11 Na auséncia de referencial optou-se pelo valor de convengéo de 125%, para o valor critico.
IND 12 Na auséncia de referencial optou-se pelo valor de convengéo de 125%, para o valor critico.
IND 13Foi considerado o melhor valor histérico

IND 14Foi i 0 melhor valor historico

IND 15Foi considerado o melhor valor histérico

IND 16 Foi considerado um VC que afingido reflete um ex celente resultado

IND 17Foi i um VC que atingido reflete um excelente resultado

IND 18 VC que traduz um promiss&o ente a i de cumprir os objetivos indo custos
IND 19 Foi considerado o melhor valor histérico

IND 20 Na auséncia de referencial optou-se pelo valor de convengéao de 125%, para o valor critico.
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JUSTIFICAGAO DO VALOR CRITICO (continuagéo)

IND 21 Foi considerado o melhor valor histérico

IND 22 Foi 0 melhor valor histérico

IND 23 Na auséncia de referencial optou-se pelo valor de convengéo de 125%, para o valor critico.

IND 24 VC correspondente ao valor maximo possivel de atingir

IND 25 VC correspondente ao valor maximo possivel de atingir

Recursos Humanos

PONTOS EFETIVOS PONTOS

DES|GNA(;A0 PONTUAGAO EFETIVOS PLANEADOS | " 7o EXECUTADOS | EXECUTADOS DESVIO
Dirigentes - Direg&o Superior 20 2 40 2 40 0
Dirigentes - Diregéo intermédia e chefes de equipa 16 10 160 9 144 -16
Técnico/a Superior - (inclui especialistas de informatica) 12 56 672 43 516 -156
Coordenador/a Técnico/a - (inclui chefes de secgéo) 9 0 0 0 0 0
Assistente Técnico - (inclui técnicos/as de informatica) 41 328 39 312 -16
Assistente operacional 3 15 2 10 -5
Total 112 1215 95 1022 -193

Recursos Financeiros

DESIGNAGAO PLANEADOS AJUSTADOS [EXECUTADOS DESVIO

Orgamento de funcionamento 5.060.100 4.591.025 3.036.644 -1.554.381
Despesas ¢/Pessoal 2.999.900 2.995.176 2.747.826 -247.350
Aquisictes de Bens e Servigos 1.107.470 833.119 277.404 -565.715
Despesas de Capital 952.730 762.730 11.414 -751.316

0

Inv estimento 26.511.095 22.987.158 14.577.395 -8.409.763
0

0

0

TOTAL (OF+PIDDAC+Qutros) 31.571.195 27.578.183 17.614.039 -9.964.144

Eficacia Eficiéncia

Qualidade

76,64% 36,24%

21,00% 133,88%

Ind 1 - N° de documentos técnicos elaborados de apoio a tomada de decisao e a formulagéo e monitorizagéo de
politicas

Indicadores Fonte de Verificagdo

de anélise e

Documentos que aliem informagao econémica com uma cc
da tutela ou a pedidos de i
de dados de Solicitagdes do GEE

er de outros da AP, de acordo com o reglstu na base

Ind 2 - Nimero de fichas publicadas sobre politicas publicas nas areas de intervengao do MEE

Sitio de internet do GEE

Ind 3 - Numero de colegdes de sinteses ede de bolso disponiveis em si no sitio de

Sitio de internet do GEE

Ind 4 -F ntagens de flaches gerais enviados no proprio dia com inft £l pela respetiva fonte

E-mails enviados

Ind 5 - Prazo para disponibilizagao no sftio de internet do GEE das sinteses estatisticas regionais para cada distrito, apos
&o dos dados.

Sttio de internet do GEE

Ind 6 - Prazo para disponibilizagao no sitio de internet do GEE das sinteses estatisticas sectoriais da CAE dois digitos,
apods di 40 dos dados.

Sitio de internet do GEE

Ind 7- Quadros de pessoal: Prazo para a 4o de sintese apos fim da data legal para resposta de

Sitio de internet do GEE

Ind 8 - Prazo para a publicagéo de informag&o detalhada sobre os Quadros de Pessoal

Sitio de internet do GEE

Ind 9 - Prazo para divulgagdo de sintese com informagéo relativa aos acidentes de trabalho ocorridos em 2011

Sttio de internet do GEE

Ind 10 - Prazo para envio de informag&o relativa a acidentes de trabalho ao Eurostat

E-mails enviados

Ind 11 - Ntmero de dias decorridos entre o final do rimestre de referéncia para o inquérito comunitario aos Empregos
Vagos e a transmiss&o de dados ao Eurostat

E-mails enviados

Ind 12- Data de inicio da recolha por via eletronica dos dados para o inquérito i0 ao Custo da Mé&o-de-Obra em

Sitio de internet do GEE

Ind 13 - Namero total de estudos elaborados no GEE e publicados no seu sitio de internet

Sitio de internet do GEE

Ind 14 - Namero de artigos e segdes tematicas pelo GEE e p no Boletim Mensal de Econt

Sttio de internet do GEE

Ind 15 - Nimero de seminarios teméaticos organizados

Sitio de internet do GEE (ev entos)

Ind 16 - Elaborar um Relatorio de "Analise Comparada dos Organismos", no dmbito das atribuigdes do SIADAP (n° de

Relatério de Analise Comparada dos Organismos, enviado a tutela e disponivel no GEE

Ind 17 - itorizagao intercalar junto dos organi do MEE do grau de execugao do SIADAP 1

E-mails enviados

Ind 18 - Despesas em aquisicao de bens e servigos em do valor

cdo através dos mapas de execugdo financeira

Ind 19 - P de cc por agdes de formagéo

Controlo interno

Ind 20 - Unificar os sites do GEE, GPERI e Emprego e os sistema de gestdo de d através da criagéo de

Sitio de intenet do GEE; Controlo interno

Ind 21- F de que o prazo definido (em dias) no total das solicitagoes com prazo

Controlo interno

Ind 22 - Percentagem de flaches "top level" enviados até 45 minutos apds a sua publicagéo pela respetiva fonte

E-mails enviados

Ind 23 - Percentagem de resposta a pedidos de informagéo estatistica relacionadas com o emprego respondidos num
prazo maximo de 48 horas no total das com 0 emprego

Controlo interno

Ind 24 - Apreciagao dos utilizadores sobre a qualidade técnica dos produtos do GEE, numa escala de 5, aferido por

Sttio de internet do GEE

Ind 25 - Nivel de no "Qualidade do atendi " o Inquérito & dos

Controlo interno

li externos ao MEE, dai com 0 emprego, numa escala de 4, aferido por
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ALTERACOES AO QUAR INICIAL:

O QUAR 2013, aprovado no inicio do ciclo de gestao, foi objeto de reformulacao nos termos da Lei n.°
66-B/2007, tendo sido solicitadas alteragcbes em alguns dos indicadores, na sequéncia da
monitorizacdo com os resultados do 1° semestre do ano.

As alteracdes solicitadas, assim como as respetivas justificacdes sdo as seguintes:

Indicador 9 — Prazo para divulgacédo de sintese com informacéo relativa a acidentes de

trabalho em 2011 (dias de calendario) — 30 de setembro

Meta anterior Meta atual Justificacéo

Dado que a informagédo necesséria para a
272dias;Tolerancia Meta - 333 dias; Tolerancia — || elaboragéo da sintese com informacéo
— 7 dias; Valor 7 dias; Valor critico — relativa aos acidentes de trabalho provém
critico — 199 dias 300 dias das seguradoras e que estas nédo enviaram

os dados no prazo legalmente definido,
solicitou-se que o prazo do indicador 9
passasse para 29 de Novembro,
correspondendo assim a meta atual.

Indicador 12 — Prazo para dar inicio a recolha por via electrénica dos dados para o inquérito

comunitério ao custo da Mao-de-Obra em 2012 (dias de calendario ) — 30 setembro

Meta anterior Meta atual Justificacéo

O desenvolvimento da aplicacdo para a

Meta - 272 dias; Meta - 349 dias; Tolerancia - || recolha da informacdo do Inquérito por via
Tolerancia - 7 dias; 7 dias; Valor Critico - 325 | eletronica é efetuado no ambito de uma
Valor Critico - 199 dias Aquisicdo de Servigos informaticos. O
dias processo referente a Aquisicdo de Servigos

foi iniciado em janeiro de 2013, tendo ficado
concluido apenas na segunda quinzena de
setembro. Assim, a vertente informética do
projeto Inquérito ao Custo da M&ao-de-Obra
em 2012 s6 pdde comecar a ser
desenvolvido a partir dessa data.

Assim, propds-se a alteracao do indicador 12,
bem como da Meta e do Valor Critico, nos
termos referidos em meta atual.
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Meta anterior

Meta atual

Justificacéo

Meta: 6;Tolerancia:
+/- 1; Valor Critico:
8.

Meta: 4; Tolerancia: +/- 1;
Valor Critico: 6

O GEE propos alterar a redagéo do indicador
13, de modo a poder considerar todos os
estudos elaborados no Gabinete,
independentemente de serem ou néo
publicados no seu sitio. Esta situacéo
prende-se com o facto de existirem
publicacdes cientificas ou entidades que
exigem exclusividade relativamente aos
trabalhos por si publicados.

Por outro lado, pretendeu-se também alterar
a métrica deste indicador, uma vez que o
numero de pedidos por parte da tutela, acima
do inicialmente previsto (medido pela
indicador 1, que foi superado durante o
primeiro semestre), reduziu o tempo
disponivel para a realiza¢do de estudos.

Assim, propds-se a alteracdo da redacédo do
referido indicador, assim como da Meta e
valor critico associados.

Indicador 21 — Concluir alteracéo a legislacdo que enquadra os Acidentes de trabalho, em

particular, quanto a forma, prazo e modelo de envio da informacé&o ao organismo responsavel
pelo tratamento estatistico (até 30 novembro)

Justificacdo

Indicador eliminado

O GEE solicitou a eliminacéo do indicador
21 do Objetivo 6, na medida em que a
conclusdo de alteracdes na legislacdo que
enquadra os Acidentes de Trabalho esta
sobretudo dependente da aprovacdo de
legislacdo originada pela Secretaria de
Estado do Emprego, ndo estando o
resultado apenas dependente da atuagéo do
GEE.
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Objetivo_01: Garantir o apoio técnico a tomada de decisdo e a formulacdo e
monitorizacéo de politicas: Superado

Indicador 1 Resultado de | Meta para 2013 Resultado de Evidéncia
2012 2013
N,l]m_ero de documentos 109 80 166 Emails
técnicos elaborados de _ L.
apoio a tomada de deciséo disponiveis
e aformulacéo e no GEE -
monitorizacdo de politicas ANEXO |

(QUAR)

Durante o ano de 2013 foram elaborados 166 documentos técnicos de apoio a tomada de deciséo e a

formulagdo e monitorizacdo de politicas. Tendo em conta a meta entre 75 e 85 documentos, o

indicador foi superado com uma taxa de realizagcdo de 315%. A justificacdo para este nivel de

superacao prende-se com o numero de pedidos por parte da tutela, muito acima do inicialmente

previsto.
Indicador 2 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012
Nl]m_ero de fichas 7 7 7 Sitio do
publicadas sobre
GEE

politicas publicas
nas areas de

intervencdo do MEE

(QUAR)

Relativamente ao indicador 2 foi cumprida a meta definida, com a publicagcéo de sete fichas no ambito

da competitividade, designadamente sobre os temas: Ambiente de Negécios, Desenvolvimento

Regional, Inovacao e Investigacdo & Desenvolvimento, Investimento, Internacionalizagdo e Mercado

de Trabalho.




-21-

Objetivo_02: Reforcar a disponibilizagcdo de informacdo estatistica nas éareas de

intervencdo do MEE: Superado

Indicador 3 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012

N®de colecbes de 1943 1260 2179 Disponivel
sinteses estatisticas .
e de estatisticas de no sitio e
bolso disponiveis internet do
em simultéaneo no
sitio de internet do GEE
GEE

Em 2013, o nimero de colecdes de sinteses estatisticas e de estatisticas de bolso disponiveis em
simultédneo no sitio de internet do GEE foi ultrapassado face & meta e valor critico. A realizacéo foi de
2179 para uma meta de1260 +/-50. Assim, a taxa de realizac&o foi de 355%. A definicdo do valor da
meta inscrita no QUAR foi baseada na circunstancia de que se iria proceder a fusdo de 4 produtos

num so antes da sua publicagéo.

No entanto, como aquela fusdo nédo ocorreu, foram produzidas mais 720 sinteses do que teriam sido
se a fuséo tivesse sido concretizada.

Por outro lado n&do se previu como possivel o alargamento do &mbito setorial das sinteses estatisticas
setoriais a todo o ambito setorial coberto pelo Ministério da Economia, o que no entanto veio a

acontecer, pelo que o resultado traduziu-se num incremento de mais 94 sinteses.

Descricao sintética das publica¢gdes disponibilizadas em 2013 por colecéo:

o Sintese Estatistica do Comércio internacional (versdo portuguesa e inglesa), 12 edigdes
mensais, no total de 24 unidades;

o Boletim Estatistico do Emprego, 12 edicbes mensais total de 12 unidades;

o Sintese estatistica da Populacao imigrante (versao bilingue), no total de 180 unidades;

o Sintese estatistica do comércio bilateral de mercadorias (versdo portuguesa e inglesa), no
total de 360 unidades;

o Sintese estatistica do comércio bilateral de mercadorias (por grau de intensidade tecnoldgica)
(versd@o bilingue), no total de 180 unidades;

o Sintese estatistica do comércio bilateral de mercadorias (mirror statistics) (verséo portuguesa
e inglesa), no total de 360 unidades;

o Sinteses estatisticas regionais (versao bilingue), no total de 367 unidades;
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o Sinteses estatisticas setoriais (verdo portuguesa e inglesa), no total de 512 unidades;
o Estatisticas de Bolso do Comércio Internacional (versédo portuguesa e inglesa), no total de 2
unidades.

Importa mencionar que séo produzidas 24 sinteses estatisticas por ano, no entanto sé esta disponivel

no sitio do GEE a mais recente, pelo que para este indicador apenas conta a Ultima edi¢cao do ano;
o EB de Produtos Industriais por Grau de Intensidade Tecnolégica (verséo bilingue), no total de

1 unidade.

Refira-se que sao produzidos 12 Boletins Estatisticos do Emprego por ano, no entanto somente esta

disponivel o mais recente no sitio, pelo que para este indicador somente conta a Ultima edi¢cdo do

ano;

o Indicadores de atividade econdmica, no total de 1 unidade. Refira-se que sdo produzidos
mais de 200 por ano, no entanto somente esta disponivel a mais recente no sitio, pelo que
para este indicador somente conta a Ultima edi¢éo do ano.

Indicador 4 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia

2012

Percentagens ~ de nla 90% 100% E mails
flaches gerais .
enviados no proprio enviados
dia com informacéo
publicada pela
respetiva fonte
estatistica até as 15
h

Foram enviados para lista, onde estdo incluidos a tutela e outros destinatarios da administracao
publica, 230 flaches que originaram 929 textos de andlise econdmica, com informacao pré-definida e

publicada pela respetiva fonte até as 15 h.
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Indicador 5 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012
Prazo para n/a 90 25 Sitio de

disponibilizacdo no ,
sitio de internet do internet do
GEE das sinteses GEE
estatisticas
regionais para cada
distrito, apos
disponibilizagdo dos
dados (dias de
calendario)

O indicador 5 foi largamente superado, na medida em que o n.° de dias para a disponibilizagdo no
sitio de internet do GEE das sinteses regionais diminuiu em 65 dias relativamente a meta definida

inicialmente prevista, sendo a taxa de realizac&o do indicador de 154%.

O prazo do indicador é considerado desde a rececdo dos dados da Ultima sintese estatistica

regional até a sua disponibiliza¢édo no sitio da internet do GEE.

Assim, no decurso dos procedimentos de carregamento e atualizacdo da informacdo de base
necesséria para a atualizacdo das sinteses estatisticas regionais detetou-se que um dos
indicadores considerados (Despesas em ambiente dos municipios por habitante) tinha sido
atualizado em 23/09/2013. Assim, a respetiva informacdo ainda foi incluida na atualizacdo das

sinteses estatisticas regionais que foi divulgada a 18/10/2013

Indicador 6 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012
Prazo para nla 90 14 Sitio de

disponibilizagdo no
sitio de internet do
GEE das sinteses GEE
estatisticas

sectoriais da CAE
dois digitos, apos
disponibilizacdo dos
dados (dias de
calendario)

internet do

O prazo para disponibilizagdo das sinteses estatisticas apds disponibilizacdo dos dados foi
largamente superado relativamente & meta planeada, tendo obtido uma taxa de realizagdo de
163%.
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O prazo do indicador é considerado desde a rececdo dos dados da Ultima sintese estatistica

setorial até & sua disponibilizagdo no sitio da internet do GEE.

Assim, no decurso dos procedimentos de carregamento e atualizacdo da informacdo de base
necessdria para a atualizacdo das sinteses estatisticas setoriais detetou-se que um dos
indicadores considerados (indice de Volume de Negdcios, Emprego, Remuneracbes e Horas
Trabalhadas no Comércio a Retalho) tinha sido atualizado em 29/11/2013. Assim, a respetiva
informacao ainda foi incluida na atualizacao das sinteses estatisticas setoriais que foi divulgada a
13/12/2013.

Objetivo 03: Produzir informacao estatistica na area do emprego - Cumprido

Indicador 7 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012
Quadros de pessoal: nia 334 332 Sitio de
Publicacéo de ,
sintese  estatistica internet do
até 29 Novembro 29 Novembro GEE
(dias de calendario)

A publicac@o da sintese estatistica foi realizada até 29 de Novembro, dentro do prazo previsto,
tendo-se cumprido o indicador.

Indicador 8 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012

Publicagdo de n/a 25 16 Sitio de
informacéao

detalhada sobre internet do
Quadros de pessoal, GEE
25 dias apo6s a
publicacéo da
sintese  estatistica
(dias de calendario)

A publicacdo de informacdo detalhada sobre Quadros de pessoal estava prevista realizar-se em 31

de Dezembro, 25 dias apés a publicacdo da sintese estatistica, mas foi antecipada, tendo-se
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realizado em 23 de Dezembro, num prazo inferior em oito dias relativamente ao que estava

inicialmente previsto.

Indicador 9 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012
Prazo para n/a 332 330 Sitio de
divulgacéo de ]
sintese  com  a internet do
informacédo relativa GEE

aos acidentes de
trabalho  ocorridos
em 2011 (dias de
calendério) — 29 de
novembro

A divulgagdo da sintese com a informacao relativa aos acidentes de trabalho ocorridos em 2011

estava prevista ser realizada em 30 de novembro, cumpriu 0 prazo em 27 de Novembro.

Indicador 10 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012

Prazo para envio de n/a 182 311 Sitio de
informacéo relativa a _
acidentes de internet do
trabalho ao Eurostat GEE
(dias de calendério)
30 junho

O envio da informacéo relativa a acidentes de trabalho, previsto para 30 de Junho, ndo foi cumprido
nesta data, mas apenas em 8 de Novembro, em virtude do envio tardio da informacéo por parte dos

seguradores.
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Indicador 11 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012
Numero — de  dias n/a 70 63 Sitio de
ocorridos entre o )
final do trimestre de internet do
referéncia para o GEE

inquérito

comunitério aos
Empregos Vagos e a
transmisséo de

dados ao Eurostat

O numero de dias ocorridos entre o final do trimestre de referéncia para o inquérito comunitario aos

Empregos Vagos e a transmisséo de dados ao Eurostat diminuiu relativamente & meta definida, pelo

gue o indicador foi superado.

Indicador 12 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012
Prazo para dar inicio n/a 349 356 Sitio de
a recolha por via ,
eletronica dos dados internet do
para 0 inquérito GEE

comunitéario ao
Custo da Mao de
Obra em 2012 (dias
de calendéario

O prazo para dar inicio a recolha dos dados para o inquérito ao custo da M&o de obra foi cumprido

em 16 de Dezembro, dentro do prazo definido.
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Objetivo _04: Contribuir para o debate sobre a evolucdo da Economia Portuguesa

numa perspetiva orientada para a politica econdmica: Cumprido

Indicador 13 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012
N° total de estudos 4 4 4 Disponivel
elaborados no GEE e no sitio do
publicados GEE

A série GEE Papers registada na REPEC (ISSN 16476212), e a série Temas Econdémicos destinam-
se a publicar trabalhos académicos na esfera da intervencdo do Ministério da Economia e do

Emprego.

Durante o ano de 2013, foram realizados e publicados 4 estudos, incluindo 3 papers e 1 Tema

Econdmico, cumprindo-se a meta prevista. Sdo eles:

Papers :

1.” Youth Unemployment in Southern Europe”
Autor: Jodo Ledo e Guida Nogueira

Data: dezembro 2013

2. Institutions and Firm Formation: an Empirical Analysis of Portuguese Municipalities
Autor: Simédo Arouca

Data: outubro 2013

3.“ Formagao Continua nas empresas em 2010 e 2011”

Autor: Anabela Antunes, Paulo Dias, Elisabete Nobre Pereira, Ricardo Pinheiro Alves e Cristina
Saraiva

Data: dezembro 2013

Temas Econémicos:

1.“ Exportagdes nacionais — principais mercados e produtos (1990 — 2011)”
Autor: Eduardo Guimaraes
Data: janeiro de 2013
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Indicador 14 Resultado de 2012| Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
N° de artigos e secbes 18 Disponivel no
teméticas elaboradas 8 18 sitio do GEE
pelo GEE e

publicados no Boletim
Mensal de Economia
Portuguesa (BMEP)

Os artigos do Boletim Mensal da Economia Portuguesa (BMEP), contém diferentes tipologias: “Em

Analise”, “Destaques” e “Ensaios”.

A série “Em Analise”, é constituida por estudos aplicados em areas tematicas especificas na esfera
de intervencéo do Ministério da Economia e do Ministério das Finangas (MF).

A série “Destaques” € composta por artigos de uma a duas paginas, com uma abordagem muito
dirigida a exploragéo sintética de um fenémeno especifico.

A série “Ensaios” é constituida por resumos ndo técnicos, de artigos cientificos e/ou académicos.
Durante o ano de 2013, o GEE elaborou e publicou 2 artigos da se¢do “Ensaios”, 4 artigos da secc¢do
“Em analise” e 12 se¢bes do Comércio Internacional, tendo-se cumprido a meta definida para este
indicador. Relativamente ao ano anterior verifica-se um acréscimo significativo, devido a publicacéo

das secdes do Comeércio Internacional.
Foram os seguintes os artigos das se¢des “Ensaios” “Em Analise” elaborados e publicados pelo GEE:

BMEP: Seccéo Ensaios
1. "Institutions and Firm Formation: an Empirical Analysis of Portuguese Municipalities", Ensaios,
BMEP de setembro de 2013

2. Determinants of the Recent Portuguese External Imbalance", Ensaios , BMEP de novembro de
2013

BMEP: Seccdo em Analise

1. " Portugal e o Comércio Internacional com Marrocos”, Em Anélise, BMEP de dezembro 2013

2. “Investir em Formacéo Profissional” Em Analise, BMEP de Novembro 2013

3. A Atividade Turistica em Portugal", Em Analise, BMEP de outubro de 2013

4. "A Argélia no contexto do Comércio Internacional Portugués de Mercadorias", Em Andlise, BMEP

de agosto de 2013
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Indicador 15 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012
Numero de 2 1 1 Sitio do
seminérios GEE
tematicos

organizados

Em 2013, o GEE participou, como representante do Ministério da Economia, na organizagdo do

seminario no ambito do curso de formacéo de adidos de embaixada, organizado em parceria com o

Instituto diplomatico.

Objetivo 05: Acompanhar aimplementacédo do SIADAP 1 nos servi¢cos do MEE, tendo
em conta as orientacdes estratégicas do MEE: Superado

Indicador 16 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012
Elaborarum 76 dias 90 dias 72 dias Email
“Relatério de Analise _ i
Comparada dos disponivel
Organismos”, no no GEE

ambito das
atribuices do
SIADAP

O Relatério de Analise Comparada cumpre o disposto no n° 3 do art.’° n® 17° da Lei 66-B/2007, de 28

de dezembro (diploma que institui o SIADAP), na qual é consignado aos servigos com atribuicdes em

matéria de planeamento, estratégia e avaliagcdo, efetuar uma analise comparada de todos os servicos

do Ministério da Economia,

com base nos

Responsabilizacao) e Relatdrios de Autoavaliagao.

respetivos QUAR (Quadro de Avaliacdo e

O objetivo foi superado relativamente a meta, na medida em que a sua realizagdo foi feita em 72 dias.

Este desvio justifica-se pelo empenho da equipa e pelo facto da informacéo de base ao trabalho se

encontrar disponivel e organizada por parte dos organismos tutelados pelo Ministério da Economia.
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Indicador 17 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012

Monitorizag&o nla 45 45 Email
intercalar junto dos . .
organismos do MEE disponivel
do grau de execucéao no GEE
do SIADAP1, em 45
dias a partir de 30
julho

A monitorizagdo intercalar foi realizada dentro do prazo planeado, pelo que o indicador se considera

cumprido.

Objetivo_06: Promover acGes de melhoria organizacional no GEE conducentes a
melhoria da eficiéncia dos servicos prestados: Superado

Indicador 18

Resultado de 2012

Meta para 2013

Resultado de 2013

Evidéncia

Despesas com

aquisicéo de bens e
servicos realizadas
em percentagem do

valor or¢camentado

85%

97%

30,16%

Relatério SG

O GEE conseguiu uma boa performance ao cumprir os objetivos a que se prop6s com uma redugéo

nos recursos financeiros de 66%, com a colaboragdo de um nimero de recursos humanos inferior ao

numero de recursos planeados no mapa de pessoal.
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Indicador 19 Resultado de 2012| Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
Percentagem de 18% 33% 35% Relatorio
GEE

colaboradores
abrangidos por ac6es

de formacéao

Durante o ano de 2013, as ac¢Bes de formacdo realizadas, num total de 13, abrangeram 38

trabalhadores, e corresponderam a 763 horas, numa média de 21 horas por trabalhador.

Destas, 44% incidiram sobre tecnologias de informa¢&do e comunicacdo e as restantes sobre outras

areas tematicas, conforme consta do ponto 2.7.2 relativo a formacéo.

documental do GEE,
GPERI e Emprego,
através da criacdo de
um sitio Unico (dias

de calendario)

Indicador 20 Resultado de 2012| Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
Unificar os sitios e n/a 330 0 Sitio de
sistemas de gestéo internet do

GEE

O indicador ndo foi cumprido, pois embora se tenha integrado no sitio de internet toda a informag&o

da area do emprego e das obras publicas, transportes e comunicag¢des, ficou ainda por concluir parte

da integracdo dos conteldos relativos a area das infraestruturas, transportes e comunicagdes, em

parte devido a dificuldades com a transicdo e implementagdo das aplicagfes informaticas SIMOPTC

e SOR.
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Objetivo 07:Assegurar resposta atempada as solicitacfes externas: Superado

Indicador 21 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012
Percentagem de 100% 90% 100% Base de
respostas que dados dos
cumpriram o prazo pedidos

definido (em dias) no
total das solicitacdes
com prazo definido

Durante 2013, foram efetuadas 228 solicitagbes ao GEE, sendo 42% oriundos do Ministério da

Economia e Emprego, e 58% relativos a outras entidades.

De acordo com os registos na Base de Dados, todos os pedidos foram respondidos atempadamente.

Indicador 22 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2011
Percentagens de 98% 90% 91,8% E-mails
flaches “top level” enviados

enviados até 45
minutos ap6s a sua
publicacéo pela
respetiva fonte

estatistica

Em 2013 foram enviados 171 flaches top-level (147 em 2012 com 877 textos de analise econdémica)

distribuidos mensalmente para a tutela e diversos destinatarios da administracéo publica, tendo-se

cumprido a meta definida.
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Indicador 23 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012
Percentagem de n/a 70% 71,3% E-mails
resposta a pedidos de enviados

informacdo estatistica
relacionadas com o
emprego respondidos
num prazo maximo de
48 horas no total das
solicitacdes
relacionadas com o

emprego

Durante o ano de 2013, foram solicitados 498 pedidos de informacao estatistica relacionados com o

emprego, tendo-se atingido a meta definida para o indicador.

Objetivo 08:Avaliar o grau de satisfacéo de servicos prestados pelo GEE: Superado

Indicador 24 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012
Apreciacéo dos 4,1 4 3,6 Disponibilizado
utilizadores sobre a no sitio do GEE

qualidade técnica
dos produtos do
GEE, numa escala de
5, aferido por

inquérito

Tal como nos anos anteriores, durante o ano de 2013, o GEE disponibilizou um questionéario de
avaliacdo da satisfacéo no utilizadores quanto a qualidade e relevancia da informacgé&o disponibilizada,

a fim de serem identificadas e introduzidas melhorias consideradas necessarias.

O Inquérito tem como objetivo aferir a qualidade da informacdo, designadamente a Relevancia,
Atualizacéo, Clareza e Fiabilidade da informacdo, e também a navegacdo dos menus, consoante a

facilidade, Organizacéo dos menus, ferramentas de pesquisa e localizacdo da informacéo.
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A avaliagdo global de 3,6 correspondendo a uma média de respostas do utilizador “satisfeito” com a
informacao pretendida revela um nivel de satisfacdo positivo, tendo — se cumprido a meta definida

para o indicador.

Indicador 25 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2013 Evidéncia
2012
Nivel de satisfagcéo n/a 3 3,5 Disponibilizado
manifestado no no sitio do GEE
paréametro
“Qualidade do

atendimento” no
Inquérito a satisfacéo
dos
clientes/utilizadores,
externos ao MEE, da
informacéo
relacionada com o
emprego, numa
escala de 4, aferido

pelo inquérito

Tendo em vista avaliar o nivel de satisfagdo dos clientes/utilizadores externos da informacao
relacionada com o emprego, foi realizado um inquérito de satisfacdo avaliando seis pontos: o “1 —
Atendimento direto”, o “2 — Atendimento telefénico”, o “3 — Atendimento via eletrénica”, o “4 — Tempo
meédio de resposta as solicitagbes”, a “5- Simpatia, cortesia e disponibilidade no atendimento” e a “6 -
Facilidade para entrar em contacto com o GEE”, utilizando uma escala de 4 niveis (1 = Muito

insatisfeito; 2 = Insatisfeito; 3= Satisfeito; 4 = Muito satisfeito).

O questionario foi alojado no sitio do GEE e enviadas mensagens solicitando o preenchimento do
guestionario a 212 clientes/utilizadores que, durante 2013, solicitaram informacao estatistica da area

do emprego ao GEE, tendo-se recebido 58 respostas (taxa de resposta de 27%).

No processo de tratamento das respostas, foi apurado o valor médio de satisfacdo global e por

indicador.

O grau de satisfacdo global apurado foi de 3,5, sendo a taxa de realizacdo de 113%, tendo-se

superado a meta planeada.
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2.2 — Atividades desenvolvidas (previstas e ndo previstas no Plano)
e Justificacdo dos desvios

2.2.1 Resumo da atividade

Para o cumprimento dos 8 objetivos operacionais previstos no Plano de Atividades, contribuiram um
conjunto vasto de atividades traduzidas por 99 indicadores (incluindo os 25 indicadores do QUAR),
cuja responsabilidade de concretizacdo foi atribuida as cinco unidades organicas do Gabinete -
DSAE, DSE, DSPIE, DSAEI e DPA.

Estes indicadores encontram-se descritos no ponto 2.2.2. (fichas de objetivos).

Relativamente a atividade traduzida pelos indicadores do QUAR, o Grafico 1 e o Grafico 2 indicam
respetivamente o nimero de indicadores superados, cumpridos e os que ndo foram cumpridos, e 0
cumprimento dos objetivos, em funcdo do ndmero dos indicadores para cada uma das situacdes. De

realgar que, no total de 25 indicadores, onze foram superados, e doze foram cumpridos.

Gréfico 1

Taxa global de execucéo dos indicadores
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Gréfico 2

Taxa de realizacdo dos indicadores por parametro
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Relativamente aos indicadores ndo cumpridos, nédo foi possivel o envio da informacéo relativa a
acidentes de trabalho ao Eurostat, previsto para 30 de Junho, em virtude do envio tardio da

informacéo por parte dos seguradores (Ind 10).

Por outro lado, no que diz respeito a unificagcdo do sitio, Ind 20, considera-se que a integracdo da
informacao da area do emprego foi concluida a 100%, ficando por integrar no sitio parte da
informacao da area do GPERI, designadamente com as aplicacdes informéticas de suporte a
informagdo no dmbito das infraestruturas, transportes e comunicagdes (SIMOPTC e SOR), devido a
dificuldade em solucionar problemas de ordem técnica que impediram o pleno funcionamento das

mesmas. Esta integracao foi concluida no inicio de 2014.
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2.2.2 Fichas de Objetivos (atividade executada)

De seguida apresentam-se as fichas dos objetivos operacionais, utilizadas para a elaboracdo do
plano de atividades, com a respetiva descricao dos indicadores, execucao qualitativa e quantitativa e
justificacdo de desvios.
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Ficha de Objetivo

Objetivo Operacional ‘

GARANTIR O APOIO TECNICO A TOMADA DE DECISAO E A FORMULAGAO DE POLITICAS NAS AREAS DE INTERVENCAO DO ME

Ponderacao do objetivo

Formula de calculo

Z pili _com |i c {1,3’5} DSAE DSE DSPIE DSAEI DPA
i 75% 25% 0% 0% 0%
Resultado do objetivo: 52%
CLASSIFICACAO/METAS
Resu | Resu
Ne INDICADORES DO QUAR 1 3 5 ltado | Itado | Peso uo
(N . 2012 | 2013
cumpriv) (Cumpriu) | (Superou)
01/01 Numero de documentos técnicos elaborados de apoio & tomada de decis&o e a formulacéo e <80 85 285 109 166 60% | DSAE
monitorizagdo de politicas (QUAR) DSE
01/02 i . - . , . - <7 7 28 7 7 40% DSAE
Numero de fichas publicadas sobre politicas publicas nas areas de intervencdo do MEE (QUAR) °
Resultado Resultado
N INDICADORES Meta 2012 2013 uo
01/03 N° de ficheiros de informagao estatistica enviados regularmente para a tutela e para organismos do MEE (sintese do 24 12 24 DSE
comeércio internacional e boletim estatistico do emprego)
DSE
01/04 Assegurar a representacdo do MEE em instituicbes nacionais e internacionais na area da Economia, do Emprego, bem como das Obras Publicas, Transportes e | DSAE
Telecomunicacdes. DSAEI
DSPIE
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DSE
01/05 | Participagdo no acompanhamento da avaliacdo da implementacdo dos memorandos de entendimentos assinados com EU-BCE-FMI. DSAE
DSAEI
Avaliar a possibilidade de juntar informacao quantitativa sobre emprego com informagéo atual sobre formacéo / n/a nla nla
01/06 | educacéo (em coordenacédo com o Ministério da Educacéo) de forma a aumentar as possibilidades dos/as estudantes DSAE
/formandos/as em termos de saidas profissionais.
N . N " ~ . . 2 n/a 2 DSAE
01/07 Atualizagdo do Sitio "cumprirquioto.pt” e do Plano de Atuagéo relativo a cada medida do PNAC
Sistema Nacional de Inventarios de Emissdes por Fontes e Remogé&o por Sumidouros de Poluentes Atmosféricos n/a n/a 100% DSAE
01/08 | (SNIERPA) - verificacao, validacéo, sistematizacdo da informacgédo e envio a Agéncia Portuguesa do Ambiente
Atualizac&io permanente de Ficha de monitorizagéo do PMR - Product Market Regulation Informag&o n/a Informacdo | DSAE
01/09 atualizada atualizada
Ficha trimestral de monitorizagdo das medidas inscritas no Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira (PAEF) e
01/10 do Compromisso para o Crescimento, Competitividade e Emprego (CCCE) na area no mercado de trabalho 4 0 DSAE
01/11 Resumos sobre medidas legislativas e iniciativas para publicacdo no BMEP. 12 12 12 DSAE
o . ) . . . . n/a n/a . DSAE
01/12 Ficheiro com a informag&o econdmica e slides sobre “Evolugdo Econdmica Recente atualizados em permanéncia cumprido

01/13

Implementar ficheiro com informagao econdmica para envio ao Gabinete do Secretario de Estado do Emprego — ndo implementado por mudanca organica do Governo.
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Ficha de Objetivo

Objetivo Operacional

REFORGAR A DISPONIBILIZAGAO DE INFORMAGAO ESTATISTICA NAS AREAS DE INTERVENGAO DO ME

Férmula de célculo Ponderacao do objetivo
Z 1 com I e {1,3’5} DSAE DSE DSPIE DSAEI DPA
i 75% 25% 0% 0% 0%

Resultado do objetivo: 46%

CLASSIFICACAO/METAS
Resultado Resul
Ne INDICADORES DO QUAR 1 3 5 2012 tado | Peso uo
2013
(N . (Superou
cumpriu) (Cumpriu) )
02/01 N° de colecdes de sinteses estatisticas e de estatisticas de bolso disponiveis em simultaneo <1210 1260 21310 1941 2179 | 40% | DSAE
no sitio de internet do GEE (QUAR)) DSE
02/02 Percentagens de flaches gerais enviados no préprio dia com informagao publicada pela <90% 90% 2925 100% 100% | 20% | DSAE
respetiva fonte estatistica até 4s 15 h (QUAR)
02/03 Prazo para disponibilizagéio no sitio de internet do GEE das sinteses estatisticas regionais 2105 90 <90 0,03 25 20% | DSE
para cada distrito, apés disponibilizacao dos dados. (dias de calendario) (QUAR) (1 dia)
02/04 Prazo para disponibilizagdo no sitio de internet do GEE das sinteses estatisticas sectoriais da 2105 90 90 1,37(41 14 20% DSE
CAE dois digitos, ap6s disponibilizag&o dos dados (QUAR) dias)
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No INDICADORES Resultad | Resultado Uo
Meta 0 2012 2013
180 207 215 DSE
02/05 L ) . . . .
N° de publicagBes atualizadas dos Indicadores de atividade econémica, em folha de célculo
n/a n/a N&o DSAE
. . N - . cumprido DSE
Avaliar o impacto da Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 91/2012 publicada a 8 de novembro de 2012 na
02/06 | estratégia atual de divulgacao de informacgéo do GEE, e apresentar propostas que permitam que a disponibilizacdo DPA
de ficheiros ao publico seja operada em formatos abertos. O processo néo foi iniciado. DSPIE
- . . ~ . e . . 30 dias n/a 30 dias
Apresentar relatdrio relativo a informagéo agregada de natureza estatistica e economico-financeira relativa ao
02/07 acompanhamento das PPPs/Concessfes no ambito do MEE/SEEOPTC (prazo apds comunicacgdo pelas DSAEI
entidades).
02/08 Elaborar relatério de acompanhamento, por modo de transporte para o universo do SEE (desde a validacdo dos 60 dias na 46 dias DSAE|
elementos carregados no SOR).
02/09 | Definir e implementar uma nova classificagéo de grupos e subgrupos de produtos de comércio internacional de 180 dias n/a Nio
mercadorias que permita a comparabilidade entre importagfes e exportagdes. cumprido
O processo foi mais demorado do que inicialmente previsto pela necessidade de harmonizar os grupos e subgrupos das DSE
importagdes e das exportagdes. Os trabalhos de defini¢do foram terminados a 14 de novembro. Prevé-se a sua
implementacdo em 2014.
02/10 L } . . ) ) o . n/a n/a Nao DSE
Preparar, definir e implementar sinteses regionais de emprego com vista a poderem ser disponibilizadas a tutela. cumprido
No que respeita ao presente indicador, 0 mesmo néo foi concretizado uma vez que as altera¢des de competéncias
do Ministério da Economia conduziram a que o produto deixasse de ser pertinente.
02/11 Preparar, criar e disponibilizar sinteses estatisticas do comércio bilateral de mercadorias que correspondam a fusdo dos produtos atualmente existentes: DSE
- Estatisticas de bolso do comércio bilateral;
- Estatisticas de bolso do comércio bilateral (série longa);
- Estatisticas de bolso do comércio bilateral (mirror statistics);
- Estatisticas de bolso do comércio bilateral por grau de intensidade tecnolégica.
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02/12 Disponibilizar o “Boletim Estatistico do Emprego” no sitio do GEE conforme previsto no plano de atividades acordado 12 n/a 12 DSE
com o INE
02/13 2 n/a 2 DSE
Disponibilizar Séries Estatisticas “Quadros de Pessoal”’ e "Acidentes de Trabalho”
0214 Funcionamento do sistema de difuséo de informag&o econémica conjuntural medido através de:
877
N° de edi¢Bes de Flache/RSS por ano 200 230 DSAE
Atualizado 52 Atualizado em | DSAE
N° de edi¢des do calendario de publicacdes estatisticas e relatdrios internacionais /ano em permanéncia
permanéncia
877
N° de indicadores enviados por flache (por ano) 600 929 DSAE
n/a *
NuUmero de Estatisticas Teméticas de Conjuntura (por ano) 52 59 DSAE
n/a
Numero de Sintese Estatisticas de Conjuntura (por ano) 48 52 DSAE
5
Numero de indicadores na Base de Dados da Conjuntura 5 1 DSAE
Producao da Folha Sintese sobre evolugdo conjuntural trimestral por modo de transporte — A informagéo de base s6 foi 16 n/a 13 DSAE
disponibilizada em janeiro de 2014
Produc&o de um livro de bolso com os principais indicadores caracterizadores dos sectores tutelados area MOPTC (9.2 1 nfa 1 DSAE
edicdo — 2007-2012) DSE
n/a 5 ;
02/15 Implementar sintese do mercado de trabalho no BMEP 8 N&o cumprido | DSAE
02/16 ] ) ] ) ] o ] n/a n/a N&o cumprido | DSE
Reorganizar a informacgéo existente na antiga base de dados SIMOPTC e analisar a possibilidade de integracdo desta DSAE
na BD de Conjuntura DPA

estrutura de informacao necessaria para a elaboracdo dos flaches e para a elaboracao dos calendarios e RSS.

Ainda no ambito do objetivo da area da Conjuntura, continuou a manter-se o sistema de bases de dados atualizado, bem como toda a




-44 -

Ficha de Objetivo

Objetivo Operacional ‘

PRODUGAO DE INFORMAGAO ESTATISTICA NA AREA DO EMPREGO

Férmula de célculo Ponderacao do objetivo

> pl;.com 1, {135} DSAE DSE DSPIE DSAEI DPA
1717 i ihad ]
i 0% 0% 100% 0% 0%

Resultado do objetivo: 20%

CLASSIFICACAO/METAS
Resu | Resu
Ne INDICADORES DO QUAR 1 3 5 Itado | Itado | Peso uo
2012 | 2013
(N . (Cumpriu) | (Superou)
cumpriu)
03/01 Quadros de pessoal: Publicagdo de sintese estatistica até 29 de novembro (dias de calendario) >339 334 <329 n/a 332 30% DSPIE
(QUAR)
03/02 Publicagdo de informacgédo detalhada sobre os Quadros de Pessoal, 25 dias apés a publicacéo =230 25 <20 n/a 16 10% DSPIE
da sintese estatistica (dias de calendério) (QUAR)
03/03 Prazo para divulgacdo de sintese com informacéo relativa aos acidentes de trabalho ocorridos > 339 332 <325 n/a 330 10% DSPIE
em 2011 (dias de calendario). (QUAR)
03/04 Prazo para envio de informag&o relativa a acidentes de trabalho ocorridos em 2011 ao Eurostat 2189 182 <175 n/a 311 10% DSPIE
(dias de calendario) (QUAR)
0305/ Numero de dias decorridos entre o final do trimestre de referéncia para o inquérito comunitario 275 70 <65 n/a 63 20% DSPIE
aos Empregos Vagos e a transmissdo de dados ao Eurostat. (QUAR)
03/06 Prazo para dar inicio a recolha por via eletronica dos dados para o inquérito comunitario ao >356 349 <342 n/a 356 20% DSPIE
Custo da Mdo-de-Obra em 2012 (dias de calendério). (QUAR)
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No INDICADORES Resultad | Resultado Uo
Meta 0 2012 2013
o - . . . 100% n/a Nzo DSPIE
Disponibilizar informagéo estatistica proveniente da recolha do Anexo D - Seguranca e Saude no Trabalho do Relatdrio cumprido
03/07 Unico/2012, através da disponibilizacdo de uma sintese de resultados.
Este objetivo ndo foi cumprido, em virtude da insuficiéncia em recursos humanos (técnico superior).
100% n/a 100% DSPIE
03/08 Disponibilizar informaco estatistica proveniente da recolha do Anexo E - Greves do Relatério Unico/2012, através da
disponibilizacao de uma sintese de resultados.
100% n/a 100% DSPIE
03/09 Disponibilizar informaco estatistica proveniente da recolha do Anexo E - Greves do Relatério Unico/2011, através da
disponibilizacao de uma sintese de resultados.
100% n/a 100% DSPIE
03/10 Disponibilizar informaco estatistica proveniente da recolha do Anexo E - Greves do Relatério Unico/2011, através da
disponibilizacao de uma publicacéo de resultados.
Disponibilizar informac&o estatistica sobre Balango Social/2011, através da disponibilizagdo de uma sintese de 100% n/a cur’:i?ido DSPIE
resultados.
03/11 Este objetivo ndo foi cumprido, em virtude da insuficiéncia em recursos humanos (técnico superior), bem como do atraso
na validacao da informagéo existente nos anexos do RU que alimentam esta operacéo estatistica.
Disponibilizar informacéo estatistica sobre Balango Social/2011, através da disponibilizagdo de uma publicacéo de 100% n/a cur’:i?ido DSPIE
resultados.
03/12 Este objetivo n&o foi cumprido, em virtude da insuficiéncia em recursos humanos (técnico superior) bem como do atraso
na validacao da informagéo existente nos anexos do RU que alimentam esta operagéo estatistica.
) 100% n/a 20-Jun (+37 | DSPIE
Assegurar a eficaz rece¢do do Relatdrio Unico através da resposta/esclarecimento de todas as duvidas as entidades 10 dias uteis dias uteis)
03/13 (via telefone, plataforma de pedidos de apoio e processamento de faxes) com consequente apresentacéo de Relatorio apos o termo
sobre a Recegéo do RU/2012. legal de
recolha
Assegurar a recec¢do e tratamento das variaveis relativas aos encerramentos dos processos de Acidentes de 100% n/a 10 Qut DSPIE
Trabalho/2011, consolidando esta informacao com a proveniente das participagdes; analisar e corrigir o ficheiro de 31-Mai
03/14 dados final.
Este objetivo s6 foi cumprido em outubro, devido ao atraso na informacgéo por parte das seguradoras
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100% n/a 12 dez DSPIE
Disponibilizar informagéo estatistica sobre Acidentes de Trabalho/2011, através da disponibilizagdo de uma publicacéo 31-Out
03/15 de resultados.
A informagéo estatistica so foi disponibilizada pelas seguradoras em dezembro
75% n/a 100% DSPIE
03/16 | Proceder & analise, codificagéo e registo das variaveis relativas a 1? parte (caracterizacao da entidade empregadora, do 31-Dez concluido
sinistrado e do acidente) para uma amostra das participaces de Acidentes de Trabalho/2012. em 20-Nov
25% n/a 19% DSPIE
Proceder a analise, codificagdo e registo das variaveis relativas a 22 parte (causas e circunstancias do acidente) para 31-Dez concluido
03/17 uma amostra das participaces de Acidentes de Trabalho/2012. em 31-dez
180 n/a 195 DSPIE
Prazo para proceder ao tratamento semestral do Inquérito aos Ganhos e a Duracéo do Trabalho com vista a elaboracao
03/18 | de Sinteses de resultados (em dias).
60 n/a 24-julho DSPIE
03/19 Elaborar Publicacdo anual do Inquérito aos Ganhos e a Durag&o do Trabalho (referentes ao ano 2012) 30-junho
70% n/a N&o foi DSPIE
cumprido,
devido as
03/20 Percentagem da recolha das respostas para o Inquérito comunitério ao custo da Mao-de-Obra em 2012 alteracdes
solicitadas
para o
QUAR 2013
75 n/a 70 DSPIE
Prazo para tratamento trimestral da informacédo sobre a Taxa de Salario nas profissées da Construgdo para transmissao
03/21 N PR L
a CIFE (meses de referéncia janeiro/abril/julho/outubro).
90 n/a 95 DSPIE
Prazo para tratamento trimestral da informacgé&o sobre a Taxa de Salario nas profissdes da Construcéo para elaboragéo
03/22 ; N -
de Sintese de resultados (meses de referéncia janeiro/abril/julho/outubro).
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90 n/a 95 DSPIE
03/23 Prazo para a elaboragédo de sintese de resultados relativos a informagao trimestral do Inquérito aos Empregos Vagos
(em dias).
360 n/a 90 DSPIE
Andlise da informagéo sobre a execugéo das agdes de formacao profissional nas empresas, a partir das respostas ao
03/24 N
Anexo C do Relatério Unico (semestral).
100% n/a 8 Novembro | DSPIE
(divulgacao
03/25 Estimar custos médios anuais e nimero de trabalhadores/as por conta de outrem para transmisséo ao Eurostat sitio)
100% n/a Nao DSPIE
03/26 Estimar ganhos médios anuais e nimero de trabalhadores/as por conta de outrem para transmisséo ao Eurostat — cumprido
Cancelado pelo Eurostat (negative priorities)
100% n/a Nao DSPIE
03/27 Estimar o indicador Gender Pay Gap para transmissdo ao Eurostat - Cancelado pelo Eurostat (negative priorities) a Cumprido
transmisséo futura
N/A n/a Nao DSPIE
Implementar mecanismos para a simplificagéo do processo de preenchimento do RU, com vista a disponibilizacéo de cumprido
03/28 informacao pré-preenchida no RU — 31 dezembro
N&o foi cumprido porque ndo houve resposta atempada da tutela.
N/A n/a Nao DSPIE
0329 | Implementar sistema de recolha eletrénica da informagéo relativa a acidentes de trabalho — 31 dezembro. cumprido
N&o foi cumprido porque ndo houve resposta atempada da tutela
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Ficha de Objetivo

Objetivo Operacional ‘

CONTRIBUIR PARA O DEBATE SOBRE A EVOLUGAO DA ECONOMIA PORTUGUESA, NUMA PERSPETIVA ORIENTADA PARA A POLITICA
ECONOMICA

Formula de calculo

:Z:pili ,com |, 6{1,3,5}

Ponderacao do objetivo
DSAE DSE DSPIE DSAEI DPA
50% 50% 0% 0% 0%

Resultado do objetivo: 26%

CLASSIFICACAO/METAS
Resu | Resu

Ne INDICADORES DO QUAR 1 3 5 Itado | Itado | Peso uo
(N . 2012 | 2013
cumpriu) (Cumpriu) | (Superou)
. 3 4 >5 4 4 45% DSAE
04/01 N° total de estudos elaborados no GEE e publicados (QUAR) ¢ 0 DSE
. » . <16 18 220 8 1 45% DSAE
04/02 N° de artigos e se¢des tematicas elaboradas pelo GEE e publicados no BMEP (QUAR) 8 5% DSSE
<1 1 >1 1 1 10% DSE
04/03 N° de seminérios tematicos organizados (QUAR) 0% DSSAE
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. Resultado Resulta
[}
N Indicadores Meta 2012 do 2013 uo
. ~ - DSAE

04/04 N° de edi¢bes do BMEP/ano (coordenacao da edicdo do BMEP) 12 12 12 DSE
OTEP - Observatorio Transfronteirico Espanha/Portugal — Producéo do documento sintese com

04/05 o ) o 1 n/a 1 DSPIE
caracterizagdo do trafego transfronteirico por modos de transporte 2011

04/06 Relatdrio Anual sobre a Retribuicdo Minima Mensal Garantida (ha sequéncia de solicitacdo da 1 n/a 1 DSPIE

tutela)




Objetivo Operacional

Formula de calculo
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Ficha de Objetivo

ACOMPANHAR A IMPLEMENTAGAO DO SIADAP NOS SERVICOS DO ME, TENDO EM CONTA AS ORIENTAGOES ESTRATEGICAS DO ME

Ponderacao do objetivo
DSAEI

z pili _com |i c {1’3’5} DSAE DSE DSPIE DPA
i 95% 0% 0% 0% 5%
Resultado do objetivo: 21%
CLASSIFICACAO/METAS
Resu | Resu
Ne INDICADORES DO QUAR 1 3 5 Itado | Itado | Peso uo
(N _ 2012 | 2013
cumpriu) (Cumpriu) | (Superou)
05/01 | Relatério de *Anglise Comparada dos Organismos”, no &mbito das atribuides do SIADAP > 105 90 dias <75 dias 76 72 60% DSAE
(QUAR) dias dias | dias
05/02 Monitorizacéo intercalar junto dos organismos do ME do grau de execuc¢édo do SIADAP1, em 45 > 50 45 <40 n/a 45 40% DSAE
dias a partir de 30 de Julho (QUAR)
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Resultado | Resultado
N INDICADORES 2012 2013 uo

05/03 Relatdrios sintese a enviar para a tutela, sobre as 3 fases do ciclo anual da gestéo nos servicos do GEE (Plano de Atividades, Relatério 3 3 DPA
de Atividades, Relat6rio de monitorizagdo). DSAE
05/04 | Ne° de pareceres emitidos com andlise critica das autoavaliagfes dos servi¢os de 2013 28 20 DSAE
) N . L ) - 18 DSAE

05/05 N° de pareceres de validagdo dos Quadros de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR 2014) de cada servi¢co do ME
05/06 Promover a realizacéo de reunides de coordenagao do processo de Avaliagdo com os servicos do ME — Maio/junho - 1 DSAE




Objetivo Operacional ‘

PROMOVER ACOES DE MELHORIA ORGANIZACIONAL NO GEE CONDUCENTES A MELHORIA DA EFICIENCIA DOS SERVICOS
PRESTADOS

Formula de calculo
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Ficha de Objetivo

Ponderacao do objetivo

Z pili _com |i c {1,3’5} DSAE DSE DSPIE DSAEI DPA
i 10% 10% 10% 10% 60%
Resultado do objetivo: 66%
CLASSIFICACAO/METAS
Resu | Resu
Ne INDICADORES 1 3 5 Itado | Itado | Peso uo
2012 | 2013
(N . (Cumpriu) | (Superou)
cumpriu)
o6/01 | Realizagdo das Despesas em Aquisicéo de bens e servigos realizadas em percentagem do 299,5% 97% <94,5% | 85% 30% | 30% DPA
valor orgamentado (QUAR)
DPA
DSE
06/02 Percentagem de colaboradores abrangidos por a¢fes de formacéo (QUAR) <23% 33% 2 43% 50% 42% 30% DSAE
DSPIE
DSAEI
n/a 5 0
06/03 Unificar os sitios e sistemas de gestdo documental do GEE, GPERI e Emprego, através da 2 360 330 <270 c':lJ?no 40% DPA
criacdo de um sitio Unico (dias de calendério) (QUAR) ridog
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. Resultado Resultado
N Indicadores Meta 2012 2013 uo
Concluir alteracéo a legislagdo que enquadra os Acidentes de Trabalho, em particular, quanto a forma, prazo e modelo de envio da informac&o ao organismo
06/04 . i . N . ~ DSPIE
responsavel pelo tratamento estatistico (até 30 de Novembro) — n&o cumprido, porque ndo houve resposta atempada da tutela.
DSAE
. . . . . . e . . . DSE
Promover a realiza¢éo de 5 seminérios internos com o objetivo de permitir que as diferentes unidades organicas
06/05 N . 5 0 0 DPA
se apresentem as restantes areas do GEE
DSE
DSAEI
Elaboracgado dos Instrumentos do ciclo anual da gestédo:
1 1 Devido a DPA
reestruturacao
. do GEE o
Plano de Atividades (PA) 2014 Plano s6 foi
enviado em
15/01/2014
06/06 | Balango Social 2013 (BS) 1 1 Cumprido DPA
1 1 1 DPA
Quadro de Avaliagcéo e Responsabilizacdo (QUAR) 2014 DSE
DSAE
Relatorio de Atividades (RA) 2012 1 1 Cumprido DPA
Elaborar um Plano de Formacao 1 1 Cumprido DPA
06/07 Desenvolver mecanismos que permitam facilitar a consulta do Boletim de Trabalho e Emprego (BTE) - Cumprido
06/08 Responder, em articulagdo com a SG, a todas as tarefas referentes a gestdo de pessoal, aprovisionamento e logistica do Gabinete gestdo do orgamento corrente (requisigoes,
concursos, assiduidade, vencimentos, formacao profissional) - Cumprido
06/09 Rececéo, registo e divulgacdo das publicacdes (adquiridas, gratuitas, a adquirir e assinaturas) - Cumprido
06/10

Garantir a coeréncia de organizagdo e de andlise entre o Plano de Atividades e o Relatorio de Atividades — Cumprido




Objetivo Operacional ‘

ASSEGURAR RESPOSTA ATEMPADA AS SOLICITACOES EXTERNAS

Formula de calculo
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Ponderacao do objetivo

Z pili _com |i c {1,3’5} DSAE DSE DSPIE DSAEI DPA
i 30% 30% 15% 12,5% 12,5%
Resultado do objetivo: 55%
CLASSIFICACAO/METAS
Resu | Resu
Ne INDICADORES 1 3 5 Itado | Itado | Peso uo
(N _ 2012 | 2013
cumpriu) (Cumpriu) | (Superou)
07/01 | Percentagem de respostas que cumpriram o prazo definido (em dias) no total das solicitacées «87,5% 90% 2925% | 100% | 100% | 40% DSE
com prazo definido (QUAR) DSAE
07/02 Percentagem de flaches “top level” enviados até 45 minutos apds a sua publicagdo pela <87,5% 90% 292,5% 98% 91,8 40% DSAE
respetiva fonte estatistica (QUAR)
07/03 Percentagem de resposta a pedidos de informacgéo estatistica relacionadas com o emprego <65% 70% 275% n/a 71,3 20% DSE
respondidos num prazo maximo de 48 horas no total das solicitacdes relacionadas com o
emprego (QUAR)
. Resultado | Resultado
N INDICADORES Meta 2012 2013 uo
07/04 . ) ) 90% n/a cumprido DSAEI
Percentagem de resposta as solicitagcdes do Coordenador do Programa Orcamental (investimento)
07/05 Responder as solicitacdes dirigidas ao GEE no dominio das medidas de politica com impacto econémico ( e.g. Grandes | !nformacdo | Informagdo | Informacdo | DSAE
Opcdes do Plano, pareceres do Conselho Econémico e Social) atualizada | atualizada | atualizada
07/06 Rececdo, tratamento e disponibilizacdo do Boletim de Trabalho e Emprego (nimero de edicdes ). 52 n/a 52 nglE
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Objetivo Operacional

AVALIAR O GRAU DE SATISFACAO DE SERVICOS PRESTADOS PELO GEE
Férmula de célculo Ponderacao do objetivo
DSAEI DPA

_ Z pili _com |i c {1,3’5} DSAE DSE DSPIE
i 25% 50% 0% 0% 25%
Resultado do objetivo: 105%
CLASSIFICACAO/METAS
Resu | Resu
Ne INDICADORES DO QUAR 1 3 5 Itado | Itado | Peso uo
(N _ 2012 | 2013
cumpriu) (Cumpriu) | (Superou)
og/o1 | Apreciacdo dos utilizadores sobre a qualidade técnica dos contetidos do GEE, numa escala de <3,6 4 >4.,4 4,1 3,6 60% DPA
5, aferido por inquérito (QUAR ) DSAE
Nivel de satisfagdo manifestado no parametro “Qualidade do atendimento” no Inquérito a <27 3 >3,3 n/a 3,5 40% DSE
08/02 Satisfacdo dos clientes/utilizadores, externos ao ME, da informagao relacionada com o
emprego, numa escala de 4, aferido por inquérito (QUAR)
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2.3— Apreciacao dos clientes

2.3.1 — Relativamente aos utilizadores do sitio da internet

Todos os anos o GEE disponibiliza um questionario de avaliagdo da satisfagdo no seu sitio da
Internet, procurando apurar a opinido dos utilizadores quanto a qualidade e relevancia da informacao

disponibilizada, a fim de serem identificadas e introduzidas as melhorias consideradas necessarias.

Em 2013, o questionario continha questdes de resposta multipla, onde o respondente teria de graduar
0 seu nivel de satisfacdo numa escala de 1 a 5 pontos, e que incidiam sobre os “conteldos” e a

“navegacao” do sitio, assim como pretendia identificar o tipo de informacé&o procurada no sitio.

De uma forma geral, a apreciacéo global do sitio apresenta um nivel de satisfacdo positivo, sendo a
classificac@o da avaliacdo global de 3,6 o que corresponde a uma média de respostas do utilizador
“satisfeito” com a informacéo pretendida, mas que corresponde a uma classificacéo inferior a do ano

anterior (4,1).

Considerando os valores apurados, designadamente no campo “Localizagdo da informagao”, que
obteve a avaliagdo inferior, podemos presumir que o grau de satisfacdo diminuiu devido ao sitio ter
sofrido altera¢gBes, em virtude da introducdo de novos conteddos em 2013, o que terd criado uma

dificuldade acrescida na pesquisa da informagéo.

Por outro lado, congratulamo-nos com o facto de os tdpicos relacionados com os conteldos

apresentarem as avaliacdes mais elevadas.

Tabela 1
Topicos Média 2012 Média 2013

Relevancia da Informacgao 4,1 3,6

Atualizacao da informacédo 4,0 3,7
Conteudos

Clareza da informacéo 3,9 3,6

Fiabilidade da Informagé&o 4,2 3,4

Facilidade de Navegacédo 3,7 3,4

Organizacao dos Menus 3,6 3,4
Navegacao

Ferramentas de Pesquisa 35 3,4

Localizag&o da informacgéo 3,6 3,3
Avaliacéo global Apreciacéo global do sitio 4,1 3,6

Relativamente ao tipo de informacéo que os utilizadores procuram, e tal como nos anos anteriores,

nesta amostra verifica-se que os documentos mais procurados séo os “Dados” e as “Estatisticas de
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Bolso”, tal como reflete a Tabela 2, em que se apurou a percentagem dos utilizadores para cada um
do tipo de documentos publicados no sitio. Foi ainda inquirido junto dos utilizadores se divulgariam o
sitio do GEE, tendo a resposta sido significativa, na medida em que 75% responderam

afirmativamente o que revela um nivel de confianca e de credibilidade de toda a informacéo

divulgada.
Tabela 2
Tipo de Documentos %
Dados 44%
Estatisticas de bolso 36%
Artigos 37%
Informacé&o Procurada GEE Papers 34%
Estatisticas na hora 24%
Boletim do Trabalho e Emprego 12%
Outra informagé&o 45%
Divulgacao do sitio pelos | Résposta afirmativa 75%
utilizadores Resposta negativa 21%
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2.4 — Avaliacao do Sistema de Controlo Interno (SCI)

2.4.1 — Caraterizacao interna da organizacao

Em dezembro de 2007, foi assinado um protocolo que estabelece um acordo de partilha de
responsabilidades entre a Secretaria Geral do MEE e o Gabinete de Estratégia e Estudos
concretizando a Prestacdo Centralizada de Servicos (PCS). Atualmente o protocolo encontra-se em
fase de reavaliacdo, embora se mantenha em atividade o acordo de partilha de responsabilidades

relativamente as seguintes areas:

As areas Financeira, de Recursos Humanos, de Aprovisionamento integrado e logistica, regulados
pelos indicadores de performance, e ainda as areas funcionais de Apoio Juridico e Contencioso, dos

Sistemas e Tecnologias de Informacéo e da Documentacéo.

A definicdo dos servigos a prestar, bem como a divisdo das responsabilidades entre a SG e o

Gabinete encontram-se definidas no Protocolo da PCS.

O relacionamento entre a SG e o Gabinete desenvolve-se a nivel funcional entre o Diretor e a
Secretéria Geral, e entre os dirigentes e técnicos das diferentes areas, quer através de contactos

informais e diretos, quer através de contacto institucional.

O controlo operacional das atividades de suporte e apoio a Direcao é realizado em partilha com a SG,

sob orientacdo do Diretor, pela Divisédo de Planeamento e Apoio e traduz-se no seguinte:

e Preparacdo do orgamento, contemplando todas as atividades relevantes e previstas na lei e
controlo orcamental, através da elaboracéo de indicadores de execugéo e previséo financeira

com base nos mapas de execuc¢do enviados pela SG;

e Gestdo e recrutamento de recursos humanos, através da gestdo previsional (selecéo,
recrutamento), elaboracdo de mapas que caracterizam a evoluc@o e as caracteristicas dos
recursos humanos, e através do acompanhamento e verificacdo dos dados enviados pela
SG;

e Relativamente ao pessoal, existe um regulamento de horario de trabalho e um sistema

informatico de controlo da assiduidade centralizado na SG;

e Controlo interno de todos os procedimentos de suporte e apoio a Diregdo, através da
verificagdo, acompanhamento, avaliagdo e informacfes sobre as necessidades de

aquisicOes de bens e servicos;

e Definicdo e formalizacdo de fluxos de informacéo e comunicagéo verticais e horizontais ao

Gabinete;

e Registo e classificacdo de toda a documentacédo entrada e saida;
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e Cumprimento das disposi¢des legais relativas a forma e a competéncia para a autorizagdo

em matéria de alteracdes orcamentais.

Relativamente as atividades operacionais do Gabinete, o controlo interno é feito pela estrutura
hierarquica e matricial do Gabinete (dirigentes intermédios e Coordenadores de projeto) através da
monitorizacdo dos indicadores de desempenho, definidos no Plano de Atividades, da

responsabilidade de cada uma das unidades orgéanicas.

O controlo interno do Gabinete assenta num relacionamento de dialogo permanente e direto entre as
chefias e entre estas e os técnicos, a fim de se recolher e analisar a informacao relacionada com as
necessidades presentes e futuras das partes interessadas, e desenvolver metodologias de controlo,

sendo promovida uma responsabilidade partilhada na melhoria da gestdo dos recursos e processos.



2.4.2 Auto-avaliacdo do SCI*
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Aplicado
Questdes Observagdes
I\ NA
Ambiente de controlo
1.1 Estdo claramente definidas as especificagcdes técnicas do sistema de controlo interno? X
1.2 E efetuada internamente uma verificac&o efetiva sobre a legalidade, regularidade e boa . N N ; L
N Existe segregacao de fun¢des com, pelo menos, um nivel de verificagdo.
gestao?
1.3 Os elementos da equipa de controlo e auditoria possuem a habilitagdo necesséria para X Dado o protocolo assinado com a Secretaria Geral no ambito da
o exercicio da fungéo? Prestacé@o Centralizada de Servigcos
1.4 Estéo claramente definidos valores éticos e de integridade que regem o servigo (ex. ) L
- " . Existe um Cddigo de Conduta dos Colaboradores do GEE
codigos de ética e de conduta, carta do utente, principios de bom governo)?
. . ~ N N Plano anual de formagéo aprovado pelo dirigente maximo do organismo
1.5 Existe uma politica de formacao do pessoal que garanta a adequa¢ao do mesmo as
. . com base, fundamentalmente, nas auto propostas dos colaboradores
funcdes e complexidade das tarefas? . . )
validadas/ reformuladas pelas respetivas chefias.
~ _ . L Atendendo a tipologia das atividades prosseguidas no Gabinete, verifica-
1.6 Estéo claramente definidos e estabelecidos contactos regulares entre a direcdo e os . . - ) .
- . A -se didlogo e interacdo permanentes entre o Diretor e os dirigentes
dirigentes das unidades organicas? . L
intermédios.
1.7 O servico foi objeto de a¢des de auditoria e controlo externo? X
Estrutura organizacional
Estrutura organizacional estabelecida nos termos da Lei n.° 4/2004, de 15
de janeiro: LO aprovada pelo Decreto Regulamentar n.° 45/2012, de
2.1 A estrutura organizacional estabelecida obedece as regras definidas legalmente? 20/06; estrutura nuclear e n.° maximo de unidades flexiveis estabelecidos
na Portaria n.° 341/2012, de 26/10 e defini¢&o da unidade flexivel
constante do Despacho n.° 15258/2012, 28/11.
2.2 Qual a percentagem de colaboradores do servigo avaliados de acordo com o SIADAP 2 . - -
i 3 P g ¢ X | Encontram-se contratualizados os objetivos para o biénio 2013-2014

! Com base na check list fornecida pelo CCAS.
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2.3 Qual a percentagem de colaboradores do servigo que frequentaram pelo menos uma
acao de formagéo?

35% do total de colaboradores

Questdes

Aplicado
I\

NA

Observagdes

Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no servico

3.1 Existem manuais de procedimentos internos?

Foi elaborado o Manual de procedimentos que se encontra em
atualizacéo

3.2 A competéncia para autorizagdo da despesa esta claramente definida e formalizada?

Competéncias proprias do Diretor, nos termos legalmente definidos

3.3 E elaborado anualmente um plano de compras?

Sao realizados levantamentos das necessidades no inicio de cada ano.

3.4 Esta implementado um sistema de rotagéo de fungées entre trabalhadores?

A locacéo de trabalhadores é feita de acordo com as necessidades.
Contudo, tendo em causa a natureza do organismo, ndo aplicavel.

3.5 As responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas, conferéncias e controlos
estdo claramente definidas e formalizadas?

As unidades orgéanicas tém claramente definidos os objetivos operacionais
e atividades a prosseguir. As metas fixadas para cada UO permitem a
monitorizagdo da atividade. Quanto ao controlo administrativo este é
realizado pela Divisdo de Planeamento e Apoio, embora circunstanciado
as competéncias

3.6 Ha descrigdo dos fluxos dos processos, centros de responsabilidade por cada etapa e
dos padrées de qualidade minimos?

No ambito do protocolo da prestacéo centralizada de servigos
contratualizado com a Secretaria Geral.

3.7 Os circuitos dos documentos estéo claramente definidos de forma a evitar
redundancias?

3.8 Existe um plano de gestao de riscos de corrupcéo e infragdes conexas?

3.9 O plano de gestao de riscos de corrupgédo e infragfes conexas é executado e
monitorizado?




Questdes

Fiabilidade dos sistemas de informagao
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Observacgdes

4.1 Existem aplicagOes informéticas de suporte ao processamento de dados,
nomeadamente, nas areas de contabilidade, gestdo documental e tesouraria?

4.2 As diferentes aplicagdes estdo integradas permitindo o cruzamento de informag&o?

4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que garanta a fiabilidade, oportunidade e
utilidade dos outputs dos sistemas?

4.4 A informagao extraida dos sistemas de informagao é utilizada nos processos de
decisdo?

4.5 Estéo instituidos requisitos de seguranca para o acesso de terceiros a informagao ou
ativos do servigo?

4.6 A informagéo dos computadores de rede esta devidamente salvaguardada (existéncia
de backups)?

4.7 A seguranca na troca de informagdes e software esta garantida?

Existem aplicacdes informaticas nas éareas de negécio do GEE,
nomeadamente na estatistica, emprego e infraestruturas, transportes e
comunicacoes.

As fungdes na area financeira séo realizadas pela SG/MEE no ambito da
PCS

Existe automatizagao dos processos que produzem outputs e controlo da
qualidade dos dados.

Os sistemas de informagao existentes servem para otimizar o acesso a
informacéo, por parte dos técnicos do gabinete, para responder as
solicitagbes da tutela e restantes pedidos.

Séao identificados os requisitos de seguranga para acesso de terceiros a
informac&do ou ativos do servico, designadamente, as areas pessoais
estéo definidas com logins e passwords e existem areas partilhadas com
permissdes de acesso individual.

Esta salvaguardada a informagao dos computadores de rede. Existe uma
politica de cépias de seguranca diarias e semanais, assegurada pela SG.

Existe um dominio de rede para o GEE, com permissdo de utilizag&o
exclusiva aos PC ligados a essa rede. Utilizacdo exclusiva de software
licenciado.
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2.5 — Melhoria do desempenho

S&o consideradas acbes de melhoria, as que tém em conta o0 seu impacto na concretizacdo dos
objetivos da organizagdo, designadamente do QUAR e na satisfacdo das necessidades dos

principais clientes do Gabinete.

As principais acfes de melhoria realizadas em 2013 enquadram-se nas seguintes areas de

intervencao:
e Assegurar resposta atempada as solicitaces externas;

¢ Reforco da disponibilizacao de informacéo estatistica nas areas de intervenc¢éo do ME

2.6 — Audicéo dos Colaboradores do Gabinete

Tal como nos anos anteriores o processo de autoavaliacdo do GEE incluiu a realizacdo de um
inquérito anénimo aos seus colaboradores. Este questionario versou um conjunto de tematicas
relativas ao modo como o colaborador perceciona a organizacdo de modo a aferir o grau de
satisfacdo com a organizacdo e com a motivacao sobre as atividades que desenvolve.

De um universo de 92 colaboradores em fungdes (incluindo dirigentes), no final de 2013, obteve-
se um numero de respostas de 49 respondentes (53%). Presume-se que exista grande
desmotivacéo face a situacdo da atual conjuntura, e a falta de perspetivas de carreira e de

promocdes.

Dado que cada pardametro se subdivide num conjunto alargado de outros parametros, e de modo
a ndo se ser exaustivo, apresentaram-se apenas o0s parametros de 1° nivel, sendo que a

pontuacdo calculada resulta da média das médias dos parametros de 2° nivel.

Analisando as contribuigbes de cada resposta, para cada parametro, poder-se-a4 destacar o
parametro “niveis de motivagdo” com uma classificagdo média de quatros pontos, em que 70%

dos respondentes consideram um grau de satisfacéo positivo e muito positivo.

Importa realgar que para este nivel de satisfagdo contribuiu um grau de satisfagdo positivo dos
seguintes parametros de 2° nivel:

e Aprender novos métodos de trabalho

e Desenvolver trabalho em equipa

e Participar em acdes de formagéo

e Participar em projetos de mudanca na organizacao

e  Sugerir melhorias
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Também os paradmetros "Imagem global da organizacdo” e “Condi¢des de higiene, seguranga,
equipamentos e servigos” obtém uma classificacdo média de quatro pontos, o que traduz

igualmente um nivel de satisfacao dos inquiridos positivo.

Relativamente aos outros parametros, designadamente quanto a “Satisfacdo com a Gestédo e

sistemas de gestdo” e “condigbes de trabalho”, verifica-se uma classificagdo média de “pouco

satisfeito”, especialmente mais baixa respetivamente nos seguintes subparédmetros:

e Forma como a organizacédo recompensa os esfor¢os individuais
e |gualdade de oportunidades para o desenvolvimento de novas competéncias

profissionais
No entanto, e tal como indicado na tabela 3, verifica-se que 51% e 57% dos respondentes

avaliam de forma positiva cada um daqueles dois parametros.

Tabela 3

Ranking Parametro Taxa de respostas Média das

com a classificacéo classificagtes *

de 4 e 5 pontos

1 Niveis de motivacéo 69% 4
2 Satisfagéo global com a organizagéo 67% 4
3 Satisfagdo com as condigbes de 65% 4

higiene, seguranga, equipamentos e

Servicos

4 Satisfagdo com as condigbes de 57% 3
trabalho

5 Satisfagdo com a gestdo e sistemas 51% 3
de gestéo

1 — Muito insatisfeito 2 - Insatisfeito 3 — Pouco Satisfeito 4 - Satisfeito 5 — Muito satisfeito
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2.7 — Recursos Humanos

2.7.1 — Gestao dos recursos humanos

O ano de 2013 foi caracterizado pela consolidacdo de um novo mapa de pessoal, decorrente da
integracdo dos recursos humanos do GPERI do extinto Ministério das Obras Publicas,
Transportes e Comunicagdes, excluindo o pessoal afeto as atividades no dominio das relagGes
internacionais, conforme o disposto no Despacho n.° 706/2013 de 11 de janeiro e a reafectacéo
de trabalhadores do GEP do extinto Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social integrados
nas areas do trabalho, emprego, formacéo profissional e seguranca e salde no trabalho, de
acordo com o disposto no Despacho n.° 2404/2013, de 12 de fevereiro. Estas reafectacdes

produziram efeitos a 1 de janeiro de 2013.

As novas atribuicBes decorrentes da Lei Organica do MEE e a integracdo de algumas atribuicdes
do GPERI e do GEP no GEE tiveram como resultado um novo mapa de pessoal para 2013,
constituido por 105 postos de trabalho (excluindo cargos dirigentes). O novo mapa de pessoal

incluiu 18 trabalhadores oriundos do GPERI e 57 trabalhadores oriundos do GEP.

De acordo com as novas atribuicbes, o Gabinete de Estratégia e Estudos, conforme o disposto
na Portaria n°® 341/2012, de 26 de outubro, passou a contar com uma estrutura nuclear
constituida por trés DirecBes de Servico: a Direcao de Servigos de Andlise Econdmica (DSAE), a
Direcdo de Servicos de Estatistica (DSE), a Direcdo de Servicos de Acompanhamento de
Empresas e Investimento (DSAEI) e a Dire¢cdo de Servicos de Producdo de Informacéo do
emprego (DSPIE), bem como uma unidade organica flexivel — a Divisdo de Planeamento e
Apoio, criada pelo Despacho n.°15258/2012, publicado no Diario da Republica, 112 série, de 28 de

novembro.

Ao longo do ano e considerando que nem todos os postos de trabalho se encontravam ocupados
0 Gabinete procurou reforgar nimero de técnicos superiores, especialmente paras as areas de
Analise Econémica e Estatistica, através do recrutamento ao abrigo do sistema de mobilidade
interna. Assim, foram publicitados na BEP quatros ofertas de emprego para técnico superior,

tendo sido ocupado um destes postos de trabalho.
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O novo mapa de pessoal passou a ter a seguinte configuragéo:

Peso dos
Unidades | Técnicos Assistentes | Assistentes SpEEElEE Técnicos de |coursos
A - e Lo o humanos  por
organicas | superiores | técnicos operacionais - - Informatica q
informatica unidade
organica
DSAE 23 - - 22%
DSE 7 6 1 13%
DSPIE 14 14 1 15 42%
DSAEI 9 - - - 9%
DPA 5 6 3 1 - 14%
Peso dos
:)%Cr“rsos 55% 25% 3% 3% 14% 100%
categoria

Tal como nos anos anteriores, foi identificada uma pontuacdo para cada carreira e cargos
dirigentes que tem associado um determinado referencial de Unidade Equivalente de Recursos
Humanos (UERH) Planeados, o qual resulta da extracdo aos 365 ou 366 dias de calendario, de
todos os dias a que correspondam Sabados, Domingos, Feriados oficiais, Feriado Municipal,
Tolerancias de ponto (3.2 feira de Carnaval e Véspera de Natal) e 25 dias Uteis de férias — foram

apurados 224 dias.

Com base na UERH foram calculados os dias efetivamente trabalhados (traduzida na pontuacéo
executada) tendo para o efeito sido descontadas os dias de férias gozadas (além dos 25 dias),

faltas por doenca e licencas (maternidade).

Partindo do indicador “dias uteis de trabalho” registou-se, no global, um desvio negativo de 16%
de dias trabalhados, relativamente aos dias planeados, pelo facto de ndo terem sido ocupados

0s 105 postos de trabalho do mapa de pessoal, e de se terem aposentado dois trabalhadores.
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2.7.2 — Formacao

Durante o ano de 2013, foi elaborado o plano de formacg&o tendo em conta as necessidades de
formacao de cada unidade orgéanica, de forma a reforcar a capacidade do GEE.

As acles de formacdo realizadas, num total de 13, abrangeram 38 trabalhadores, e

corresponderam a 793 horas, numa média de 21 horas por trabalhador.

Destas, 44% incidiram sobre tecnologias de informacdo e comunicagdo e as restantes sobre

outras areas tematicas, designadamente:

e STATA — Data Management, Regression, Panel Data Analysis and Research Output using
STATA,

e Cddigo dos Contratos Publicos;

e Modelo de autoavaliagdo CAF - Versao 2013;

e AlteracBes introduzidas pela Lei n® 66-B/2012, de 31-12 ao SIADAP, a Lei n® 66/2012, de 31-12,
a0 RCTFP e LVCR e Lei n°® 68/2013, de 29-08 ao RCTFP;

e Legistica: Preparacgéo técnica e redacgédo de leis e regulamentos;

e Formacdo em gestdo de energia — gestor local de energia.

e Formacdo em séries temporais (software Demetra+ e JDemetra).

Foram consideradas as participacbes em trés conferéncias, a saber, " A regido metropolitana, a
mobilidade e a logistica”, o seminario de apresentacdo do estudo “Avaliacdo Regional das
Necessidades de Qualificagdes” e “Conflito de interesses no setor publico”.

Foi também considerada a participagdo no congresso “Acidentes de trabalho: um olhar psicossocial” e

no seminario “Para que servem as estatisticas”.
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2.8 — Recursos Financeiros

Em 2013, o GEE contou com uma dotacdo orcamental corrente de cerca de 4,6 milhdes de
euros, apos as cativacdes efetuadas, o que correspondeu a um orgamento destinado a financiar
as despesas resultantes do processo de integracdo das atividades de parte do GEP (MTSS) e do
GPERI (MOPTC), nomeadamente 0s recursos humanos e 0s contratos necessarios ao
desenvolvimento das novas atribuicdes do GEE. Da dotacdo global 64% correspondem a

despesas com pessoal, 20% a aquisi¢éo de bens e servigos e 15% a despesas de capital.

A Tabela 5 identifica 0 orcamento executado e o grau de realizagdo do mesmo, por tipologia das

despesas, refletindo uma poupanca de recursos de 39%.

A execucao do GEE ficou abaixo do valor do orgamento disponivel, contribuindo para isso uma
execucdo de apenas 30% na rubrica “Aquisicdo de bens e servigos”, nomeadamente em
consumiveis “combustiveis e lubrificantes”, “livros e documentagao técnica”, e nas despesas em
aquisicdo de servicos, especialmente nas despesas em eletricidade, artigos de higiene e
limpeza, comunicacdes fixas de voz, Deslocagfes e estadas e assisténcia técnica de edificios e
fotocopiadoras. Também no que se refere as despesas de capital apenas se realizaram
despesas de renovacdo das licencas de software, tendo-se projetado o investimento em
equipamento informético, mas que, pela demora na conclusdo do procedimento aquisitivo
(conduzido pela ESPAP), o referido equipamento apenas foi entregue no inicio do ano de 2014,
pelo que n&o se refletiu na execugéo de 2013.

Muito embora a execugdo ndo tenha atingido a sua percentagem maxima pelas razbes
apontadas, o GEE conseguiu atingir a maior parte das metas de desempenho a que se propds,
nos objetivos do QUAR, no que diz respeito a restante atividade, mesmo com um nimero de

recursos inferior ao que estava previsto no mapa de pessoal.
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Tabela 5—- Funcionamento - Execucao orcamental de 2012 e 2013

Tipologia Orgamento Execucgdo do 1° Grau de Execucdo Final Grau de
da Despesa Disponivel Semestre Execucao execucao
Semestral Final

2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013
Total 700.098 4.599.989 305.906 1.372.453 37% 30% 584.424 3.042517 83% 66%
Despesas

cai 503.941 2.929.803 288.469 1.291.147 41% 44% 553.833 2.747.826 93% 94%
Pessoal
Aquisicao
fe e e 54.268 919.787 9.581 78514 19% 9% 21.374 277.404 39% 30%
Servicos
Aquisicéo
S Bae de 17.000 674.430 6.818 291 40% 0% 8.178 11,414 48% 2%
Capital
O Grafico 4 reflete o orgamento realizado em 2013:
Gréfico 4
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total Despesas de  Aquisicdo de  despesas de
pessoal bens e servigos capital

2.9 — Iniciativas de publicidade institucional

De acordo com a Resolugdo do Conselho de Ministros n° 47/2010, de 25 de junho, o GEE néo

teve qualquer atividade de colocacao de publicidade.
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2.10 — Comparacédo com o desempenho de servicos de idéntica
natureza

A alinea e), do n.° 2, do artigo 15.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, determina que a
autoavaliac@o deve ser acompanhada de informacao relativa & comparac¢@o com o desempenho
de servicos idénticos, no plano nacional e internacional, que possam constituir padrdo de

comparagéo.

O GEE considera pertinente comparar-se com 0S servicos com missdo e atribuicBes
semelhantes, em matérias de planeamento, estratégia e avaliagdo. Conforme se pode observar
no quadro 1, embora a maior parte das atribuicdes sejam coincidentes, existem algumas
diferencas nas areas de atuagdo, o que ainda assim, ndo impossibilita a elaboragdo da
comparacao.

Quadro 1 - Atribuicdes dos Organismos com competéncias em matérias de planeamento,
estratégia e avaliacéo

Areas de Atuacgéo

MF/GPEARI
MAI/DGAI
MJ/DGPJ
MEE/GEE

MAMAOT/GPP
MSSS/GEP
MS/DGS
MEC/DGPGF

Comuns:

Prestar apoio técnico a formulagcdo de politicas e ao
planeamento estratégico e operacional, em articulagdo
com a programacéo financeira

Acompanhar e avaliar a execucdo de politicas, os

instrumentos de planeamento e os resultados dos . . . . . . .
sistemas de organizacdo e gestdo, em articulagdo com

os demais servigos do ministério

Especificas:

Produzir informac&o estatistica " " " " " - -
Politica legislativa =
Assegurar e coordenar tecnicamente a administracéo . .

eleitoral

Fonte: Linhas de Orientagdo Gerais — GT CCAS — Rede GPEARI (Doc. Técnico n° 1/2010) adaptado a
estrutura organica do XIX Governo Constitucional (2012).
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Neste sentido, o GEE procedeu a comparagdo com 0s seus congéneres no plano nacional, com
base nos resultados do desempenho do Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR)
alcancados no ano de 2012. A utilizacdo deste critério para a realizacdo da comparagdo
pareceu-res 0 método mais adequado, uma vez que, espelha os objetivos estratégicos e
operacionais dos servicos. Complementarmente sera também realizada uma comparacao
relativamente ao posicionamento destes organismos no que concerne ao grau de realizacdo dos

recursos humanos (RH realizados/RH planeados).

Todavia, o ano de 2012 ficou marcado pela reestruturacdo da Administragdo Publica no ambito
do Plano de Reducédo e Melhoria da Administragdo Central (PREMAC), definido pelo XIX
Governo Constitucional, provocando alguns constrangimentos ao normal funcionamento dos
organismos, tornando por vezes dificil o planeamento das suas atividades e por conseguinte a
elaboracdo e execucdo dos seus instrumentos de gestdo. Por este motivo, apenas foi possivel
efetuar a comparacao entre 4 (quatro) dos 8 (oito) organismos congéneres referidos, por ndo
estar disponivel o Relatério de Atividades de 2012 dos mesmaos.

No quadro seguinte (quadro 2) apresentam-se o0s resultados referentes ao desempenho
alcancado pelos servicos em 2012, utilizando como base de comparacgdo o valor de referéncia

de 125%, considerado como a taxa de superacéo® associada ao Valor Critico.

Quadro 2 — Desempenho dos Servicos em 2012

Objetivos Desvio
face ao

. S Taxa de Mencéo
Gabinete - Ministério N© - N&o Realizacio vanI dg Proposta
Obieti Superados | Atingidos Atinaid referéncia

jetivos ingidos (125%)
X © ¢ 1 - 1% %  Bom
s 7 1 - 1063% 87  Bom

© s 2 2 umen 0w saseo
20 11 7 2 106,0% -19,0%  Satisfatorio

Fonte: QUAR e Relatérios de Atividade dos servi¢os publicados nos respetivos sitios

A comparacao, tendo por base as taxas de realizacdo do QUAR 2012 obtidas pelos servigos
com atribuicbes em matéria de planeamento (com informacgéo disponivel) mostrou que o nivel de
desempenho do GEE foi bastante positivo, apresentando-se como 0 organismo com a taxa de
realizacdo que mais se aproximou do valor de referéncia considerado, atingindo ou superando
todos os objetivos.

2 A taxa de superacgdo € um valor convencionado, que devera situar-se entre 100% e 125% assinalando este Gltimo
valor a taxa de realizag&o que, esta associada ao valor critico (VC). O VC devera corresponder a um resultado almejado
pelo servico e que normalmente esta associado a um benchmark (referencial de exceléncia, em termos nacionais e/ou
internacionais, na area/sector de atuacéo do servigo para o qual se pretende convergir ou até mesmo superar). — Linhas
de Orientacéo Gerais — GT CCAS — Rede GPEARI (Doc. Técnico n° 1/2010).
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Grafico 1 — Resultados do QUAR 2012 face ao valor de referéncia (125%)

135,4%
0,
i 106,3% I 106,0%
GEE - MEE GPEARI - MF GEP - MSSS DGS - MS

mmmm Avaliagdo Final - 2012 Valor de Referéncia (125%)

Ainda relativamente ao QUAR, adicionam-se também graficos comparativos relativamente ao
ndmero de indicadores (gréfico 2) e a percentagem dos indicadores superados, atingidos e nao

atingidos (gréfico 3).

Grafico 2 — N°de Indicadores — QUAR Grafico 3 — Resultado alcancado pelos
2012 Indicadores (%) — QUAR 2012
40 5,0% 7,7% 5,0%
35,7%
j : :
GEE - MEE GPEARI- MF GEP - MSSS  DGS - MS GEE-MEE  GPEARI-MF  GEP-MSSS  DGS-MS

® % Indicadores Superados = % Indicadores Atingidos

m N2 Indicadores
% Indicadores Ndo Atingidos

Efetuando agora a comparagéo ao nivel dos recursos humanos, pela observacéo da tabela 1 e
do gréfico 4 verifica-se que qualquer dos servicos considerados na comparacdo obteve, em
2012, um decréscimo dos seus recursos humanos face ao planeado, oscilando o grau de
realizac&o entre os 76% e os 94%, tendo o GEE acompanhado essa tendéncia, com um grau de

realizacdo apenas de 76%.
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Tabela 1 — Recursos Humanos - Grau de Grafico 4 — Recursos Humanos
Realizagéo - 2012 planeados versus realizados

. e . Grau de
GEE - MEE 25 19

76%

GEP - MSSS 152 143 94% 25
19

DGS - MS 167 148 89%

Fonte: QUAR e Relatérios de Atividade dos servicos GEE - MEE GPEARI-MF GEP-MSSS  DGS - MS
publicados nos respetivos sitios

m RH Planeados = RH Realizados

Em suma, o GEE por comparag¢do com outros organismos cujas caracteristicas e atribuicdes se
assemelham teve um bom desempenho, sendo o organismo com melhor execucéo do QUAR por
referéncia a taxa de realizacédo associada ao Valor Critico e com 95% dos indicadores superados
ou cumpridos, resultado apenas igualado pela DGS/MS. No que concerne aos recursos
humanos disponiveis, o GEE foi o servico que obteve o menor grau de realizagdo (76%), isto é,
dos 25 colaboradores planeados, no final de 2012 contava apenas com 19 colaboradores, o que
ndo impediu que ainda assim, obtivesse um bom desempenho, no que diz respeito aos objetivos

a que se propds no QUAR.
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3 — AVALIAGAO FINAL

3.1 - Apreciagédo dos resultados (QUAR) e conclusdes

A atividade global do Gabinete é mais abrangente do que aquela que foi traduzida no QUAR,
embora os objetivos fixados naquele quadro e os resultados que foram atingidos constituam
areas chave, estruturantes para a atividade do Gabinete.

Como resultados globais assinale-se que foram superados 11 indicadores, tendo como resultado
a superacdo de seis objetivos, e como resultado final a superacéo dos trés parametros Eficacia,
Eficiéncia e Qualidade.

O nivel de cumprimento dos objetivos operacionais de 2013 do GEE é o seguinte:

Objetivos Planeados Executados Cumprimento
Objetivo -1 20,00% 45,8% Superado
Objetivo 2 20,00% 46,10% Superado
Objetivo 3 20,00% 20,00% Cumprido
Objetivo 4 20,00% 20,0% Cumprido
Objetivo 5 20,00% 21,40% Superado
Objetivo 6 50,00% 65,80% Superado
Objetivo 7 50,00% 55,00% Superado
Objetivo 8 100,00% 105,00% Superado




Os quadros seguintes revelam o grau de cumprimento dos diversos indicadores, para cada um

dos objetivos e dos parametros, tendo em conta o desvio verificado relativamente a meta:

Objetivo 1: Garantir o apoio técnico a tomada de decisdo e a formulacdo e

monitorizacdo de politicas

Parametro: Eficacia

Indicador

Meta

Performance 2013

Resultado

Desvio

Graduacéo

NuUmero de documentos
técnicos elaborados de apoio
a tomada de decisdo e a
formulacdo e monitorizacao
de politicas

80

166

215%

Superado

Numero de fichas publicadas
sobre politicas publicas nas
areas de intervencédo do MEE

0%

Cumprido

Objetivo 2: Reforcar a disponibilizacdo de informacdo estatistica as areas de

intervencdo do MEFE]

Indicador

Meta

Performance 2013

Resultado

Desvio

Graduacéo

Numero de colecdes de
sinteses estatisticas e de
estatisticas de bolso
publicadas no sitio de internet
do GEE.

1260

2179

255%

Superado

Percentagens de flaches
gerais enviados no préprio dia
com informacéo publicada
pela respetiva fonte estatistica
até as 15h

90%

100%

25%

Superado

Prazo para disponibilizacdo no
sitio de internet do GEE das
sinteses estatisticas regionais
para cada distrito, apos
disponibilizacdo dos dados
(dias de calendario)

90

25

54%

Superado

Prazo para disponibilizagao no
sitio de internet do GEE das
sinteses estatisticas sectoriais
da CAE dois digitos ap6s
disponibilizacdo dos dados
(dias de calendario)

90

14

63%

Superado
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Objetivo 3: Producdo de informacao estatistica na area do emprego.

Indicador

Meta

Performance 2013

Resultado

Desvio

Graduacéao

Quadros de pessoal:
Publicacao de sintese
estatistica até 29 de
Novembro (dias de
calendario)

334

332

0%

Cumprido

Publicacao de informacéo
detalhada sobre os Quadros
de Pessoal, 25 dias apoés a
publicacédo da sintese
estatistica

25

16

23%

Superado

Prazo para divulgacéo de
sintese com informagéo
relativa aos acidentes de
trabalho ocorridos em 2011
(dias de calendario) — 29
novembro

332

330

0%

Cumprido

Prazo para envio de
informacdao relativa aos
acidentes de trabalho ao
Eurostat (dias de calendario)
— 30 junho

182

311

61%

N&o cumprido

Numero de dias decorridos
entre o final do trimestre de
referéncia para o inquérito
comunitario aos Empregos
Vagos e a transmisséo de
dados ao Eurostat

70

63

8%

Superado

Prazo para dar inicio &
recolha por via eletronica dos
dados para o inquérito
comunitario ao Custo da Mé&o-
de-Obra em 2012 (dias de
calendério — 16 dezembro

349

356

0%

Cumprido

Objetivo 4: Contribuir para o debate sobre a evolu¢cdo da Economia Portuguesa,
numa perspetiva orientada para a politica econéomica

Indicador

Meta

Performance 2013

Resultado

Desvio

Graduacéao

NUmero total de estudos
elaborados no GEE e
publicados

4

0%

Cumprido

Numero de artigos elaborados
pelo GEE e publicados no
Boletim Mensal de Economia
Portuguesa (BMEP)

18

18

0%

Cumprido

NuUmero de seminarios
tematicos organizados.

0%

Cumprido
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Objetivo 5: Acompanhar a implementacdo do SIADAP 1 nos servicos do MEE,

tendo em conta as orientacdes estratégicas do MEE}

Indicador

Meta

Performance 2013

Resultado

Desvio

Graduacao

Elaborar um "Relatério de
Andlise Comparada dos
Organismos", no ambito das
atribuic6es do SIADAP (n° de
dias ap6s 15 de Abiril)

90

72

115

Superado

Monitorizacao intercalar junto
dos organismos do ME do
grau de execucéo do SIADAP
1, em 45 dias a partir de 30
junho

45

45

0%

Cumprido

Parametro: Eficiéncia

Objetivo 6: Promover acbes de melhoria organizacional no GEE conducentes

melhoria da eficiéncia dos servicos prestados.

Indicador

Meta

Performance 2013

Resultado

Desvio

Graduacéo

Despesas em aquisi¢éo de
bens e servigos realizadas
em percentagem do valor
orcamentado

97%

30,16%

239%

Superado

Percentagem de
colaboradores abrangidos
por acbes de formacéo

33%

42%

0%

Cumprido

Unificar os sitios e sistemas
de gestdo documental do
GEE, GPERI e Emprego,
através da criacao de um
Unico sitio (dias de
calendario)

330

-100%

N&o Cumprido




Objetivo 7: Assegurar resposta atempada as solicitacdes externas
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Performance 2013

Indicador Meta
Resultado | Desvio Graduacao

Percentagem de respostas 90% 100% 25% Superado
gue cumpriram o prazo
definido (em dias) no total
das solicitacdes com prazo
definido.
Percentagem de flaches “top 90% 91,8% 0% Cumprido

level” enviados até 45
minutos apoés a sua
publicacéo pela respetiva
fonte estatistica

Percentagem de resposta a 70% 71,3% 0% Cumprido
pedidos de informacéo
estatistica relacionadas com
0 emprego respondidos hum
prazo méximo de 48 horas
no total das solicitagBes
relacionadas com o
emprego

Parametro: Qualidade

Objetivo 8: Avaliar o grau de satisfacéo de servi¢os prestados pelo GEE

Performance 2013

Indicador Meta
Resultado | Desvio Graduacdao

Apreciacao dos utilizadores 4 3,6 0% Cumprido
sobre a qualidade técnica
dos produtos do GEE, numa
escala de 5, aferido por
inquérito.
Nivel de satisfagao 3 3,5 13% Superado

manifestado no parametro
“qualidade do atendimento”
no Inquérito a Satisfagdo
dos clientes/utilizadores,
externos ao ME, da
informacéao relacionada com
0 emprego, huma escala de
4, aferido por inquérito




A Taxa de realiza¢éo do GEE, em termos quantitativos, foi a seguinte:
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Servigo Taxa de Taxa de Taxa de Taxa de
Realizacéo dos | Realizacdo dos | Realizagéo dos Realizacao
Objetivos de Objetivos de Objetivos de Global
Eficacia Eficiéncia Qualidade
GEE 76,60% 36,24% 21,00% 133,88%

Assinale-se que os objetivos do QUAR (e restante atividade do Gabinete) foram cumpridos com

recursos humanos disponiveis aquém do necessario. Através da medi¢cdo do indicador “dias

uteis de trabalho” registou-se um desvio de 16%, na execucdo dos dias trabalhados ao nivel

global, face ao que tinha sido planeado

Objetivos de Eficacia

Dos cinco objetivos inseridos no ParAmetro da Eficacia, trés foram superados, contribuindo para
isso a superacéo de oito indicadores.

Nivel de Cumprimento Eficacia

NUumero %

Objetivos Superados

3 60%

Objetivos de Eficiéncia

No Pardmetro da Eficiéncia os dois objetivos foram superados, tendo contribuido para isso a
superacao de dois indicadores.

Nivel de Cumprimento Eficiéncia

NUmero %

Objetivos Superados

2 100%




Objetivos de Qualidade
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O Parametro da Qualidade apenas com um objetivo teve uma classificacdo de superacao, tendo

contribuido para isso a superagdo de um indicador e o cumprimento do outro indicador.

Nivel de Cumprimento Qualidade

NUumero

%

Objetivos Superados

100%

3.2 — Mencao proposta

Considerando os resultados globais alcancados (133,88%) e tendo em conta que este Gabinete

superou seis objetivos, e cumpriu os restantes dois objetivos do QUAR, considera-se que a

avaliagédo final do desempenho do Gabinete de Estratégia e Estudos é, nos termos da alinea a)

do n° 1 do artigo 18° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, expressa qualitativamente pela

mencdo de Desempenho Bom.



ANEXOS
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Ind 1 - N° de documentos técnicos elaborados de apoio a tomada de deciséo e a formulagao e
monitorizagéo de politicas

TiTULO DO DOCUMENTO DATA
Evolugéo comparada dos custos do trabalho: Portugal, Alemanha e Zona Euro 04-jan
Dinamicas Sectoriais de Emprego — 2011 e 2012 05-jan
Parecer de avaliagéo a de Diretiva do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a
melhoria do equilibrio entre homens e mulheres no cargo de administrador n&o executivo 08-jan
das empresas cotadas em bolsa e outras medidas conexas
Parecer sobre Relatério OCDE “Global Production Networks and Employment: a 094an
Developing Country Perspective " [TAD/TC/WP(2012)29, 13 Novembro 2012] L
Estimativa das indemnizagdes garantidas pelo Fundo de Garantia Salarial 15-jan
Nota sobre a negociagéo salarial dos trabalhadores e sua centralizagao 18-jan
Simulagéo do Fundo de Garantia de Compensacéo do Trabalho (FGCT) 18-jan
Contributos para participacdo do SEE na reunido informal de Ministros de Emprego e
Assuntos Sociais (EPSCO), 7 Fevereiro 2013 25-an
(tema: “Job Rich Recovery: key actions for future skills needs in ICT”
Grupo de Alto Nivel Competitividade e Crescimento - Preparagéo da posi¢éo nacional 28-jan
Preparacao da reunido do EMCO, 31 Janeiro 2013 29an
Contributos para preparacdo da participacdo do SEE em Ceriménia de Inauguracéo Oficina .
30-jan
de Soldadura Porto
Contributos para a avaliagdo da Medida de Incentivo a Aceitagéo de Ofertas de Emprego 31-ian
(Portaria n.° 207/2012, de 6 de Julho) L
Preparacéo da reunido do EMCO/EPC, 19 Fevereiro 2013 15-fev
Trabalho temporario: Andlise dos valores de compensag&o por cessagdo a pagar pela 154ev
empresa de trabalho temporario por comparagéo com os valores de caugéo
Contributos para o Estudo exploratério de oportunidades de intervengéo de entidades 184ev
acreditadas
Contributos para preparacéo da reunido do Conselho EPSCO, 28 Fevereiro 2013
N ~ 3 19-fev
(dimensao social da EU)
Comentarios ao documento “New approaches to economic challenges — scoping paper”, da 204ev
OCDE [SG/NAEC(2013)1]
Efeitos da greve no Setor Portuario em 2012 20-fev
Contributos para o Diagnéstico Prospetivo- vertente Transportes 22-fev
Relatério das Contrapartidas - Principais contrapartidas, Descri¢éo e valorizagdo 27-fev
Documento de andlise da evolucéo do desemprego registado de estrangeiros em Portugal,
27-fev
entre 2008 e 2012
Comentarios ao documento da OECD “Generic version — 1.0", "Skills Strategy Diagnostic 0t-mar
Toolkit "
Caraterizagdo das Entidades de Apoio a Alternancia 04-mar
Contributos para a preparagédo da reuniéo informal do EMCO, 11-12 Margo 2013 07-mar
Avaliagdo do impacto da publicagdo das convencdes colectivas sobre o emprego 07-mar
Documento relativo a "contrato a tempo parcial" — definigéo e tipos de apoio 08-mar
Nota sobre as Fusoes e aquisicdes - Modalidades de Fusdes, Enquadramento Juridico, 13mar
Comparagdes Europeias e Internacionais
Documento relativo a “Productivity and Skills ” 13-mar
Comentarios ao documento "4th Annual Report on Immigration and Asylum (2012)", da EU 14-mar
Comentéarios ao documento "Country Note for Portugal for International Migration Outlook 14mar
2013 ", da OCDE
Listagem de medidas implementadas noutros paises da EU e que nédo estdo 18mar
implementadas em Portugal (ALMP)




Ind 1 - N° de documentos técnicos elaborados de apoio a tomada de deciséo e a formulagao e
monitorizagéo de politicas

TITULO DO DOCUMENTO DATA

Documento com propostas de formulagdo de respostas a questionario “Productivity and

Skills” (written questionnaire) 18-mar
Relatdrio sobre "Mercado de retalho dos combustiveis: Critérios definidos na Lei do 29-mar
Orgamento de Estado para 2013 - Lei n°® 66-B/2012 de 31 de dezembro, artigo 253°"

Avaliagdo de impacte Ambiental 27-mar
Compilagéo de indicadores do "Doing Business" relativos a Portugal e UE27 (valor e

ranking) nos dominios: 1. COMPETITION, PUBLIC PROCUREMENT AND BUSINESS 02-abr
ENVIRONMENT; 2. TELECOM AND POSTAL; 3. ENERGY; 4. TRANSPORTS; 5.

JUSTICE; 6. HOUSING

Contributos para participacédo do GEE em Projecto REM 2013: Especificagdes Finais do 09-abr

Estudo Focalizado sobre "Atracgdo dos Altamente Qualificados"

Comentarios ao documento da Comisséo Europeia: "Towards a Deep and Genuine
Economic and Monetary Union. The introduction of a Convergence and Competitiveness 12-abr
Instrument”. COM (2013) 165 final.

Comentérios ao capitulo do Employment Outlook da OCDE “All in it together? The

experience of different labour market groups following the crisis" 16-abr
Contributos para a preparacéo da reunido do Comité ELSA, 18-19 Abril 2013 17-abr
Comentarios ao capitulo do Employment Outlook da OCDE “Protecting Jobs, Enhancing 17-abr

Flexibility: A New Look at Employment Protection Legislation”

Resposta a questionario do "Projecto OIT: Promoting a balanced and inclusive recovery
from the crisis in Europe through sound industrial relations and social dialogue”, a pedido do 18-abr
Gahinte do Sr_ SFF

Contributos para preparacgéo da reunido do Conselho Ministerial da OCDE, 28-29 Maio

2013 (discussao do item 3 “IT'S ALL ABOUT PEOPLE: JOBS, EQUALITY AND TRUST") 2-abr
Contributo solicitado pela DGAE relativo a "Draft EU Guidelines for the G20 Labour and
Employment Ministers' Meeting on 18-19 July 2013 in Moscow, Russia" 24-abr
Comentéario ao documento da OCDE "THE SOCIAL POLICY RESPONSE TO THE CRISIS" 24-abr
Comentério ao documento da OCDE "GIVING YOUTH A BETTER START: AN ACTION
" 24-abr
PLAN
Documento de andlise da evolucéo e da caracterizagdo da participacdo da populagdo 30-abr
imigrante no mercado de trabalho portugués, entre 2000 e 2012
Emprego, Desemprego e Inactividade no ano de 2013 30-abr
Resposta ao pedido da ESAME relativo a reviséo do indicador da OCDE "Employment 03-mai
Procteion Legislation"
Levantamento de medidas de impacto no ranking Doing Business 06-mai
Contributos para a preparacéo da reunido do Comité EMCO, 15-16 Maio 2013 (Country .
- - 07-mai
examinations : PNR Pol6nia)
Preparacéo da "Country examination" da Polénia, no ambito do processo de revisdo dos 07-mai

National Reform Programmes

Compilagédo das medidas de politica adoptadas por Portugal no ambito do emprego e do
funcionamento do mercado de trabalho, para envio ao representante do Reino Unido no 07-mai
EMCO, para suporte ao processo de peer-review NRP

Ativos Intangiveis 08-mai

Comentarios ao documento NAEC-“New approaches to economic challenges — Interim

Report”, da OCDE [C(2013)50/REV1])/ ANNEX II. projects proposals B9 a B11 e B14 10-mai

Contributos para a preparagéo da reunido do Comité EMCO, 15-16 Maio 2013 (Country ]
S ~ y 10-mai

examinations : apresentagdo PWP medidas PT)

Simulacéo do célculo do indicador EPL para 2013, a pedido da ESAME 10-mai

Sintese do Resultados do Inquérito ao Emprego do INE 10-mai

(1.° trimestre de 2013)

Contributos para a preparagéo da reunido do Comité EMCO, 15-16 Maio 2013 (Country ]
- PN 13-mai

examinations : PNR Eslovénia, ficha)

Preparacéo da "Country fiche" da Eslénia, no ambito do processo de reviséo dos National 13-mai

Reform Programmes

Contributos para a preparagéo da reunido do Comité EMCO, 15-16 Maio 2013 (Country ]
- ~ 14-mai

examinations : questdes UK-FI sobre PT)

Comentarios ao documento “New approaches to economic challenges (NAEC) — Interim 14

Report”, da OCDE [C(2013)45/REV/1]




Ind 1 - N° de documentos técnicos elaborados de apoio a tomada de deciséo e a formulagao e
monitorizagéo de politicas

TITULO DO DOCUMENTO DATA
Preparacéo das respostas ao Reino Unido e & Finlandia no ambito do processo de revisédo "
N 14-mai
dos National Reform Programmes
Contributos para preparacéo da reunido do Conselho Ministerial da OCDE, 28-29 Maio
2013 (documento: “/T'S ALL ABOUT PEOPLE: JOBS, EQUALITY AND TRUST"(C- 16-mai
MIN(2013)4)
Contributo para a discussao do tema “IT'S ALL ABOUT PEOPLE: JOBS, EQUALITY AND 16-mai
TRUST” da Reunido Ministerial do Conselho da OCDE (MCM)
Parececer sobre as orientacdes estratégicas do Secretario-Geral da OCDE para 2013 e 16-mai
para o futuro
Contributos para preparacéo da reunido do Conselho Ministerial da OCDE, 28-29 Maio
2013 (documento: “/T'S ALL ABOUT PEOPLE: JOBS, EQUALITY AND TRUST"(C- 21-mai
MIN(2013)4)
Revisdo do Employment Performance Monitor (EPM) / Key Employment Challenges 23-mai
Contributos para preparacéo da reunido do Conselho Ministerial da OCDE, 28-29 Maio "
I A 24-mai
2013 (discussion notes)
Posicéo técnica solicitada pela DGAE relativa a "Adesé&o da Croéacia & Unido Europeia - "
L« . o o N - 3 = N 24-mai
Aplicagdo das disposigdes transitérias relativas a livre circulagéo de trabalhadores croatas'
Contributos para a preparagéo da reunido do Comité EMCO, 30 Maio 2013 (comentérios a 28-mai
varios documentos)
Resposta ao pedido da CITE de atualizagdo do Relatério Lei 10/2001: "Situag&o das 28-mai
mulheres e dos homens no trabalho, no emprego e na formagéo profissional”
Nota: Anélise de Dados da Bloomberg 29-mai
Contributos para a preparagéo da reunido do Comité EMCO, 30 Maio 2013 29-mai
Revisédo do "Relatério de Avaliacdo: Cursos de Aprendizagem™ 31-mai
Contributos para a preparagéo do EMCO, 5-6 Junho 04-un
Parecer sobre a "Council Recommendatio on the implementation of the broad guidelines for .
3 L N 05-jun
the economic policies of the Member States whose currency is the euro
Contributos para a preparacgéo do Conselho EPSCO, 20-21 Junho 2014 (jovens) 12-jun
Contributo solicitado pela DGAE relativo a Convengao n.° 131 da OIT (fixag&o dos salarios 144un
minimos) !
Contributo solicitado pela DGAE relativo a Convengao n.° 149 da OIT (pessoal de 144un
enfermagem) |
Contributo solicitado pela DGAE relativo a Convengéo n.° 171 da OIT (trabalho noturno) 14-jun
Contributo solicitado pela DGAE relativo a Convencéo n.° 175 da OIT (trabalho a tempo 144un
parcial) ]
Portugal - SBA Fact Sheet 2013 for consultation 20-jun
Contributos para a Nota sobre Evolug&o dos Pregos e Custos das Empresas Nacionais - %6-un
pregos da energia e comunicagoes !
Contributos para preparacéo da deslocacédo MEE a Berlim - Emprego Jovem 26-jun
Atualizagéo do documento para o SECI "Public Polices to Support Private Investment". 284jun
Contributo para ficheiro de indicadores de monitorizacéo da ECEFI 01-jul
Anélise de indicadores sobre o desemprego jovem 03-jul
Atualizagéo do documento “Labour Market Meeting", de apoio as reunides com a Troika 03-jul
Contributos para a preparacé@o do Conselho EPSCO informal, 11-12 Julho 2013 04-jul
Contributo para acta do Conselho da Indistria 09-jul
Contributo para resposta ao pedido do FMI relativo a evolugdo do indicador "Labor cost 094l
index" no 3.° trimestre de 2012 !




Ind 1 - N° de documentos técnicos elaborados de apoio a tomada de deciséo e a formulagao e
monitorizagao de politicas
TITULO DO DOCUMENTO DATA
Resposta ao pedido do Gabinete do Sr. SEE relativa a atualizacéo da seccéo 2.3 do .
P ~ " 11-jul
Relatério "A Evolugdo Recente do Desemprego
Contributo para simulagéo "Starting Business e Employing Workers" do DB 18-jul
Contributo solicitado pela DGAE relativo a "Declara¢éo do Conselho sobre a Alianca 244l
Europeia para a Aprendizagem, reunido 25 julho GQS" ]
Pedido da DGAE - European Alliance for Apprenticeships 24-jul
Resposta ao pedido da ACT sobre “Gestéo da diversidade no local de trabalho” 31-jul
Avaliagdo das fontes de informagéo disponiveis para a anélise da "Renovacao
R . 07-ago
extraordinéria de contratos a termo'
Sintese dos Resultados do Inquérito ao Emprego do INE 07-a00
(2.2 trimestre de 2013) 9
Contributo solicitado pela DGAE relativo a "Livre circulagdo de pessoas - dados 08-a00
estatisticos"” a9
Pedido do GEP - Conselho da Europa: Relatério dos Sistemas Judiciarios Europeus (ciclo 14-a00
2012 - 2014) 9
Atualizacéo do documento “Labour Market Meeting", de apoio as reunides com a Troika 22-ago
GOP 2014 - contributo para o capitulo 5.1.6 23-ago
Andlise das profissdes em que as ofertas de emprego revelam acrescidas dificuldades de 27.a00
satisfacéo g
Contributo para a atualizacéo da Estratégia para o Crescimento, Emprego e Fomento 03-set
Industrial 2013-2020
Alteragdes Legislativas ao Codigo de trabalho - Relatorio de Acompanhamento 06-set
Slides institucionais da AICEP - revisdo de conteldos e atualizacéo de indicadores 10-set
Atualizagéo do documento “Labour Market Meeting", de apoio as reunides com a Troika 10-set
Contributos para a preparacéo da reunido do Grupo de Indicadores (EMCO-CE), relativos a 106t
implementacdo da Garantia Jovem em Portugal
Actualizacdo da ECEFI 11-set
Resposta a pedido sobre taxas de juro 18-set
Apresentagao relativa a evolugao dos “pregos” mais relevantes para as empresas; total, 20-set
transportes, comunicacdes e energia.
Preparacéo de contributos para a participagéo do Sr. Secretario de Estado Adjunto e da
Economia na 2.2 edigao do Férum Empresarial Algarve, relativa ao tema “Que futuro para 29-set
os paises do Sul da Europa?”
Contributos para a preparag&o da reunido conjunta EMCO-SPC, sobre a monitorizagéo da
: ~ . 01-out
dimensao social da EMU
Contributo para estudo sobre falhas de mercado 02-out
Pedido da DGAE - Contributo para a reunido do Grupo SHERPA sobre Aprofundamento da 02-0ut
UEM ul
Documento sobre Labour market integration of immigrants in Portugal (2009-2012) , para
BN 02-out
envio & OCDE
Contributos para a preparacéo da reunido conjunta EMCO-SPC, tendo em vista contributo
para a reunido EPSCO (Outubro) sobre scoreboard on employment and social policies in 03-out
Ithe context of the social dimension of the EMU
Verséo draft do estudo sobre falhas de mercado 04-out
Nota sobre energia para as "Jornadas de reflexdo estratégica sobre tecnologias Od-out
transversais e suas implicagdes"
Preparacao de contributos para a participacéo do Sr. Secretario de Estado Adjunto e da
Economia na ceriménia de inauguracéo do SIL - Saldo Imobiliario de Portugal e 07-out
INTERCASA
Contributos para a monitorizagdo da Garantia Jovem em Portugal (indicadores associados 07-out
aos jovens)




TITULO DO DOCUMENTO DATA
Revisédo do Relatério do Grupo de Trabalho Interministerial "Instituicdo Financeira de
X N ~ o 09-out
Desenvolvimento: Fundamentacéo e Modelos de Criagéao
Actualizacao da ECEFI 10-out
Contributos para a preparagéo do Conselho EPSCO de 15 outubro 11-out
Respostas em falta de Portugal OECD PIR End-user Survey 14-out
Written procedure on the qualitative information in the EPM 14-out
Slides intervencé@o em Londres 17-out
Government measures to increase the country's employment rate with a long term 21-out
perspective
Documento sobre as reformas do mercado de trabalho em Portugal (verséo inglesa) 21-out
Preparacédo de contributos para a participagéo do Sr. Secretério de Estado Adjunto e da
; R - 22-out
Economia na ceriménia de encerramento do Prémio Portugal PME
Relatério Financiamento SEECI 25-out
Nota sobre o documento draft Labour market developments in Europe, 2013 28-out
Contributos para a preparagao da reunido do EMCO (CE) sobre Social Partner involvement
in European Economic Governance and the scope for developing closer co-operation with 28-out
EMCO
Parecer sobre o documento "EMCO Steering Note on Social Partners” 29-out
Parecer sobre a proposta da CCP relativamente a alteragdo da caugdo das empresas de 30-0ut
trabalho temporario
Contributos para o Relatério de Imigragéo e Asilo de 2013 (Relatério Anual de Politica — 30-0ut
APR 2013), elaborado pelo SEF (MAI)
Actualizacdo da ECEFI 05-nov
Atualizacé@o Falhas Mercado 07-nov
Sintese dos Resultados do Inquérito ao Emprego do INE 07-nov
(3. trimestre de 2013)
Contributo para a participagéo nacional na Conferéncia sobre o emprego dos jovens na Hnov
Europa (12-11-2013), em Paris (Franca)
Reviséo do estudo sobre falhas de mercado 12-nov
Nota sobre a situacédo dos estrangeiros no mercado de trabalho nacional (INE) 12-nov
Atualizacédo do documento "Labour Market Meeting”, de apoio as reunides com a Troika 13-nov
Revisdo do Employment Performance Monitor 14-nov
Correcgao da tradugéo da SBS factsheet (CE) 15-nov
Elaboracéo e validacéo de fichas na BD LABREF (DG Economia e Financas, CE) 19-nov
Informacéo sobre crédito a PMEs 21-nov
Contributos para a reunido do EMCO sobre Youth Employment CSR (Portugal) 21-nov
A Competitividade no Setor do Turismo em Portugal 22-nov
Pedido da DGAE - Reunido do Grupo de Diretores Gerais de Politica de Empresa:
S 25-nov
Conselho da Competitividade
Contributo atualizagao slides "Labour market meeting" 28-nov
Relatério sobre Legislagdo de Protecéo do Emprego (Alteragdes ao Cédigo do Trabalho Lei 29-n0v
n.° 53/2011, Lein.° 23/2012 e Lei n.° 69/2013) - Medida 4.2 do MOU
Atualizacé@o da apresentacgéo "Labour Market Meeting" 03-dez




Ind 1 - N° de documentos técnicos elaborados de apoio a tomada de deciséo e a formulagao e
monitorizagao de politicas

TITULO DO DOCUMENTO DATA
Contributos GEE para o Programa Operacional da Inclus&o Social e do Emprego 04-dez
Pedido GEP - Contributos EPSCO 05-dez

Relatério sobre Instituicdes do Mercado de Trabalho: i) Descentralizagéo das negociacdes
coletivas ao nivel salarial; ii) Flexibilidade remuneratéria; iii) Impugnacéo judicial de 23-dez
despedimento (Ponto 27 do Memorando de Politicas Econémicas e Financeiras)

Tradugdo da Estratégia de Fomento Industrial para o Crescimento e Emprego 2014-2020

. . 30-dez
para lingua inglesa
Resposta ao pedido da ONG Afrique mondialisation euro: "Presentation of Portugal - driving Ao
force country” 9
Comparacéo internacional das taxas de IVA na restauracéo / produtos alimentares - recolha Ago-Set
bibliogréfica, recolha de elementos estatisticos e traducéo de relatdrio para lingua inglesa 9
OCDE - Recolha, compilagdo e validag&o das respostas ao questionario "Regulatory
indi o Jan-Jun
indicators 2013 + Annex 2
Monitorizag&o do programa de execucéo do plano de melhoria da qualidade do ar da wul

Regido LVT a pedido da CCDRLVT

Contributos relativos a indicadores setoriais para resposta a solicitagdes no ambito da
oroducéo de documentos tecnicos (Avaliagdo do impacto de reformas ao nivel da regulagéo Margo
do Mercado de Produto, caraterizagdo do setor tranaportes/Portos

Informacao estatistica sobre fluxos de mercadorias por NUTS - Pélos de criagdo de

. Out
riquezas

Nota resumo sobre os resultados do "Communication Outlook 2013" Set
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BALANCO SOCIAL

Decreto-Lei n® 190796, de 9 de Outubro

2013

IDENTIFICACAO DO SERVICO / ENTIDADE

Cédigo SIOE: 74400000

Ministério: da Economia

Servico / Entidade: Gabinete de Estratégia e Estudos

NUMERO DE PESSOAS EM EXERCICIO DE FUNGCOES NO SERVICO

(Nao incluir Prestacdes de Servicos)
Em 1 de Janeiro de 2013 17

Em 31 de Dezembro de 2013 91

Nota: Em caso de processo de fusdao/reestruturacao da entidade existente a 31/12/2013 indicar o
critério adotado para o registo dos dados do Balanco Social 2013 na folha "Criterio”

Contato(s) do(s) responsavel(eis) pelo preenchimento

Nome Joao Filipe Costa Martins

Tel: 217911678

E-mail: joao.martins@sg.min.economia.pt

Data 19 de marco de 2013




Notas Explicativas:

Em caso de processo de fusado/reestruturacao da entidade existente a 31/12/2013 devera ser
indicado o critério adotado para o registo dos dados do Balanc¢o Social 2013.

Por exemplo: caso de uma entidade que resulta da fusdo de 2 entidades, em que a nova entidade
iniciou o seu funcionamento a 1 de junho 2013:

Devera registar os dados da entidade nova referente ao periodo de 1 junho a 31 dezembro,
especificando em baixo na descricdo da entidade a data de inicio da nova entidade e o nimero de
trabalhadores em exercicio de funcdes nessa data, em substituicdo do n.° de trabalhadores a 1 de
janeiro 2013 na folha de identificacéo.

Caso este critério néo seja aplicavel para algum dos quadros, devera também ser descrita
neste campo de descricao o critério adotado.

Critério adotado (descricdo da entidade):




BALANCO SOCIAL 2013
iNDICE DE QUADROS

CAPITULO 1 - RECURSOS HUMANOS

Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculacéo e género, em 31 de dezembro

Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, seqgundo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro

Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género, em 31 de dezembro

Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, sequndo o nivel de escolaridade e género, em 31 de dezembro

Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a nacionalidade e género, em 31 de dezembro

Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro
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Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculagéo e género, em 31 de dezembro




NOTAS:
Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED

¢) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos i incluindo os P
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro

1
2|

NOTAS:

s totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 & 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar brangid Pessoal Dirig 1°2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exérito, Marinha e Forca Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca o considerado nas carreira ou fores, incluindo o5 io de.

Informagdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género, em 31 de dezembro




NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

A antiguidade reporta-se ao tempo de servigo na Administragao Publica.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca néo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranga) e SIED
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);




Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género, em 31 de dezembro




NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico
de InformagGes Estratégicas de Defesa);



Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a
nacionalidade e género, em 31 de dezembro

NOTAS:
CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
Consit o total de il nao i em ivi de fungdes no servico em 31 de Dezembro, de acordo com a naturalidade;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca néo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servigo de
Informagdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro

NOTAS:

Considere o total de trabalhadores que beneficiem de redugao fiscal por motivo da sua deficiéncia;
a) Considerar 0s cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

©) Registar outro pessoal ira ou interiores, incluindo os aos fais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca) e
SIED (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);




Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupagdo do
posto de trabalho ou modalidade de vinculagéo

Notas:

Considerar o total de efectivos admitidos pela 1* vez ou regressados ao servico entre 1 de Janeiro e 31 de Dezembro inclusive;

* Curso de Estudos Avancados em Gest&o Publica. No caso de orgéos autarquicos considere, ainda, os formandos do CEAGPA;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED
(Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);




Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comisséo de servico, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

NOTAS:

Incluir todos os trabalhadores em regime de Nomeagao ao abrigo do art. 10° da LVCR e em Comisséo de Servigo;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca néo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED
(Servigo de Informages Estratégicas de Defesa);



Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

NOTAS:
Incluir todos os trabalhadores em Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas, e com Contrato de Trabalho no &mbito do Codigo do Trabalho;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

©) Registar outro pessoal de seguranca néo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED
(Servigo de Informages Estratégicas de Defesa);



Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por
rupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento

Notas:

- Para cada grupo, cargo ou carreira, indique o nimero de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal, mas nio ocupados durante o ano, por motivo de:
- ndo abertura de procedimento concursal, por razdes imputaveis ao servico;

- impugnacéo do procedimento concursal, devido a recurso com efeitos ivos ou anulacdo do

- recrutamento ndo autorizado por néo satisfacéo do pedido formulado a entidade competente;

- i concursal i deserto, inexi ia ou desi ia dos i aprovados;
concursal em

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteri incluindo os aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informacdes Estratégicas de
Defesa);




Quadro 11: Contagem das mudangas de situagdo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo e
género

NOTAS:

(1) e (2) - Artigos 46°, 47° e 48° da Lei 12-A/2008;

(3) - Artigo 64° da Lei 12-A/2008;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranga ndo considerado nas carreira ou grupos anteriores, i i 0s tr per aos corpos iais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca) e SIED
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);




Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario de trabalho e género, em
31 de dezembro

NOTAS:

0s totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro

NOTAS:

s totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

Indique para cada um dos horarios de trabalho semanal, assinalados ou a assinalar, o nmero de trabalhadores que o praticam;

PNT - Nimero de horas de trabalho semanal em vigor no servico, fixado ou autorizado por lei. No mesmo servigo pode haver diferentes periodos normais de trabalho;

(%) - Trabalho a tempo parcial (art® 142° da Lei n° 59/2008) ou regime especial (art. 12° do DL 1°259/98) ime: indicar de horas de is, se inferior
Quando existirem mais do que 3 horrios a tempo parcial (incompletos) deve optar por estabelecer escaldes em cada uma das células abertas de modo a contemplar todos os hor
) Considerar o cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar nao ou i incluindo os SIS (Servigo de

Defesa);

o & SIED (Servico de Informacdes Estratégicas de



Quadro 14: Contagem das horas de trabalho extraordinario durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a
modalidade de prestacdo do trabalho e género

NOTAS:

Considerar o total de horas es/extraordinarias efe das pelos trabalhadores do servico entre 1 de janeiro e 31 de 0, nas di
0 trabalho extraordinario diurno e nocturno s6 o trabalho inario em dias normais de trabalho (primeiras 2 colunas).

As 3 colunas seguintes s&o especificas para o trabalho inario em dias de semanal obrigatério, complementar e feriados.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranga néo considerado nas carreira ou grupos anteriores, il i 0s per aos corpos iais SIS (Servigo de Informag@es de Seguranga) e SIED
(Servigo de Informagcdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e extraordinario durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o género




NOTAS:

C o total de horas elos. do servico entre 1 de janeiro e 31 de , Nas

P
ESTe quadro retere-se apenas a tranaino NOCTUINO. Fara 0 preencnimento da Coluna “trabalno NOCTUrNO eXtraorainario” neste quaaro aeve-se consiaerar o

trabalho extraordinario efectuado em dias normais e em dias de descanso semanal obrigatério, complementar e feriados.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos i incluindo os per
Defesa);

aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED (Servigo de Informagdes Estratégicas de



Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

NOTAS:

Considerar o total de dias completos de auséncia;

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

<) Registar outro pessoal de seguranga néo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informades de Seguranga) e SIED
(Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 16 : Contagem
tempo de paralisacao

dos trabalhadores em greve durante o ano, por escaldao de PNT e

Identificagao da greve

Data Ambito (escolher da lista em baixo) Motivo(s) da greve
27-06-2013 Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
T T — Duracio d:hs::amli)sac&o (em Deve ser escolhido na lista (gi::,r;i.da pelo menos 1 motivo por
35 horas 19 7:00|/604_OUTRAS REIVINDICAGOES NAO ESPECIFICADAS
40 horas
42 horas
Semana 4 dias (D.L. 325/99)
Regime especial (D.L. 324/99)
Outros
Total 19 7:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

* Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

valores disponivel

Identificagao da greve

Data Ambito (escolher da lista em baixo) Motivo(s) da greve
08-11-2013 Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
T T — Duracio d:hs::amli)sac&o (em Deve ser escolhido na lista (gi::,r;i.da pelo menos 1 motivo por
35 horas
40 horas 21 8:00|[210_OUTRAS REIVINDICAGOES SOBRE CONDIGOES DE TRABALHO
42 horas
Semana 4 dias (D.L. 325/99)
Regime especial (D.L. 324/99)
Outros
Total 21 8:00)

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

* Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

valores disponivel

Identificagdo da greve

Data Ambito (escolher da lista em baixo) Motivo(s) da greve
dd-mm-aaaa Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
- N — Duracio dﬁh‘;:::;sacao (em Deve ser escolhido na lista :reef:',rmeifia pelo menos 1 motivo por
35 horas
40 horas
42 horas

Semana 4 dias (D.L. 325/99)

Regime especial (D.L. 324/99)

Outros

Total

0:00}

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

* Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

valores disponivel

Identificagao da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.

PNT*

N° de trabalhadores em greve

Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

Duragéo da paralisagdo (em
hh/mm)

35 horas




40 horas

42 horas

Semana 4 dias (D.L. 325/99)

Regime especial (D.L. 324/99)

Outros

Total

0 0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

* Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

valores disponivel

Identificagdo da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

PNT*

Duragéo da paralisagéo (em

o
N° de trabalhadores em greve hh/mm)

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Semana 4 dias (D.L. 325/99)

Regime especial (D.L. 324/99)

Outros

Total

0 0:00)

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

* Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

valores disponivel

Identificagado da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

PNT*

Duracéo da paralisacdo (em

o
N° de trabalhadores em greve hh/mm)

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Semana 4 dias (D.L. 325/99)

Regime especial (D.L. 324/99)

Outros

Total

0 0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

* Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

valores disponivel

Identificagdo da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

PNT*

Duragéo da paralisagéo (em

o
N° de trabalhadores em greve hh/mm)

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Semana 4 dias (D.L. 325/99)

Regime especial (D.L. 324/99)

Outros

Total

0 0:00)




Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

* Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

valores disponivel

Identificagdo da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

PNT*

Duragéo da paralisagéo (em

o
N° de trabalhadores em greve hh/mm)

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Semana 4 dias (D.L. 325/99)

Regime especial (D.L. 324/99)

Outros

Total

0 0:00)

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

* Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

valores disponivel

Identificagado da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

PNT*

Duracgéo da paralisacdo (em

o
N° de trabalhadores em greve hh/mm)

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Semana 4 dias (D.L. 325/99)

Regime especial (D.L. 324/99)

Outros

Total

0 0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

* Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

valores disponivel

Identificagdo da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

PNT*

Duragéo da paralisagéo (em

o
N° de trabalhadores em greve hh/mm)

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Semana 4 dias (D.L. 325/99)

Regime especial (D.L. 324/99)

Outros

Total

0 0:00)

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

* Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

valores disponivel

Identificagdo da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.




PNT*

N° de trabalhadores em greve

Duragéo da paralisagéo (em
hh/mm)

Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Semana 4 dias (D.L. 325/99)

Regime especial (D.L. 324/99)

Outros

Total

0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

* Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

valores disponivel

Identificagdo da greve

Data Ambito (escolher da lista em baixo) Motivo(s) da greve
dd-mm-aaaa Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
—_ N — Duracio d;h‘;::::;sacao (em Deve ser escolhido na lista :reef:"r;ifla pelo menos 1 motivo por
35 horas
40 horas
42 horas

Semana 4 dias (D.L. 325/99)

Regime especial (D.L. 324/99)

Outros

Total

0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

* Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

valores disponivel

Identificagdo da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

PNT*

N° de trabalhadores em greve

Duragéo da paralisagéo (em
hh/mm)

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Semana 4 dias (D.L. 325/99)

Regime especial (D.L. 324/99)

Outros

Total

0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

* Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de

valores disponivel




Quadro 17: Estrutura remuneratéria, por género

A - Remunerac¢des mensais iliquidas (brutas)

Més de referéncia: Dezembro

(Indicar o N° de trabalhadores de acordo com a respectiva posicdo remuneratoria,
independentemente de terem ou nao recebido a remuneracao ou outros abonos no més
de Dezembro)

(Excluindo prestagdes de servico) Numero de trabalhadores

Género / Escaldao de remuneragdes Masculino Feminino Total

Até 500 € 0

501-1000 € 7 10

1001-1250 €

1251-1500 €

1501-1750 €

1751-2000€

2001-2250 €

2251-2500 €

N N N = N N N W
1

2501-2750 €

2751-3000 € 1

3001-3250 € 2 1

3251-3500 € 1

3501-3750 €

3751-4000 €

4001-4250 € 1

4251-4500 €

4501-4750 €

4751-5000 €

5001-5250 €

5251-5500 €

5501-5750 €

5751-6000 €

o|o|o|o|oc|o|Oo|Oo|=|O|O|=_|lwWw|aj|®|®|N|VOIN

Mais de 6000 €

Total 26 65

O
-

NOTAS:
1) Deve indicar 0 numero de trabalhadores em cada escalao por genero;

ii) O total do quadro 17 deve ser igual ao total dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13, por género

iii) Remuneracdes mensais iliquidas (brutas): Considerar remunera¢ao mensal base iliquida mais
suplementos regulares e/ou adicionais/diferenciais remuneratérios de natureza permanente.

iv) Nao incluir prestacdes sociais, subsidio de refeicao e outros beneficios sociais;

B - Remuneracdes maximas e minimas dos trabalhadores

a tempo completo
Periodo de referéncia: més de Dezembro

| Euros
Remuneracao (€) Masculino Feminino
Minima ( €) 583,58 € 923,42 €
Méaxima ( €) 4.060,88 € 3.207,54 €

NOTA:

Na remuneracéo deve incluir o valor (euros) das remuneragdes, minima e maxima.



Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal

2.116.511,94 €

Nota:
(*) - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal.

Quadro 18.1: Suplementos remuneratoérios

5.394,35 €

39.280,30 €
1.290,69 €

Nota:
(*) - se ndo incluido em trabalho extraordinario (diurno e nocturno).

Quadro 18.2: Encargos com prestacdes sociais

2.748,48 €
764,40 €

3.657,91 €

82.573,26 €
487.976,60 €




Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais




Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa durante o ano, por género

No local de trabalho In itinere
; Inferi 1 di Inferi 1 di
Acidentes de trabalho WEGEr @ U &b 1a3diasde | 4a30diasde | Superiora30 WG @ U & 1a3diasde | 4a 30 diasde |Superior a 30 dias
Total (sem dar lugar a . . ) . Mortal Total (sem dar lugar a . ) . Mortal
) baixa baixa dias de baixa . baixa baixa de baixa
baixa) baixa)
N° total de acidentes de trabalho (AT) ocorridos no
ano de referéncia
1
N° de acidentes de trabalho (AT) com baixa
ocorridos no ano de referéncia
1

N° de dias de trabalho perdidos por acidentes
ocorridos no ano

N° de dias de trabalho perdidos por acidentes
ocorridos em anos anteriores

Notas:

Considerar os acidentes de trabalho registados num auto de noticia.

0O "N° total de acidentes" refere-se ao total de ocorréncias, com baixa, sem baixa e mortais. O "N° de acidentes com baixa" exclui os mortais. Excluir os acidentes mortais

no calculo dos dias de trabalho perdidos na sequéncia de acidentes de trabalho.




Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados
durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de
acidente de trabalho




Quadro 21: Numero de situagées participadas e confirmadas de doenca
profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Nota:
(*) - Conforme lista constante do DR n°® 6/2001, de 3 de Maio, actualizado pelo DR n°® 76/2007, de 17 de Julho.



Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no

trabalho ocorridas durante o ano

Actividades de medicina no trabalho

Numero

Valor (Euros)

Total dos exames médicos efectuados:

Exames de admissdo
Exames periodicos
Exames ocasionais e complementares

Exames de cessacgdo de fungdes

Despesas com a medicina no trabalho

Visitas aos postos de trabalho

0

0

e

0

Nota:

N

Incluir nas despesas com medicina no trabalho as relativas a medicamentos e vencimentos de pessoal afecto.

0,00 €
0,00 €
0,00 €
0,00 €
0,00 €

0,00 €




Quadro 23: Numero de intervencdes das
comissbes de seguranca e saude no trabalho
ocorridas durante o ano, por tipo




Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a acc¢bes de
reintegracao profissional em resultado de acidentes de trabalho
ou doenca profissional durante o ano

Seguranca e saude no trabalho ,
~ ; - . Numero
Accodes de reintegracao profissional
Alteracéao das funcdes exercidas 0
Formagao profissional 0
Adaptac&o do posto de trabalho 0
Alteracdo do regime de duragao do trabalho 0
Mobilidade interna 0

Nota:

Artigo 23° do Decreto-Lei n° 503/99, de 20 de Novembro, alterado pelo Decreto-Lei n°® 50-C/2007, de
6 de Marco e pela Lei n® 64-A/2008, de 31 de Dezembro.



Quadro 25: Numero de accbées de formacao e
sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude
no trabalho




Quadro 26: Custos com a prevencdo de acidentes e doencas
profissionais durante o ano

Seguranga e saude no trabalho Valor (Euros)
Custos
Encargos de estrutura de medicina e seguranca no trabalho (a) 0,00 €
Equipamento de protecgéo (b) 0,00 €
Formagao em prevencgao de riscos (c) 0,00 €
Outros custos com a prevencéo de acidentes e doengas profissionais (d) 0,00 €

Nota:

(a) Encargos na organizagao dos servigos de seguranca e salde no trabalho e encargos na organizagéo / modificacédo dos espacos de trabalho
(b) Encargos na aquisi¢do de bens ou equipamentos

(c) Encargos na formacéo, informacéo e consulta

(d) Inclui os custos com a identificacéo, avaliagéo e controlo dos factores de risco.



Quadro 27: Contagem relativa a participacdes em ac¢des de formacao profissional
durante o ano, por tipo de accdo, segundo a duracao

Notas:

Relativamente as ac¢Ges de formagcéo profissional realizadas durante o ano e em que tenham participado os efectivos do servigo, considerar como:
e accdo interna, organizada pela entidade;

e accdo externa, organizada por outras entidades;

- N.° de participagées = n.° trabalhadores na acgado 1 + n.° trabalhadores na acgéo 2 +...+ n.° trabalhadores na accdo n (exemplo: se o mesmo trabalhador
participou em 2 acgées diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagées);

Quadro 28: Contagem relativa a participacdes em ac¢des de formacao durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao




Totais devem ser iguais aos do Q. 27

Notas:
(*) - N.° de participacées = n.° trabalhadores na acgao 1 + n.° trabalhadores na acgéo 2 +...+ n.° trabalhadores na accédo n ( plo: se o trabalhad
participou em 2 acgées diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participagdes);

(**) - Considerar o total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participou em pelo menos 1 ac¢do de formagao (exemplo: se o mesmo
trabalhador participou em 2 ac¢des diferentes ou iguais com datas diferentes, conta apenas como 1 participante);

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n°® 64/2011,
de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

¢) Registar outro pessoal de seguranca néo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de
Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formacao durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao




Notas:

Considerar as horas dispendidas por todos os efectivos do servico em cada um dos tipos de ac¢des de formagéo realizadas durante o ano;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n°® 64/2011,
de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c¢) Registar outro pessoal de seguranca néo considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de
Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);

Quadro 30: Despesas anuais com formacao

2.110,00 €

Notas:
Considerar as despesas efectuadas durante ano em actividades de formagéo e suportadas pelo orcamento da entidade.



Quadro 31: Relagbes profissionais

Quadro 32: Disciplina

Notas:
(1) - para trabalhadores Nomeados
(2) - para trabalhadores em Contratos de Trabalho em Funcdes Publicas



GEE - Gabinete de Estratégia e Estudos
Rua da Prata, n.° 8
1149 - 057 Lisboa
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