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1.1 — Nota Introdutéria

O ano de 2014 ficou marcado, em termos economicos, pelo fim do Programa de Assisténcia
Econdmica e Financeira (PAEF) acordado entre Portugal e a Comissao Europeia, o Banco Central
Europeu e o Fundo Monetério Internacional. O Gabinete de Estratégia e Estudos, no ambito das suas
competéncias, manteve o0 apoio técnico solicitado pelo Ministério da Economia e, na area do
emprego, Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social, participando em diversas
reunides no ambito do PAEF e do acompanhamento pés-programa iniciado no final do ano.

Neste contexto, a resposta aos pedidos de apoio técnico recebidos pelo GEE durante o ano de 2014,
foi a principal atividade desempenhada pela equipa do GEE, merecendo destaque os trabalhos
realizados no apoio a formulacdo de politicas na area do emprego, formagdo profissional e
rendimentos, em aspetos relacionados com a competitividade, investimento e o financiamento da
economia portuguesa, mas também ao nivel da concecédo e definicdo da Agenda do Comércio e
Servigos, na avaliacdo de diversas politicas publicas na area do emprego, no estudos dos efeitos da
Parceria Transatlantica entre a Unido Europeia e os Estados Unidos, na reforma da fiscalidade verde,
nos novos polos de competitividade, no acompanhamento do programa “Portugal Sou Eu” e no
documento de fundamentacéo da Instituicdo Financeira de Desenvolvimento.

Durante o ano de 2014 o GEE continuou a representar Portugal, o Ministério da Economia e o
Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social junto de diversos organismos nacionais e
internacionais, nomeadamente o Conselho Econémico e Social, o Conselho Superior de Estatistica, o
Conselho Coordenador de Avaliagdo de Servigos, o Comité do Emprego do Conselho da Unido
Europeia, e em varios grupos de trabalho no Eurostat, na OCDE e na Organizagéo Internacional do
Trabalho. Os colaboradores do GEE participaram ainda em diversas reunides com instituicbes
internacionais como a Comisséo Europeia, o Banco Central Europeu, a OCDE, o FMI, o Tribunal de
Conta das UE e uma delegacao de deputados da Finlandia.

A atuacdo do GEE no ambito do emprego abrangeu a &rea de producgdo estatistica de emprego,
responsavel pela recolha do Relatério Unico e de informagdo sobre Acidentes de Trabalho, e pela
realizacdo de diversos inquéritos, e posterior divulgacdo da informagdo junto das entidades
estatisticas competentes (INE e Eurostat) e do publico.

Ao nivel de divulgacédo e da publicagdo de estudos e de informagdo estatistica, entre as diversas
tipologias o GEE continua a disponibilizar na sua pagina de Internet diversa informagéo: Boletim
Mensal de Economia Portuguesa, diversos artigos sobre diferentes temas da economia portuguesa,
sinteses estatisticas, ficheiros de dados e bases de dados interativas, que permitem ao utilizador/a
extrair tabelas personalizadas em tempo real. Adicionalmente, informacdo atual sobre a economia
portuguesa é disponibilizada aos subscritores através de flaches e das estatisticas na hora/RSS.

Relativamente ao acompanhamento da implementacdo do sistema de avaliacdo de desempenho
(SIADAP1), junto dos organismos do ME, foram desenvolvidas as atividades necessérias
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relacionadas com a avaliacdo dos servicos, como os relatérios de monitorizacdo, os pareceres de
analise critica da autoavaliagcdo e um relatério de analise comparada dos servigcos do ME.

Assim, e como se refere ao longo do presente relatério, a avaliacédo global do desempenho considera-
se como muito positiva, tendo-se obtido um grau de cumprimento elevado das atividades previstas,
bem como uma relevante capacidade de resposta as solicitagGes recebidas, apesar do seu elevado
ndmero.

1.2 — Estrutura

O relatério que a seguir se apresenta assume-se como um documento de informacdo, analise e
avaliacdo final do desempenho das atividades desenvolvidas ao longo do ano, no contexto da
concretizacdo do Plano de Atividades de 2014.

A respetiva estrutura assenta na apresentacdo das orientacfes gerais e especificas do GEE, com a
identificacdo da visdo e missdo do organismo e demonstra a concretizagdo dos objetivos estratégicos
e operacionais nas diversas areas de atividade, em sede de autoavaliagéo.
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1.3 Organograma

A estrutura organizacional do GEE traduziu a seguinte composi¢éo:

Diretor

Subdiretor

Diregéo de
Servigos de
Acompanhamento
de Empresas e
Investimento

Direcéo de
Servicos de
Andlise
Econémica

Diregéo de
Servigos de
Estatistica

Direcédo de
Servigos de
Producéo de
Informacé&o do
Emprego

Divisdo de
Planeamento e
Apoio

Equipa
Multidisciplinar de
Estatisticas do
Emprego

Equipa
Multidisciplinar
Producéo de
Informacédo do
Emprego

Equipa
Multidisciplinar de
Estudos de Emprego

Equipa
Multidisciplinar de
Estudos Estruturais

Equipa
Multidisciplinar
de Analise de
Conjuntura

1.4 Participacao

O Relatério de Atividades do GEE, que agora se apresenta, teve a participacao e colaboracdo dos
trabalhadores/as, por via dos seus dirigentes, dando-se assim cumprimento ao disposto no Decreto-
Lei n.° 183/96, de 27 de setembro.
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1.5 — Orientacdes gerais e especificas

O Decreto—Lei n.° 11/2014, de 22 de Janeiro, que aprova a Lei Organica do Ministério da Economia
determinou a reestruturacdo do Gabinete de Estratégia e Estudos, sendo as suas atribuicdes no
dominio da energia integradas na Secretaria Geral do Ministério do Ambiente, Ordenamento do
Territério e Energia, e as suas atribuicdes no dominio do emprego integradas no Gabinete de
Estratégia e Planeamento do Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranga Social.

O Decreto Regulamentar n.° 7/2014, de 12 de novembro, aprova a organica do Gabinete de
Estratégia e Estudos, de modo a concretizar a referida transferéncia de atribuigdes.

No entanto, devido a questfes relativas a atraso no procedimento de reestruturacdo, a concretizagéo
da transferéncia das atribui¢cbes ndo se verificou durante o ano de 2014, e o Gabinete continuou a
assegurar as competéncias definidas no Decreto-Lei n.° 45/2012, de 20 de Junho, de acordo com as
atribuicdes ai definidas, a saber:

e Prestar apoio técnico em matéria de definicdo das politicas e dos objetivos do MEE, e contribuir
para a concecdo e a execucado da respetiva politica legislativa;

e Apoiar a definicdo do planeamento estratégico do MEE, das empresas e organismos tutelados,
nomeadamente em matéria das grandes prioridades financeiras, bem como acompanhar a
respetiva execucao;

e Conceber metodologias de avaliacdo dos instrumentos de politica, de modo a monitorizar a sua
execucao, definindo no plano técnico objetivos e indicadores estratégicos que indexem e
objetivem os resultados pretendidos com as politicas ministeriais;

e Elaborar estudos de prospetiva de ambito nacional, sectorial e regional, desenvolvendo
competéncias nas areas das metodologias prospetivas e de cenarizacdo, identificando e
acompanhando as tendéncias de longo prazo nas areas de intervencao do MEE;

e Coordenar a informacao cientifica e técnica do MEE;

¢ Difundir a documentacao e a informacéao cientifica e técnica e exercer a respetiva fungéo editorial;

e Garantir a gestdo integral do ciclo de investimentos a cargo do MEE em matéria de obras
publicas, nas fases de programacao, previsao orcamental, acompanhamento e avaliacéo;

e Garantir a produgédo de informacdo adequada, designadamente estatistica, no quadro do sistema
estatistico nacional, nas areas de intervengdo do MEE designadamente no emprego, formagédo
profissional e seguranca e saude no trabalho;

e Assessorar 0 MEE relativamente a questdes de natureza ambiental, designadamente no ambito
da matéria de obras publicas e energia;

e Elaborar, difundir e apoiar a criagdo de instrumentos de planeamento, de programacéo financeira
e de avaliagdo das politicas e programas do MEE, designadamente as orientadas para o
acompanhamento dos projetos em regime das Parcerias Publico-Privadas que envolvam o MEE;

e Assegurar o desenvolvimento dos sistemas de avaliacdo de servicos no ambito do MEE,
coordenar e controlar a sua aplicacdo e exercer as demais competéncias que lhe sejam
atribuidas na lei sobre esta matéria.
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Misséao

O GEE tem por missdo, nos termos da sua lei orgéanica, prestar apoio técnico aos membros do
Governo na definicdo de politicas e no planeamento estratégico e operacional, apoiar os diferentes
organismos do ME, através do desenvolvimento de estudos e da recolha e tratamento de informag&o,
garantindo a observacéo e avaliacao global de resultados obtidos.

Visao

Pretende-se que o GEE seja reconhecido como referéncia na prestacao de informagéo qualificada na
area econémica e assim contribua de forma fundamentada para o debate da situacdo da Economia
Portuguesa.

Objetivos Estratégicos
¢ Responder de forma qualificada as solicitagdes dos Gabinetes da tutela;

e Disponibilizar regularmente informacdo estatistica tratada, que permita manter um
diagnéstico permanente sobre evolugdo da Economia Portuguesa;

e Contribuir para o debate sobre a evolucdo da Economia Portuguesa, através da
elaboracao de estudos e artigos com qualidade técnica reconhecida;

e Monitorizar o alinhamento entre as orientagdes de politica, os objetivos e os resultados
dos organismos do ME.

13
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Objetivos Operacionais para 2014

Tomando em consideracdo os objetivos estratégicos do Gabinete, foram definidos os objetivos
operacionais, vocacionados segundo os trés parametros de avaliacdo: Eficicia, Eficiéncia e
Qualidade, como se ilustra:

Eficacia

Eficiéncia

Qualidade

Garantir o apoio técnico a tomada de deciséo e a formulagdo de politicas
nas areas de intervencao do ME

Reforcar a disponibilizagao de informagéo estatistica nas areas de
intervencao do ME

Contribuir para o debate sobre a evolu¢édo da Economia Portuguesa,
numa perspetiva orientada para a politica econémica

Acompanhar a implementagéo do SIADAP 1 nos servi¢cos do ME, tendo
em conta as orientacdes estratégicas do ME

Promover acdes de melhoria organizacional no GEE conducentes a
melhoria da eficiéncia dos servigos prestados

Melhorar a Qualidade dos servicos prestados pelo GEE

14
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2.1 - QUAR

2.1.1 - QUAR 2014 - Resultados alcancados

QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO - 2014

Aprovado em 9 de maio de 2014 pelo Senhor Ministro da Economia Vers&o: 2013-11- 29

Ministério da Economia

Servigo: Gabinete de Estratégia e Estudos

MISSAQ: Prestar apoio técnico aos membros do Governo na definigdo da politica econémica e no planeamento estratégico, bem como apoiar os diferentes
organismos do ME, através do desenvolvimento de estudos e da recolha e tratamento de informagdo nas areas da economia, do emprego e das obras publicas,
transportes e comunicagoes.

VISAQ: Pretende-se que o GEE seja reconhecido como referéncia na prestagdo de informagéo qualificada nos dominios de intervengéo do ME e assim contribua de
forma fundamentada para o debate da situagao da Economia Portuguesa.

OE1: Responder de forma qualificada as solicitagoes dos gabinetes da tutela.

OE2: Disponibilizar regularmente informagao estatistica tratada, que permita manter um diagnéstico permanente sobre a evolucéo da Economia Portuguesa.

OE3: Contribuir para o debate sobre a evolugao da Economia Portuguesa através da elaboragéo de estudos e artigos com qualidade técnica reconhecida.

OE4: Monitorizar o alinhamento entre as orientagdes de politica, os objetivos e os resultados dos organismos do ME.

ectivos Operacionais

Eficacia Ponderagzo 50%
01.(OE1)- Garantir o apoio tcnico a tomada de deciséo e a formulagao de polficas nas areas de intervengdo do ME Peso 30%
% META . ; Valor . TAXA N . A ~E
INDICADORES 2012 2013 2014 Tolerancia critico PESO RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICACAO

Ind 1 - N° de documentos técnicos elaborados de apoio & tomada

109 80 50 5 65 60% 163 288% S

de decisdo e a formulagdo e monitorizagéo de politicas ’ : uperou
Ind 2 - Namero de documentos estatisticos de apoio & tomada de

- . . n.e. ne. 40 5 60 40% 86 158% Superou
decisdo enviados a tutela
02. (OE2) - Reforgar a disponibilizagéo de informago estatistica nas éreas de intervengéo do ME Peso 30%

. L« |META . Valor TAXA i
INDICADORES 2012 2013 2014 Tolerancia critico PESO RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICACAO

Ind 3 - Nimero de colegdes de sinteses estatisticas e de
estatisticas de bolso disponiveis em simultdneo no sito de| 1943 1260 1260 50 1350 40% 1455 154% Superou
internet do GEE
Ind 4 - Percentagens de flaches gerais enviados no proprio dia
com informag&o publicada pela respetiva fonte estatistica até as| n.e. 90% 90% 2,5% 100% 20% 100% 125% Superou

15h

Ind 5- Prazo para disponibilizag&o no sitio de internet do GEE das
sinteses  estatisticas regionais para cada distito, apoés| n.e. 90 90 15 60 20% 81 100% Atingiu
disponibilizagao dos dados. (dias de calendario)

Ind 6 - Prazo para disponibilizagédo no sitio de internet do GEE
das sinteses estatisticas sectoriais da CAE dois digitos, apés| n.e. 90 90 15 60 20% 82 100% Atingiu
disponibilizag&o dos dados.(dias de calendario)

03. (OES3) - Contribuir para o debate sobre a evolugdo da Economia Portuguesa, numa perspefiva orientada para a poliica econdmica Peso 20%
. * META N Valor TAXA - X
INDICADORES 2012 2013 2014 Tolerancia critico PESO RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICAGAO

Ind 7 - NOmero total de estudos elaborados no GEE e

. 4 4 4 1 6 45% 9 163% Superou
publicados.
Ind 8 - NUmero de artigos e segdes tematicas elaboradas pelo
GEE e publicadas no Boletim Mensal de Economia Portuguesa| n.e. 18 16 2 19 45% 27 192% Superou
(BMEP)
Ind 9 - Nimero de seminarios tematicos organizados n.e. 1 1 0 2 10% 1 100% Atingiu
04. (OE4) - Acompanhar a implementagéo do SIADAP nos servigos do ME, tendo em conta as orientagdes estratégicas do ME Peso 20%

17
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META R Valor TAXA N
INDICADORES 2012 2013 2014 Tolerancia critico PESO RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICACAO
Ind 10 - Pareceres emitidos com andlise criica das auto-
avaliagbes de todos os servigos que apresentarem ao GEE o ne. 57 60 5 45 60% 52 113% Superou
RA 2013 ( dias de calendario a partir de 15 de Abril)
Ind 11 - Monitorizagéo intercalar junto dos organismos do ME do
grau de execugdo do SIADAP 1 ( dias de calendario a partir de ne. 45 45 5 30 40% 40 100% Atingiu
30 de Julho)
Eficiéncia Ponderagéo 30,00%

META R Valor TAXA R
INDICADORES 2012 2013* 2014 Tolerancia critico PESO RESULTADO REALIZACAO CLASSIFICAGAO

Ind 12 - Despesas em aquisi¢do de bens e servigos realizadas
om do valor orc o 85% 97% 97% 2,5% 80% 40% 50,83% 168% Superou
Ind 13 - Percentagem de respostas as solicitagdes da tutela que
cumpriram o prazo definido (em dias) no total das solicitagdes| 100% 90% 90% 2,5% 100% 30% 100,00% 125% Superou
com prazo definido
Ind 14 - Percentagem de flaches "top level" enviados até 45

) . - A - 98% 90% 90% 2,5% 100% 30% 100,00% 125% Superou
minutos apos a sua publicagao pela respetiva fonte estatistica
Qualidade Ponderagdo 20,00%

INDICADORES 2012 2013* MZELA Tolerancia c\r/iat'l‘;; PESO RESULTADO REATL’TZXAAC/&O CLASSIFICAGAO

Ind 15 - Percentagem de colaboradores abrangidos por acdes de

i 18% 33% 33% 10% 65% 30% 47,44% 11% Superou
formagao
Ind 16 — Apreciagdo dos/as ufilizadores/as sobre a qualidade
técnica dos produtos do GEE, numa escala de 5, aferido por 41 4,0 4,0 0,5 5 30% 3,6 100% Atingiu
inquérito
Ind 17 — Apreciagéo dos/as utiizadores/as dos flaches do GEE
sobre a qualidade técnica dos mesmos, numa escala de 5, 41 4,0 4,0 0,5 5 20% 43 100% Atingiu
aferido por inquérito
Ind 18 - Grau de satisfagdo e motvagdo das/os .
trabalhadoras/es através de inquérito ne. ne. 85 05 a4 2% 87 100% Atingiu

n.e. - nao existente; (*)-Valor Provisério

‘Objetivos Relevantes: 01,05 e 06

JUSTIFICAGAO DO VALOR CRITICO

IND 1 Considera-se um resultado de ex celéncia uma acréscimo de cerca de 18% acima da meta. A meta foi reduzida devido a previsivel refirada da area Emprego das afribuigdes do GEE.

IND 2 Foi considerado um bom resultado a atingir.

IND 3 40 colegdes acima da meta foi considerado um resultado de ex celencia.

IND4 VC é o méximo valor possivel de aingir.

IND 5 Foi considerado o melhor valor histérico.

IND6 Foi considerado o melhor valor histdrico.

IND 7 Considera-se um resultado de ex celéncia um acréscimo de 20% acima da meta.

IND 8 Cconsidera-se um bom desempenho produzir mais um artigo/secgéo do que o previsto.

IND9 Considerar-se um valor de exceléncia a realizagéo de 2 seminarios em 2014.

IND 10 Considera-se um resultado de exceléncia a realizagéo do indicador nos 10 dias que antecedem o limite inferior da meta.

IND 11 Considera-se um resultado de exceléncia a realizagao do indicador nos 10 dias que antecedem o limite inferior da meta.

IND 12 O VC que traduz um compromisso ente a capacidade de cumprir os objetivos reduzindo custos.

IND 13 VC é o maximo valor possivel de atingir.

IND 14 VC é o maximo valor possivel de atingir.

IND 15 Foi considerado o melhor valor histérico.

IND 16 VC é o maximo valor possivel de atingir.

IND 17 VC é o maximo valor possivel de atingir.

IND 18 Na auséncia de referencial para o valor critico, foi considerado um bom resultado, 10% acima da meta.
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Recursos Humanos

DESIGNAGAO PONTUAGAD | 008 | PLANEADOS | EXECUTADOS | ExEcUTABOS | PESVIO
Dirigentes - Direcgdo Superior 20 2 40 1 20 -20
Dirigentes - Direcgéo intermédia e chefes de equipa 16 9 144 6 96 -48
Técnico/a Superior - (inclui especialistas de informatica) 12 53 636 37 444 -192
Coordenador/a Técnico - (inclui chefes de secgao) 9 0 0 0 0 0
Assistente Técnico/a - (inclui técnicos/as de informéatica) 8 39 312 33 264 -48
Assistente operacional 5 2 10 1 5 -5
Total 70 105 1142 78 829 -313

Recursos Financeiros

Unidade: euros

82,14% 42,65%

DESIGNAGAO PLANEADOS AJUSTADOS |EXECUTADOS DESVIO
Orgamento de funcionamento 4.396.468 4.091.210 2.824.158 1.267.052
Despesas c/Pessoal 3.387.848 3.248.248 2.529.986 718.262
Aquisicdes de Bens e Servigos 573.400 438.665 222.959 215.706)
Tranferéncias correntes 13.776 26.152 -12.376
Outras despesas correntes 25.220 25.220 4.348 20.872
Despesas de capital 410.000 365.301 40.711 324.590
PIDDAC 25.643.519 22.438.078 21.840.350 597.728
TOTAL (OF+PIDDAC+Qutros) 30.039.987 26.529.288 24.664.508 1.864.180I
Parametros
AVALIAGAO FINAL
Eficacia Eficiéncia Qualidade

20,68%

145,46%

Indicadores Fonte de Verificagao

Documentos que aliem informag&o econémica com uma componente de andlise e

Ind 1 - N° de documentos técnicos elaborados de apoio & tomada de decis&o e & formulagao e monitorizagédo de
politicas

respondam a solicitagdes da tutela ou a pedidos de contributo/parecer de outros organismos
da AP, de acordo com o registo na base de dados de Solicitagdes do GEE.

Ind 2 - Nimero de documentos estatisticos de apoio & tomada de decis&o enviados & tutela

Registo na base de dados de Solicitagdes do GEE

Ind 3 - Numero de colegbes de sinteses estatisticas e de estatisticas de bolso disponiveis em simultaneo no sitio de
internet do GEE

Sttio de internet do GEE

Ind 4 - Percentagens de flaches gerais enviados no préprio dia com informagéo publicada pela respetiva fonte
estatistica até as 15 h

E-mails enviados

Ind 5 - Prazo para disponibilizag&o no sitio de internet do GEE das sinteses estatisticas regionais para cada distrito,
apos disponibilizagéo dos dados.

Sttio de internet do GEE

Ind 6 - Prazo para disponibilizagéo no sitio de internet do GEE das sinteses estatisticas sectoriais da CAE dois digitos,
apés disponibilizagéo dos dados.

Sttio de internet do GEE

Ind 7 - Nimero total de estudos elaborados no GEE e publicados no seu sitio de internet

Sitio de internet do GEE

Ind 8 - Numero de artigos e segdes tematicas elaboradas pelo GEE e publicadas no Boletim Mensal de Economia
Portuguesa (BMEP)

Sitio de internet do GEE

Ind 9 - Numero de semindrios tematicos organizados

Sitio de internet do GEE (eventos)

Ind 10 - Pareceres emitidos com andlise criica das auto-avaliagdes de todos os servigos que apresentarem ao GEE o
RA 2013 ( dias de calendério a partir de 15 de Abril)

Registo do envio a tutela dos pareceres de andlise critica

Ind 11 - Monitorizagéo intercalar junto dos organismos do ME do grau de execugéo do SIADAP 1 ( dias de calendario
a partir de 30 de Julho)

E-mails enviados e Registo do envio & tutela dos pareceres de anlise critica

Ind 12 - Despesas em aquisicdo de bens e servigos realizadas em percentagem do valor orgamentado

Verificagao afravés dos mapas de execugao financeira

Ind 13 - Percentagem de respostas as st
solicitagdes com prazo definido

licitagdes da tutela que cumpriram o prazo definido (em dias) no fotal das

Controlo interno

Ind 14 - Percentagem de flaches "top level" enviados até 45 minutos apds a sua publicagéo pela respetiva fonte
estatistica

E-mails enviados

Ind 15 - Percentagem de colaboradores abrangidos por agdes de formagéo

Controlo interno

Ind 16 — Apreciagao dos/as utilizadores/as sobre a qualidade técnica dos produtos do GEE, numa escala de 5, aferido
por inquérito

Relatdrio do inquérito

Ind 17 — Apreciagao dos/as utilizadores/as dos flaches do GEE sobre a qualidade técnica dos mesmos, numa escala
de 5, aferido por inquérito

Relatdrio do inquérito

Ind 18 — Grau de satisfagéo e motivagéo das/os trabalhadoras/es afravés de inquérito

Relatdrio do inquérito

Ind 1 - N° de documentos técnicos elaborados de apoio a tomada de deciséo e a formulagéo e monitorizagao de
politicas

JUSTIFICAGAO DOS DESVIOS

A definigdo da meta tinha subjacente a transigao efetiva da area do emprego para o
Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranga Social, a qual ndo se concretizou até
31/12/2014.
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2.1.2 - QUAR 2014: Anélise dos Resultados

Objetivo _01: Garantir o apoio técnico a tomada de decisdao e a formulacdo e
monitorizacao de politicas: Superado

Indicador 1 Resultado de | Meta para 2014 Resultado de Evidéncia
2013 2014
Numero de documentos
técnicos elaborados de Emails
apoio atomada de deciséo . L
e aformulagéo e 166 50 163 disponiveis
no GEE

monitorizacao de politicas
(QUAR)

Durante o ano de 2014 foram elaborados 163 documentos técnicos de apoio a tomada de deciséo e a
formulagdo e monitorizagdo de politicas. Tal como no ano anterior, 0 numero de pedidos por parte da
tutela foi muito superior ao inicialmente previsto, pelo que este indicador superou em muito o valor
critico (65), tendo obtido uma taxa de realizagéo de 288%.

Indicador 2 Resultado de Meta para 2014 Resultado de Evidéncia
2013 2014
NuUmero de documentos Base de
estatisticos de apoio a ne 40 86 Dados de
t_omadq de deciséo = solicitacdes
enviados atutela (QUAR)
ao GEE

Foram enviados a tutela 86 documentos estatisticos de apoio a tomada de decisdo, tendo-se
superado a meta prevista para 2014 e ultrapassado o valor critico (60), com uma taxa de realizacdo

de 158%.

Estes documentos incluem indicadores avancados e de alta frequéncia, Sintese de Conjuntura,
Apresentacdo sobre os desenvolvimentos recentes na Economia portuguesa, Financing and
Investment, Comércio internacional e outros documentos.
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Objetivo 02: Reforcar a disponibilizacdo de informacdo estatistica nas areas de

intervencao do MEE: Superado

Indicador 3 Resultado de Meta para 2013 | Resultado de 2014 Evidéncia
2013

N° de colecdes de

sinteses estatisticas Disponivel
ede estgtlstlcgs _de no sitio de
bolso disponiveis 2179 1260 1455
em simultaneo no internet do
sitio de internet do GEE
GEE

Em 2014, o numero de colecdes de sinteses estatisticas e de estatisticas de bolso disponiveis em
simultaneo no sitio da internet do GEE, com um resultado de 1455, ultrapassou a meta definida (1260
+/-50) e superou o valor critico (1350), tendo apresentado uma taxa de realizacéo de 154%.

Salienta-se que a redugdo do numero de sinteses estatisticas produzidas se deveu a fusdo de 4
sinteses estatisticas na area do comércio internacional (comércio bilateral, comércio bilateral (série
longa), comércio bilateral (mirror statistics), comércio bilateral por grau de intensidade tecnolégica)).
numa Unica sintese estatistica, ndo tendo ocorrido portanto diminui¢cdo da informacao disponibilizada

Estas edigbes anuais podem ser observadas no sitio do GEE, e o valor realizado inclui os
documentos abaixo descritos.

Descricdo sintética das publicagfes disponibilizadas em 2014 por colegéo:

o 12 edicbes mensais da publicacdo Sintese Estatistica do Comércio internacional (versao

portuguesa e inglesa), no total de 24 unidades;
o 12 edi¢gbes mensais do Boletim Estatistico do Emprego, total de 12 unidades;
o Sintese estatistica da Populacéo imigrante (versé&o bilingue), no total de 184 unidades;

o Sintese estatistica do comércio bilateral de mercadorias (versdo portuguesa e inglesa), no
total de 360 unidades;

o Sinteses estatisticas regionais (versao bilingue), no total de 365 unidades;
o Sinteses estatisticas setoriais (versdo portuguesa e inglesa), no total de 508 unidades;

o Estatisticas de Bolso do Comércio Internacional (versao portuguesa e inglesa), no total de 2
unidades. Refira-se que sado produzidas 24 por ano, no entanto somente esta disponivel a

mais recente no sitio do GEE;
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o EB de Produtos Industriais por Grau de Intensidade Tecnoldgica (versao bilingue), no total

de 1 unidade. Refira-se que séo produzidas 12 por ano, no entanto somente esta disponivel

a mais recente no sitio do GEE;

o Indicadores de atividade econémica, no total de 1 unidade. Importa referir que sao

produzidos mais de 200 por ano, no entanto somente esta disponivel a mais recente no sitio

do GEE;
Indicador 4 Resultado de Meta para 2014 | Resultado de 2014 Evidéncia
2013

Percentagem de
flaches gerais
enviados no préprio
dia com informacéo 0 0 o E mails
publicada pela 90% 90% 100% enviados
respetiva fonte

estatistica até as 15
h

Foram enviados para uma lista de destinatarios, onde se incluem os Gabinetes da tutela e outros
organismos da Administracdo Publica, 241 flaches normais que deram origem a 1028 textos de
andlise econdmica, com informacao pré-definida e publicada pela respetiva fonte até as 15 h.

O resultado alcangado em 2014 superou a meta prevista, e atingiu o valor critico, tendo o indicador
obtido uma taxa de realizacdo de 125%.
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Indicador 5 Resultado de Meta para 2014 | Resultado de 2014 Evidéncia
2013

Prazo para
disponibilizagdo no
sitio de internet do
GEE das sinteses

estatisticas Sitio do
regionais para cada 25 90 81 GEE
distrito, apés

disponibilizacdo dos
dados (dias de
calendério)

O ndmero de dias para a disponibilizacdo no sitio de internet do GEE de 365 sinteses regionais
(versdo bilingue) foi inferior em 9 dias & meta definida inicialmente prevista, sendo a taxa de
realizacdo do indicador de 100%, considerando-se cumprido o objetivo definido. As estatisticas
regionais foram disponibilizadas em 2-6-2014.

O prazo do indicador é considerado desde a rece¢do dos dados da Ultima sintese estatistica regional
até a sua disponibilizac&@o no sitio da internet do GEE.

No sitio da internet do GEE (data de publicacdo das SER) e no sitio de internet do INE (data da ultima
publicacdo da informacdo usada nas sinteses estatisticas regionais) pode-se comprovar o
cumprimento do objetivo.

Indicador 6 Resultado de Meta para 2014 | Resultado de 2014 Evidéncia
2013

Prazo para
disponibilizagdo no
sitio da internet do
GEE das sinteses
estatisticas Sitio do
segtoriais_ da CAE 14 90 82 GEE
dois digitos, apos
disponibilizagdo dos
dados (dias de
calendéario)

O prazo para disponibilizagdo das 508 sinteses estatisticas sectoriais (versao bilingue) cumpriu a
meta definida em 2014, com uma taxa de realizacdo de 100%. A disponibilizacdo das estatisticas foi
realizada em 29-12-2014.

O prazo do indicador é considerado desde a rececédo dos dados da Ultima sintese estatistica setorial
até a sua disponibilizacao no sitio da internet do GEE.
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No sitio da internet do GEE (data de publicagcdo das SES) e no sitio da internet do INE (data da ultima
publicacdo da informacdo usada nas sinteses estatisticas setoriais) pode-se comprovar o
cumprimento do objetivo.

Objetivo _03: Contribuir para o debate sobre a evolucdo da Economia Portuguesa

numa perspetiva orientada para a politica econémica: Superado

Indicador 7 Resultado de Meta para 2014 | Resultado de 2014 Evidéncia
2013
N.° total de estudos Disponivel
elaborados no GEE e 4 4 9 no sitio do
publicados GEE

A série GEE Papers registada na REPEC (ISSN 16476212), e a série Temas Econdmicos destinam-
se a publicar trabalhos académicos na esfera de interven¢&o do Ministério da Economia.

Durante o ano de 2014, foram realizados e publicados 9 estudos, incluindo 2 papers e 7 Temas
Econdmicos, superando-se a meta prevista, e ultrapassando-se o valor critico (6), sendo a taxa de
realizacédo de 163%.

Sao eles:

Papers :

“O Acordo de Parceria Transatlantica entre a UE e os EUA Constitui Uma Ameaca ou uma
Oportunidade para a Economia Portuguesa?”
Autor: Jodo Reis Ledo e Guida Nogueira

Data: novembro de 2014

“Financiamento da Economia Portuguesa: um Obstaculo ao Crescimento”
Autores: Jodo Le&o, Ana Martins, Jodo Gongalves

Data: novembro 2014

Temas Econémicos:

“Portugal: Uma sintese estatistica regional até ao nivel de municipio”

Autora: Elsa Oliveira
Data: fevereiro de 2014
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“Comércio internacional de mercadorias com Espanha em 2013”

Autor: Walter Anatole Marques

Data: junho de 2014

“Comércio Internacional de Mercadorias Séries Anuais 2008-2013"

Autor: Walter Anatole Marques

Data: junho 2014

“Comércio Internacional de Mercadorias - Importa¢gdes da China - Janeiro-Dezembro de 2011 a 2013”

Autor: Walter Anatole Marques

Data: julho 2014

“Evolucéo das quotas de mercado de Portugal nas importacdes de mercadorias na UE-27 - Janeiro-
Dezembro de 2007 a 2013”

Autor: Walter Anatole Marques

Data: julho 2014

“Comércio Internacional de Mercadorias da Guiné-Equatorial face ao mundo e no contexto da CPLP
(2009 a 2013)”

Autor: Walter Anatole Marques

Data: agosto 2014

“Comércio Internacional de mercadorias da india face ao mundo e a Portugal”
Autor: Walter Anatole Marques
Data: agosto 2014

Indicador 8 Resultado de 2013 Meta para 2014 | Resultado de 2014 Evidéncia
N° de artigos e secles
tematicas elaboradas 18 16 27 _ )
pelo GEE e Disponivel no
publicados no Boletim sitio do GEE

Mensal de Economia
Portuguesa (BMEP)

Os artigos do Boletim Mensal da Economia Portuguesa (BMEP), contém diferentes tipologias: “Em
Destaques” e “Ensaios”.

LT

Analise”,

A série “Em Analise” é constituida por estudos aplicados em areas tematicas especificas na esfera de
intervencao do Ministério da Economia e do Ministério das Finangas (MF).
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A série “Destaques” é composta por artigos de uma a duas paginas, com uma abordagem muito
dirigida a exploragéo sintética de um fenémeno especifico.

Durante 0 ano de 2014, o GEE elaborou e publicou 12 artigos da secg¢édo “Em analise”, 3 Destaques e
12 secdes do Comércio Internacional, tendo superado a meta definida, com uma taxa de realizacdo
de 192%, e ultrapassado o valor critico. Relativamente ao ano anterior verifica-se um acréscimo
significativo, devido a publicacdo das se¢cBes do Comércio Internacional.

Foram os seguintes os artigos das sec¢des “Destaques” e “Em Analise” elaborados e publicados pelo
GEE:

BMEP: Seccéo Destaques

1.
2.
3.

Previsbes Macroecondémicas da CE, FMI e OCDE - Primavera de 2014, maio 2014
Novo Sistema de Votacdo do Conselho do Banco Central Europeu (BCE), agosto 2014
Previsbes Macroeconémicas da CE, FMI e OCDE - Outono de 2014, novembro 2014

BMEP: Secg¢&o em Anélise

10.

11.

12.

Acompanhamento da Evolugdo do Comércio Internacional de Mercadorias de Portugal com Angola, Em
Analise, BMEP de janeiro de 2014

"Evolucédo Recente do Comércio Internacional de Mercadorias de Portugal com o Brasil", Em Anélise, BMEP
de fevereiro de 2014

"Contributo dos Produtos "Agroalimentares" para o Crescimento das Exporta¢Bes”, Em Analise, BMEP de
fevereiro de 2014

"Evolugdo Recente do Comércio Internacional no Sector Automével (2009 a 2013)", Em Analise, BMEP de
marco de 2014

" Comércio Internacional de Mercadorias - Mogambique face ao Mundo (2008-2012) e entre Portugal e
Mogambique (2009-2013)", Em Andlise, BMEP de abril de 2014

"Comércio Internacional de Mercadorias de Portugal com Espanha - Janeiro a dezembro de 2013 -"Em
Andlise, BMEP de abril de 2014

"Comércio Internacional de Téxteis - Janeiro-dezembro 2013 e 1.° Trimestre 2014", Em Andlise, BMEP de
maio de 2014

"Importacdes de Calgado na UE-27. Evolucao dos Pregcos Médios por Tipos de Calgado - 2011 a 2013", Em
Andlise, BMEP de julho de 2014

"Comércio Internacional de Mercadorias com a Colémbia (2011 a 2013 e 1.° Sem 2013 e 2014)", Em
Analise, BMEP de agosto de 2014

"Comeércio Internacional de Bens de Equipamento - 2012-2013 e 1.° semestre de 2012 a 2014", Em Analise,
BMEP de setembro de 2014

"Comércio Internacional de Mercadorias - Quotas de Mercado das Exportagdes Portuguesas (2009 a 2013)",
Em Analise, BMEP de outubro de 2014

"O Impacto do Acordo de Parceria Transatlantica de Comércio e Investimento entre a UE e os EUA (TTIP)

sobre a Economia Portuguesa”, Em Analise, BMEP de dezembro de 2014
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Indicador 9 Resultado de Meta para 2014 | Resultado de 2014 Evidéncia
2013
IS\I:rmﬁZigg Partilha do
‘s 1 1 1 GEE/Anélise
tematicos Ami
Econdmica

organizados

Em 2014, e no ambito dos estudos estruturais, foi constituido o Grupo de Trabalho para as
Infraestruturas de Elevado Valor Acrescentado — GT IEVA, mandatado pelo Secretario de Estado das
Infraestruturas e dos Transportes para elaborar um relatério com o objetivo base de definir um
conjunto prioritario de projetos e recomendacdes que, nos préximos sete anos, contribuam para
potenciar a competitividade da economia nacional e do tecido empresarial.

A participacdo do GEE na elaboragdo e apresentacéo do relatério no seminario tematico teve como

resultado o cumprimento da meta planeada para este indicador.

Objetivo 04: Acompanhar aimplementacéo do SIADAP 1 nos servigcos do ME, tendo

em conta as orientacdes estratégicas do ME: Superado

Indicador 10 Resultado de Meta para 2014 | Resultado de 2014 Evidéncia
2013

Parecerfa_s emitj(_jos Registo do
com analise critica N
das auto avaliacdes envio a
de todos os servicos tutela dos
que apresentarem ao 57 60 52 areceres
GEE 0 RA 2013 (dias P .
de calendario a partir de analise
de Abril) critica

O numero de dias de calendario em que foram emitidos os pareceres de analise critica foi inferior ao
namero de dias previsto para a meta, tendo-se superado em 13% o valor previsto, aumentando a

performance relativamente ao ano anterior.
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Indicador 11 Resultado de Meta para 2014 | Resultado de 2014 Evidéncia
2013
_Monitorizggéo E-mails
intercalar junto dos ,
organismos do MEE enviados e
do grau de execucéo registo do
do SIADAP1 (dias de 45 45 40 envio a
calendario a partir de
30 de Julho) tutela dos
pareceres

A monitorizagdo intercalar foi realizada dentro do prazo planeado, pelo que o indicador se considera

cumprido.

Objetivo _05: Promover acdes de melhoria organizacional no GEE conducentes a
melhoria da eficiéncia dos servicos prestados: Superado

em percentagem do

valor orgcamentado

Indicador 12 Resultado de 2013| Meta para 2014 | Resultado de 2014 Evidéncia
Despesas com
aquisicao de bens e
servicos realizadas 97% 97% 50,83% Relatério SG

O GEE conseguiu uma boa performance ao cumprir os objetivos a que se prop6s com uma redugéo
nos recursos financeiros de 50%, com a colabora¢do de um nimero de recursos humanos inferior ao

namero de recursos planeados no mapa de pessoal, tendo superado o objetivo proposto.
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Indicador 13 Resultado de Meta para 2014 | Resultado de 2014 Evidéncia
2013
Percentagem de
respostas que
cumpriram o prazo Base de
definido (em dias) no 90% 90% 100% dados dos
total das solicitagdes pedidos

com prazo definido

Durante 2014 foram efetuadas 110 solicitagbes ao GEE, sendo 88% oriundas do Ministério da
Economia, e 12% relativas a entidades patrticulares.

De acordo com os registos na Base de Dados, todos os pedidos foram respondidos atempadamente.

Indicador 14 Resultado de Meta para 2014 | Resultado de 2014 Evidéncia
2013
Percentagens de
flaches “top level”
enviados até 45 _
) E-mails
minutos apgs a sua 90% 90% 100% .
enviados

publicacéo pela
respetiva fonte

estatistica

Em 2014 foram enviados 198 flaches top-level com 203 Textos de Analise econdémica distribuidos
mensalmente para a tutela e diversos destinatarios da administragdo publica, tendo-se cumprido a

meta definida.

29




Gabinete de Estratégia e Estudos

Objetivo 06:Melhorar a Qualidade dos servigos prestados pelo GEE: Cumprido

Indicador 15 Resultado de 2013| Meta para 2014 | Resultado de 2014 Evidéncia

Percentagem de

colaboradores/as
abrangidos/as por 42% 33% 47,44%

Relatorio

GEE
acodes de formacao

Durante o ano de 2014 verificaram-se 62 participacbes em acbes de formacdo, numero de
participacBes superior ao de 2013 (38), abrangendo 37 trabalhadores/as, que corresponderam a
1059 horas, numa média de 17 horas por trabalhador/a.

Este indicador superou a meta prevista em 34%.Destas, 29% incidiram sobre tecnologias de
informacdo e comunicacgdo e as restantes sobre outras areas tematicas, conforme consta do ponto
2.7.2. relativo a formacéo.

Indicador 16 Resultado de 2013| Meta para 2014 | Resultado de 2014 Evidéncia

Apreciacéo dos
Utilizadores/as sobre
a qualidade técnica
dos produtos do
GEE, numa escala
de 5, aferida por
inquérito

Disponibilizado

4,0 4,0 3,6 no sitio do GEE

Tal como nos anos anteriores, durante o ano de 2014, o GEE disponibilizou um questionéario de
avaliacdo da satisfacdo dos utilizadores/as quanto a qualidade e relevancia da informacéo

disponibilizada, a fim de serem identificadas e introduzidas melhorias consideradas necessarias.

O Inquérito tem como objetivo aferir a qualidade da informacdo, designadamente a Relevancia,
Atualizacéo, Clareza e Fiabilidade da informacdo, e também a navegacdo dos menus, consoante a
facilidade, Organizacdo dos menus, ferramentas de pesquisa e localizacdo da informacdo. A
avaliacdo global de 3,6 correspondendo a uma média de respostas do utilizador/a “satisfeito/a” com a
informacao pretendida revela um nivel de satisfagao positivo, tendo-se cumprido a meta definida para

o indicador, de acordo com os critérios definidos para 0 QUAR.
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Resultado de
Indicador 17 2013 Meta para 2014 | Resultado de 2014 Evidéncia

Apreciacéo dos
utilizadores/as dos

flaches do GEE sobre Disponibilizado
a qualidade técnica 4,0 4,0 4,3 no sitio do
dos mesmos, numa GEE

escala de 5, aferido
por inquérito

Tendo como objetivo aferir o nivel de satisfacdo dos utilizadores/as da informacédo dos Flaches, foi
realizado um inquérito dirigido a todos os inscritos/as na lista de distribuicdo (sitio da internet do
GEE), avaliando os seguintes pontos: Relevancia da Informacéo, Fiabilidade da Informacao, Clareza
da Informacéo, Atualidade da Informacéo, Abrangéncia da Informacdo Estatistica, Apresentagcéo e
disposicéo graficas.

O grau de satisfacdo dos utilizadores/as apurado foi de 4,3, correspondente a uma classificagdo
positiva, tendo-se cumprido a meta definida para o indicador, de acordo com os critérios definidos
para o QUAR.

De 106 respondentes, 82% consideraram um nivel de satisfacdo de classificacdo 4 e 5 (satisfeito e
muito satisfeito), valores indicativos de que a qualidade técnica dos flaches é bastante apreciada.

Indicador 18 Resultado de Meta para 2014 | Resultado de 2014 Evidéncia
2013

Grau de satisfacéo e
motivacdo das/os
trabalhadoras/es
através de inquérito

Disponibilizado
3,5 3,5 3,7 no sitio do
GEE

Tal como nos anos anteriores o processo de autoavaliacdo do GEE incluiu a realizacdo de um
inquérito andnimo aos seus colaboradores/as.

De um universo de 78 colaboradores/as em fung¢des (incluindo dirigentes), no final de 2014, obteve-se
um numero de respostas de 30 respondentes (38%), conforme referido no ponto 2.6.

O resultado para o nivel de motivacao dos trabalhadores/as respondentes foi de 3,7, considerando-se
cumprido o indicador conforme a meta planeada.
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2.2 — Atividades desenvolvidas (previstas e nao previstas no Plano)
e Justificacao dos desvios

2.2.1 Resumo da atividade

Durante o ano de 2014 previa-se a transferéncia no decorrer do ano das atribui¢cdes relativas as
areas do emprego, formagédo profissional e seguranca e salde no trabalho para o Ministério da
Solidariedade Emprego e Seguranca Social (MSESS), bem como as da energia, para o Ministério do
Ambiente, Ordenamento do Territério e Energia (MAOTE), facto que ficou consagrado no Plano de
Atividades do GEE para 2014.

Por este facto foi entendido ndo contemplar no QUAR 2014 quaisquer indicadores especificos
relativos as areas do emprego e da energia.

Uma vez que a projetada transferéncia de atribuicdes néo se concretizou durante o ano de 2014 o
GEE continuou, por conseguinte, a desenvolver as suas competéncias nas areas referidas.

As fichas de objetivos relativas a producgéo de informacgéo estatistica na area do emprego (OP 07)
identificadas no ponto 2.2.2 (fichas de objetivos) resumem o conjunto das atividades, traduzidos num
conjunto dos indicadores planeados e com os resultados verificados na execucdo das atividades da
Direcéo de Servigcos da Producéo de Informacg&o do Emprego.

Sem prejuizo dos indicadores referenciados no objetivo operacional 07, durante o ano de 2014 a
equipa afeta a area do emprego conseguiu recuperar o trabalho desenvolvido para a satisfacdo de 6
indicadores ndo cumpridos no ano de 2013, de modo a poder disponibilizar a informac¢ao com o maior
grau de atualidade possivel, sem quebra de séries e, assim, poder melhor preparar o trabalho para
anos futuros.

O plano de atividades de 2014 contempla 7 Objetivos Operacionais, sendo que 6 destes Objetivos
Operacionais fazem parte do QUAR 2014.

Para o cumprimento dos Objetivos Operacionais foram desenvolvidas atividades alinhadas com as
competéncias e atribuicdes deste Gabinete traduzidas por 82 indicadores (incluindo os 18 indicadores
do QUAR). A responsabilidade pela sua concretizagdo foi atribuida as cinco unidades organicas do
Gabinete - DSAE, DSE, DSPIE, DSAEI e DPA.

Relativamente a atividade traduzida pelos indicadores do QUAR, o Grafico 1 e o Grafico 2 indicam
respetivamente o nimero de indicadores superados, cumpridos e o cumprimento dos objetivos, em
funcdo do numero dos indicadores para cada uma das situacgoes.

De realgcar que, no total de 18 indicadores do QUAR, onze foram superados, e sete foram
cumpridos, ndo existindo qualquer situagcdo de incumprimento.
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Grafico 1- Taxa de Realizagao dos indicadores por parametro
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2.2.2 Fichas de Objetivos (atividade executada)

De seguida apresentam-se as fichas dos objetivos operacionais, utilizadas para a elaboracdo do
plano de atividades, com a respetiva descricdo dos indicadores, execucdo qualitativa e quantitativa e

justificac@o de desvios.
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Objetivo Operacional

Ficha de Objetivo

GARANTIR O APOIO TECNICO A TOMADA DE DECISAO E A FORMULAGCAO DE POLITICAS NAS AREAS DE INTERVENCAO DO ME

Formula de calculo

Ponderacao do objetivo

z pili _com |i c {1’3’5} DSAE DSE DSPIE DSAEI DPA
i 75% 25% 0% 0% 0%
Resultado do objetivo: 70,8%
CLASSIFICACAO/METAS
Resu | Resu
Ne INDICADORES DO QUAR 1 3 5 Iltado | Itado | Peso uo
(N . 2013 | 2014
cumpriu) (Cumpriu) | (Superou)

01/01 Numero de documentos técnicos elaborados de apoio a tomada de decisao e a formulagdo e 0
monitorizagao de politicas (QUAR) <50 50 250 166 163 60% DSAE

01/02 . . s . . R DSAE
Numero de documentos estatisticos de apoio a tomada de deciséo enviados a tutela (QUAR) <35 40 245 n.e 86 40% DSE

Resultado Resultado
N INDICADORES Meta 2013 2014 uo
01/03 | Numero de fichas publicadas sobre politicas publicas nas areas de intervencédo do ME 7 n.e. 5 DSAE
N° de ficheiros de informagéo estatistica na area do comércio internacional e do emprego enviados regularmente para a
tutela e para organismos do ME e de outros Ministérios (sintese do comércio internacional e boletim estatistico do
01/04 S = 18 24 24 DSE

emprego) - o valor excede a meta, pois a area do emprego manteve-se no GEE, quando no plano de atividades se
previa a saida daquela area no inicio do 2° semestre
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DSE
01/05 | Assegurar a representacdo do MEE em instituicdes nacionais e internacionais nas areas tuteladas pelo Ministério da Economia DSAE
DSAEI
DSE
01/06 Participa¢@o no acompanhamento da avalia¢céo da implementagdo dos memorandos de entendimentos assinados com EU-BCE-FMI. DSAE
DSAEI
01/07 Atualizagdo do Sitio "cumprirquioto.pt” e do Plano de Atuagéo relativo a cada medida do PNAC > n/a 2 DSAE
Sistema Nacional de Inventarios de Emissdes por Fontes e Remogé&o por Sumidouros de Poluentes Atmosféricos 100%
01/08 | (SNIERPA) - verificacao, validacéo, sistematizacdo da informacgédo e envio a Agéncia Portuguesa do Ambiente n/a n/a DSAE
01/09 Atualizagcdo permanente de Ficha de monitorizagdo do PMR - Product Market Regulation Informagao n/a Informagao DSAE
atualizada atualizada
01/10 Resumos sobre medidas legislativas e iniciativas para publicagdo no BMEP. 12 12 12 DSAE
N ) DSAE
01/11 | Ficheiro com a informagéo econdmica e slides sobre “Evolugdo Econdmica Recente atualizados em permanéncia n/a n/a cumprido DSE
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Objetivo Operacional

Ficha de Objetivo

REFORGCAR A DISPONIBILIZAGAO DE INFORMAGCAO ESTATISTICA NAS AREAS DE INTERVENCAO DO ME

Formula de calculo

Ponderacao do objetivo

A= z D, |i _com |i c {1’3’5} DSAE DSE DSPIE DSAEI DPA
i 75% 25% 0% 0% 0%
Resultado do objetivo: 38,0%
CLASSIFICACAO/METAS
Resultado Resul
Ne INDICADORES DO QUAR 1 3 5 2013 tado | Peso uo
2014
(N . (Superou
cumpriu) (Cumpriu) )
02/01 N° de colecdes de sinteses estatisticas e de estatisticas de bolso disponiveis em simultaneo o
no sitio de internet do GEE (QUAR ) <1310 1260 >1310 2179 1455 | 40% DSE
02/02 Percentagens de flaches gerais enviados no préprio dia com informacgéo publicada pela o o o o o
respetiva fonte estatistica até as 15 h (QUAR) <90% 90% 2925 100% 100% | 20% | DSAE
02/03 Prazo para disponibilizacao no sitio de internet do GEE das sinteses estatisticas regionais o
para cada distrito, apés disponibilizacao dos dados. (dias de calendario) (QUAR) 2105 90 @0 25 81 20% DSE
02/04 Prazo para disponibilizacéo no sitio de internet do GEE das sinteses estatisticas sectoriais da o
CAE dois digitos, ap6s disponibilizagdo dos dados (QUAR) 2105 90 @0 14 82 20% DSE
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No INDICADORES Resultado | Resultado Uo
Meta 2013 2014
02/05 L . . . B .
N° de publicagBes atualizadas dos Indicadores de atividade econdémica, em folha de célculo 180 215 203 DSE
Relatorio
anual de
Apresentar relatdrio relativo a informacéo agregada de natureza estatistica e econémico-financeira relativa ao 2013
02/06 | acompanhamento das PPPs/Concessdes no ambito do MEE/SEEOPTC (prazo ap6s comunicagao pelas 30 dias 30 dias apresentad | DSAEI
entidades). Ultima comunicacgéo recebida a 25 de novembro de 2014 0 em 28 de
novembro
de 2014
02/07 - . N .
Elaborar relatério de acompanhamento, por modo de transporte para o universo do SEE (desde a validag&o dos . . N&o
60 dias 46 dias . DSAEI
elementos carregados no SOR). cumprido
02/08 Disponibilizar o “Boletim Estatistico do Emprego” no sitio do GEE conforme previsto no plano de atividades acordado 12 12 12 DSE
com o INE
02/09 Disponibilizar Séries Estatisticas “ Quadros de Pessoal” e “Acidentes de Trabalho” 2 2 2 DSE
Funcionamento do sistema de difusdo de informac&o econdmica conjuntural medido através de:
N° de edi¢des de Flache/RSS por ano 200 230 241 DSAE
02/10 :
Atualizado Atueélrﬁado Atualizado
N° de edi¢des do calendario de publicacdes estatisticas e relatdrios internacionais /ano em ermanén em DSAE
permanéncia P cia permanéncia
N° de indicadores enviados por flache (por ano) 600 929 1028 DSAE
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Numero de Estatisticas Tematicas de Conjuntura (por ano) 52 59* 52 DSAE
Numero de Sintese Estatisticas de Conjuntura (por ano) 48 52 52 DSAE
Numero de indicadores na Base de Dados da Conjuntura 5 11 5 DSAE
Producéo da Folha Sintese sobre evolugdo conjuntural trimestral por modo de transporte — A informacao de base so foi
. o . ! 16 13 15 DSAE
disponibilizada em janeiro de 2014
Producéo de um livro de bolso com os principais indicadores caracterizadores dos sectores tutelados area MOPTC (9.2 DSAE
S 1 1 1
edicdo — 2007-2012)
. . . . . . e . DSE
Avaliar a informagdo existente na antiga base de dados SIMOPTC e analisar a possibilidade de integracéo desta na BD Nao
02/11 . = n e T n.a. n.a . DSAE
de Conjuntura — Esta atividade néo foi iniciada cumprido
DPA
Ainda no ambito do objetivo da area da Conjuntura, continuou a manter-se o sistema de bases de dados atualizado, bem como toda a

estrutura de informacao necessaria para a elaboracéo dos flaches e para a elaboracao dos calendéarios e RSS.
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Objetivo Operacional ‘

CONTRIBUIR PARA O DEBATE SOBRE A EVOLUGCAO DA ECONOMIA PORTUGUESA, NUMA PERSPETIVA ORIENTADA PARA A POLITICA
ECONOMICA

Férmula de célculo Ponderacado do objetivo

> pl;.com I, {135} DSAE DSE DSPIE DSAE DPA
11 i ]
i 50% 50% 0% 0% 0%

Ficha de Objetivo

Resultado do objetivo: 33,88%

CLASSIFICACAO/METAS
Resu | Resu
Ne INDICADORES DO QUAR 1 3 5 Itado | Itado | Peso uo
(N . 2013 | 2014
cumpriu) (Cumpriu) | (Superou)
03/01 N° total de estudos elaborados no GEE e publicados (QUAR) <3 4 >5 4 9 45% DSE
. ~ " . DSAE
03/02 N° de artigos e sessbes tematicas elaboradas pelo GEE e publicados nho BMEP (QUAR) <14 16 218 18 27 45% DSE
. » . DSE
03/03 N° de seminérios tematicos organizados (QUAR) <1 1 21 1 1 10% DSAE
. Resultado Resultado
[o]
N Indicadores Meta 2013 2014 uo
. ~ . DSAE
03/04 N° de edi¢cdes do BMEP/ano (coordenagéo da edicdo do BMEP) 12 12 12 DSE
OTEP - Observatorio Transfronteirico Espanha/Portugal — Producéo do documento sintese com
03/05 . ~ P o . 1 1 1 DSAE
caracterizacéo do trafego transfronteirico por modos de transporte — dados até 2012
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Objetivo Operacional

Ficha de Objetivo

ACOMPANHAR A IMPLEMENTAGCAO DO SIADAP NOS SERVICOS DO ME, TENDO EM CONTA AS ORIENTAGCOES ESTRATEGICAS DO ME

Formula de calculo

Ponderacao do objetivo

z pili _com |i c {1’3’5} DSAE DSE DSPIE DSAEI DPA
i 95% 0% 0% 0% 5%
Resultado do objetivo: 21,6%
CLASSIFICACAO/METAS
Resu | Resu
Ne INDICADORES DO QUAR 1 3 Itado | Itado | Peso uo
5 2013 | 2014
(N . (Cumpriu) | (Superou)
cumpriu)
Pareceres emitidos com andlise critica das autoavaliages de todos os servigos que
04/01 apresentarem ao GEE o RA 2013 (dias de calendario a partir de 15 de Abril) (QUAR) ¢40 60 > 65 20 52 60% DSAE
Monitorizacéo intercalar junto dos organismos do ME do grau de execuc¢édo do SIADAP1, em 45
04/02 dias a partir de 30 de Julho (QUAR) > 50 45 ¢40 45 40 40% DSAE
. Resultado | Resultado
N INDICADORES 2013 2014 uo
« . . . _ ” . A o . )
04/03 il;lﬁ;)rar um “Relatério de Analise Comparada dos Organismos — 2013”, no ambito das atribuicdes do SIADAP (n° de dias apds 15 de _ 274 DSAE
04/05 Percentagem de pareceres de validagcao dos Quadros de Avaliagdo e Responsabilizagcao emitidos face ao total de QUAR'’s para 2015 n d. 100% DSAE
apresentados ao GEE
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Ficha de Objetivo

Objetivo Operacional ‘

PROMOVER ACOES DE MELHORIA ORGANIZACIONAL NO GEE CONDUCENTES A MELHORIA DA EFICIENCIA DOS SERVICOS
PRESTADOS

Férmula de célculo Ponderacéo do objectivo

> pl;.com | {135} DSAE DSE DSPIE DSAEI DPA
[ i ]
i 10% 10% 10% 10% 60%

Resultado do objetivo: 142,2%

CLASSIFICACAO/METAS
Resu | Resul
Ne INDICADORES 1 3 5 Itado | tado | Peso uo
(N _ 2013 | 2014
cumpriu) (Cumpriu) | (Superou)
Realizacdo das Despesas em Aquisicao de bens e servigos realizadas em percentagem do o o DPA
05/01 valor orcamentado (QUAR) 299,5% 97% <94,5% 30% 24% 40%
DSE
Percentagem de respostas as solicitacdes da tutela que cumpriram o prazo definido (em Dias) <87,5% o o o o o DSAE
05/02 no total das solicitagfes com prazo definido (QUAR) 90% 292,5% 90% | 100% | 30% DSPIE
DSAEI
Percentagem de flaches “top level” enviados até 45 minutos apds a sua publicagdo pela o o o o o o DSE
05/03 respetiva fonte estatistica (QUAR) < 87,5% 90% 292,5% 90% | 100% | 30% DSAE
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DPA
- oo _ . . ~ DSE
05/04 _Promove~r a rpal!zagao de 3 seminarios internos com o objetivo de melhorar a disseminagéo de <3 3 >3 0 0 na DSAE
informag&o técnica entre as diferentes equipas
DSPIE
DSAEI
Percentagem de resposta a pedidos de informagao estatistica relacionadas com o emprego 715
05/05 respondidos num prazo méaximo de 48 horas no total das solicitag8es relacionados com o <70% 70% = 70% n.e. 0/’ n.a. DSE
emprego. 0
Percentagem de resposta as solicitagdes do Coordenador do Programa Orgcamental
05/06 (investimento) - Preparacéo do Orgcamento de Investimento do ME. Relatdrio de Execugéo <90% 90% 2 90% 90% | 90%. n.a. DSAEI
Fisica dos Projetos PIDDAC
Inform
05/07 Responder as solicitagdes dirigidas ao GEE no dominio das medidas de politica com impacto ) Informag&o ) ne acéo na DSE
econdmico (e.g. Grandes Opc¢des do Plano, pareceres do Conselho Econémico e Social) atualizada | atualiz o DSAE
ada
Elaborar/rever regulamentos internos de procedimentos — Foi elaborado o plano anti corrupgéo
05/08 (PAC — Aprovado a 19 de novembro e o Cédigo de Conduta (CC) aprovado a 19 de Dezembro - 2 - n.e. 2 n.a. DPA
de 2014
05/09 Elaboracéo dos Instrumentos do ciclo anual da gestéo:
DPA
Quadro de Avaliagéo e Responsabilizacdo (QUAR) 2014 - 1 - 1 1 n.a. DSE
DSAE
Balango Social (BS) 2014 - 1 - Cum | Cum | o DPA
prido | prido
Relatério de atividades (RA) 2014 - 1 - Cum | Cum DPA
prido | prido
~ . Cum | Cum
05/10 Elaborar um Plano de Formagédo — Aprovado em 29 junho - n.a. - X ) n.a. DPA
prido | prido
05/11 Responder, em articulagdo com a SG, a todas as tarefas referentes a gestéo de pessoal, aprovisionamento e logistica do Gabinete gestdo do orgamento corrente (requisicoes,
concursos, assiduidade, vencimentos, formacao profissional) - Cumprido
05/12 Rececéo, registo e divulgacdo das publicacdes (adquiridas, gratuitas, a adquirir e assinaturas) - Cumprido
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Objetivo Operacional

Ficha de Objetivo

Melhorar a qualidade dos servicos prestados pelo GEE

Férmula de céalculo

Ponderacéo do objetivo

Z pili _com |i c {1'3’5} DSAE DSE DSPIE DSAEI DPA
i 10% 10% 10% 10% 60%
Resultado do objetivo: 103,4%
CLASSIFICACAO/METAS
Resu | Result
Ne INDICADORES 1 3 5 Itado ado Peso uo
(N . 2013 2014
cumpriu) (Cumpriu) | (Superou)
DPA
DSE
06/01 Percentagem de colaboradores/as abrangidos por a¢gfes de formagéo (QUAR) <23% 33% 243% 42% | 47,44% | 30% DSAE
DSPIE
DSAEI
06/02 Apreciacdo das/c_;s utlllze_ldora}s_/es sobre a qualidade técnica dos contetdos do GEE, numa <36 4.0 4.4 41 36 30% DPA
escala de 5, aferido por inquérito (QUAR )
06/03 Apreciagéo das/os ut|I|z_adoras_/es d,0js flaches do GEE sobre a qualidade técnica dos mesmos, <35 40 >4 ne. 43 20% DPA
numa escala de 5, aferido por inquérito (QUAR )
06/04 Grau de satisfac@o e motivacédo das/os trabalhadoras/es através de inquérito (QUAR) <3.0 35 >4 35 3.7 20% DPA
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Objetivo operacional

Objetivo Operacional ‘

PRODUGCAO DE INFORMAGCAO ESTATISTICA NA AREA DO EMPREGO

Férmula de céalculo

ndo incluido no QUAR 2014

Ponderacédo do objectivo

DSE DSPIE DSAEI
z pl;, com I, e {1,3,5} DSAE
i 0% 0% 100% 0%
Ne INDICADORES METAS Resultad Resul uo
0 2013 tado 2014

07/01 Numero de dias decorridos entre o final do trimestre de referéncia para o inquérito comunitario Trimestre de referéncia +70dias 63 68 DSPIE
aos Empregos Vagos e a transmissdo de dados ao Eurostat.

07/02 zgzzgrﬁg::giglsgg;ig?:rgzi;lsr;tese de resultados relativos a informagéo trimestral do Inquérito Trimestre de referéncia + 85 95 82 DSPIE
Prazo para a elaboragdo do Relatério de Qualidade relativo ao Inquérito aos Empregos Vagos

07/03 referente a 2013 e transmisséo ao Eurostat via NRME. 31 de agosto n.a. 13 agosto | DSPIE

07/04 (Eefritud?;s?) ajustamento sazonal da série trimestral Empregos Vagos 2014 e transmitir ao Eurostat Trimestre de referéncia n + 70 na 68 DSPIE

07/05 Prazo para E)roceder ao tratamento do inquérito comunitario ao Custo da Mao-de-Obra em 2012 180 dias na. 210 DSPIE
e transmisséo de resultados ao Eurostat (em dias).
Prazo para a elaboragéo de sintese de resultados relativos a informagédo do Inquérito ao Custo .

07/06 da M&o-de-Obra em 2012 (em dias). 31 dias na. sl DSPIE
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Prazo para proceder aos apuramentos e elaborar a Publicacdo de resultados relativos a

0r/07 informacéo do Inquérito ao Custo da M&o-de-Obra em 2012 (em dias). 180 dias na. 165 DSPIE
Prazo para a elaboragdo do Relatério de Qualidade relativo ao Inquérito ao Custo da Mao-de- .
ov/o8 Obra em 2012 e transmisséo ao Eurostat (em dias). 180 dias n-a. 165 DSPIE
07/09 Prazo_para} procederNaO tratalmento semestral do Inquerlt_o aos Ganhos e & Duragéo do Trabalho 180 dias 195 180 DSPIE
com vista a elaboracdo de Sinteses de resultados (em dias).
07/10 Egall?g(;rar Publicag&o anual do Inquérito aos Ganhos e & Duragdo do Trabalho (referente ao ano 60 dias na 57 DSPIE
Prazo para tratamento trimestral da informacé&o sobre a Taxa de Salario nas profissdes da .
07i1 Construcgao para transmisséo a CIFE (meses de referéncia janeiro/abril/julho/outubro). 90 dias 85 89 DSPIE
Prazo para tratamento trimestral da informacéo sobre a Taxa de Salario nas profissdes da
07/12 Construcdo para elaboracéo de Sintese de resultados (meses de referéncia 105dias 95 98 DSPIE
janeiro/abril/julho/outubro).
07/13 Elaboracgao Publicacdo sobre Relatério Anual Formacao Continua 2012 (Anexo C do RU) 360 dias n.a. 345 DSPIE
19 dez
07/14 Estimar o indicador Gender Pay Gap para transmisséo ao Eurostat 100% a 12 dezembro n.a ((:TJ?r?prido) DSPIE
100%
Assegurar a eficaz rececéo do Relatério Unico através do esclarecimento de todas as dividas 7 maio
colocadas pelas entidades (via telefone, plataforma de pedidos de apoio e processamento de 100% 20-Ju_n (néo
07/15 faxes) com concretizagdo medida através de disponibilizacao de Relatdrio final sobre a rececao. (10 dias) H%Ze?;as cumprido) DSPIE
+9 dias
- . L . P 12 nov
Produzir informagé&o estatistica proveniente da recolha dos Anexos A, D e E do Relatério Unico, Y .
! . o b ; : 50% (cumprido)
07/16 através da eficiente concretizacéo das diferentes fases que fazem parte do processo: . n.a. DSPIE
PO . ~ . (125 dias) —100% em
transferéncia, validagdo e corre¢éo interna dos dados. .
125 dias
28 nov
Publicagdo de sintese estatistica sobre Quadros de Pessoal (nota- alteracéo da data do inicio 100% (ndo
07/17 . 332 id DSPIE
da contagem do prazo)- (214 dias) cumprido)
+11 dias
11
_F’L’Jb_licagéo de informacéo detalhada sobre Quadros de Pessoal (nota- alteracdo da data do 100% 23 dez dezembro
07/18 inicio da contagem do prazo)-. . 100% em | (cumprido) | DSPIE
(240 dias) 25 dias 100% em
240 dias
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Publicagdo de informacgéo detalhada sobre Greves (ano de referéncia-2) 100% 6 de fev)
07/19 . n.a. ; DSPIE
(38 dias) cumprido
14
Publicacdo de sintese estatistica sobre Greves. (ano de referéncia-1) 100% 30 dez novembro
07/20 ; DSPIE
214 dias cumprido | (cumprido)
( )
Publicagdo de informacéo detalhada sobre Greves. (ano de referéncia-1) 100% 11 dez
07/21 . n.a. i DSPIE
(240 dias) (cumprido)
Publicagdo de informacéo detalhada sobre Seguranca e Saude no Trabalho. (ano de referéncia- 100% 30 jun (néo
2 0 cumprido)
07/22 ) _ n.a. DSPIE
(38 dias) Atraso de
143 dias
10 dez
Publicagdo de sintese estatistica sobre Seguranca e Saude no Trabalho. (ano de referéncia-1) 100% . (ndo
(1]
07/23 . currr]1acr)ido cumprido) | DSPIE
(214 dias) p Atraso de
23 dias
Publicacdo de informacéo detalhada sobre Seguranca e Saude no Trabalho. (ano de referéncia- 11 dez
1) 100% (cumprido)
07/24 (240 dias) n.a. 100% DSPIE
(240 dias)
25 de ago
Publicagdo de sintese estatistica sobre Balanco Social. 100% nao (néu_)
07/25 (143 dias) cumprido cumpndo) DSPIE
Atraso de
94 dias
1 set (ndo
07126 Publicacdo de informagéo detalhada sobre Balango Social. 100% nao cumprido) DSPIE
(178 dias) cumprido | Atraso de
66 dias
Assegurar a rece¢do e tratamento das variaveis relativas aos encerramentos dos processos de 0 10 out 25 jul _(nao
; i : - h e 100% cumpridos)
07/27 Acidentes de Trabalho, consolidando esta informag&o com a proveniente das participagées; . Atraso Atraso de DSPIE
analisar e corrigir o ficheiro final de dados. (151 dias) 130 dias 56 dias
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8 nov 3 out (ndo
. . N . 100% cumprido
07/28 Envio de informacgé&o sobre Acidentes de Trabalho ao Eurostat. . Atraso de DSPIE
(181 dias) y Atraso de
128 dias 95 dias
22 out (ndo
L ] i : 100% 27 de nov cumprido)
07/29 Publicagdo de sintese estatistica sobre Acidentes de Trabalho. (273 dias) Atraso de Atraso de DSPIE
58 dias 22 dias
5 nov (ndo
o . N . 100% 12 dez cumprido)
07/30 Publicagdo de informacgéo detalhada sobre Acidentes de Trabalho. (304 dias) Atraso de Atraso de 5 DSPIE
42 dias dias
N e . L . R - 20 4 nov
Proceder a andlise, codificacdo e registo das variaveis relativas a 12 parte (caracterizagdo da 75% novembro .
07/31 | entidade empregadora, do sinistrado e do acidente) para uma amostra de 18% das , (cumprido) | pgpiE
participacdes de Acidentes de Trabalho (365 dias) 100% 100%
' concluido concluido
Proceder a analise, codificacdo e registo das variaveis relativas a 22 parte (causas e 31 dezgrlnbro
circunstancias do acidente) para uma amostra de 18% das participa¢des de Acidentes de 25% dezembro X
07/32 (cumprido) | DSPIE
Trabalho. (365 dias) 19%
concluido 35%,
concluido
31lde
07/33 Melhorar o acesso ao Boletim do Trabalho e do Emprego de acordo com o previsto na medida 100% na (cumprido) DSPIE
3.5.19 constante da Resolucédo do Conselho de Ministros n.° 112/2012 (Agenda Digital) (365 dias) e Envio do
relatério
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2.3 — Apreciacdo dos/as clientes - Relativamente aos/as
utilizadores/as do sitio da internet

Tal como nos anos anteriores, 0 GEE disponibilizou em 2014 um questionario de avaliacdo da
satisfacdo no seu sitio da Internet, procurando apurar a opinido dos utilizadores/as quanto a
qualidade e relevancia da informacéao disponibilizada, a fim de serem identificadas e introduzidas as
melhorias consideradas necessarias.

O questionario continha questdes de resposta multipla, onde a/o respondente teria de graduar o seu
nivel de satisfagdo numa escala de 1 a 5 pontos, e que incidiam sobre a “Qualidade da informacao” e
a “navegacgao” do sitio, assim como pretendia identificar o tipo de informag&o procurada no sitio.

De uma forma geral, a apreciacéo global do sitio apresenta um nivel de satisfacdo positivo, sendo a
classificac@o da avaliacdo global de 3,6 o que corresponde a uma média de respostas do utilizador
“satisfeito” com a informagéo pretendida, correspondendo a uma classificagao igual a do ano anterior.

Considerando os valores apurados, a “fiabilidade da informacao” obteve a classificagdo mais elevada,
valor superior ao de 2013, concluindo-se assim que o grau de confianca e de credibilidade na
informacao prestada aumentou significativamente, e de uma forma geral os parametros da qualidade
mantiveram os valores mais elevados.

Tabela 1 — Avaliacéo externa

- Média e
Topicos Média 2014
2013
Relevancia da Informagéo 3,6 3,6
Atualizagdo da informagdo 3,7 3,7
Qualidade
Clareza da informag&o 3,6 3,4
Fiabilidade da Informac&o 3,4 3,8
Facilidade de Navegag&o 3,4 3,4
Organizac&o dos Menus 3,4 3,3
Navegacao
Ferramentas de Pesquisa 3,4 3,2
Localizag&o da informag&o 3,3 3,5
Avaliacdo global Apreciac&o global do sitio 3,6 3,6
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Relativamente ao tipo de informacédo que os utilizadores/as procuram verifica-se que os documentos
mais procurados em 2014 foram os documentos “periddicos” e os “Dados” e as “Estatisticas de
Bolso”, tal como reflete a Tabela 2, em que se apurou a percentagem dos utilizadores/as para cada
um do tipo de documentos publicados no sitio. Foi ainda inquirido junto dos utilizadores/as se
divulgariam o sitio do GEE, tendo a resposta sido significativa, na medida em que 72% responderam
afirmativamente o que revela um nivel de confianca e de credibilidade de toda a informacéo
divulgada.

Tabela 2 — Tipo de informacéo procurada (%)

Periddicos 46%
Dados 43%
BTE 35%
Artigos 30%
Informacé&o Procurada GEE Papers 20%
Estatisticas na Hora 29%
Estatisticas de Bolso 27%
Outra informacéo 23%
Flache Informativo 22%
Divulgacéo do sitio pelos Resposta afirmativa 72%
utilizadores/as Resposta negativa 2506
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2.4 — Avaliacao do Sistema de Controlo Interno (SCI)

2.4.1 — Caraterizacao interna da organizacao

O diploma que cria 0 GEE ndo compreende as areas de suporte a gestdo, designadamente, o
acompanhamento da execucdao financeira, aquisicdo de bens e servi¢cos, recursos humanos, gestédo
do patrimonio, apoio juridico e informatico. Estas atribuicdes encontram-se legalmente atribuidas a
Secretaria Geral (SG) do ME como decorre do disposto no Decreto-Lei n.° 124/2012, de 20 de Junho
que aprova a Lei Organica da Secretaria Geral do Ministério da Economia e Emprego.

Ainda assim, e tendo em conta que em dezembro de 2007, foi assinado um protocolo que estabelece
um acordo de partilha de responsabilidades entre a Secretaria Geral, do entdo MEE, e o Gabinete de
Estratégia e Estudos concretizando a Prestagdo Centralizada de Servigos (PCS), protocolo, este, que
se encontra em fase de reavaliacdo, embora se continue a aplicar este acordo de partilha de
responsabilidades relativamente as seguintes areas:

As areas Financeira, de Recursos Humanos, de Aprovisionamento integrado e logistica, regulados
pelos indicadores de performance, e ainda as areas funcionais de Apoio Juridico e Contencioso, dos
Sistemas e Tecnologias de Informacéo e da Documentacéo.

A definicdo dos servigos a prestar, bem como a divisdo das responsabilidades entre a SG e o
Gabinete encontram-se considerados no Protocolo.

O relacionamento entre a SG e o Gabinete desenvolve-se a nivel funcional entre o Diretor e a
Secretédria Geral, e entre os/as dirigentes e técnicos/as das diferentes areas, quer através de
contactos informais e diretos, quer através de contacto institucional..

O controlo operacional das atividades de suporte e apoio & Direcdo é realizado em estreita
colaboracdo entre a SG e a Divisdo de Planeamento e Apoio, sempre sob orientacdo da Direcdo do
GEE e traduz-se no seguinte:

e Preparacéo do orgamento, contemplando todas as atividades relevantes e previstas na lei e
controlo orgamental, através da elaboragéo de indicadores de execugéo e previsdo financeira

com base nos mapas de execuc¢do enviados pela SG;

e Gestdo e recrutamento de recursos humanos, através da gestdo previsional (selecdo e
recrutamento), elaboracdo de mapas que caracterizam a evolucdo e as caracteristicas dos
recursos humanos, e através do acompanhamento e verificacdo dos dados enviados pela
SG;

¢ Relativamente ao pessoal, existe um regulamento de horario de trabalho e um sistema

informatico de controlo da assiduidade centralizado na SG;

e Controlo interno de todos os procedimentos de suporte e apoio a Direcdo, através da
verificacdo, acompanhamento, avaliacdo e informacdes sobre as necessidades de

aquisicdes de bens e servicos;
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e Definicdo e formalizacdo de fluxos de informagcédo e comunicacdo verticais e horizontais ao

Gabinete;
e Registo e classificacdo de toda a documentagéo entrada e saida;

e Cumprimento das disposicdes legais relativas a forma e a competéncia para a autorizacdo

em matéria de alteragBes orgcamentais.

Relativamente as atividades operacionais do Gabinete, o controlo interno é feito pela estrutura
hierarquica e matricial do Gabinete (dirigentes intermédios e Chefes de Equipas Multidisciplinares)
através da monitorizacdo dos indicadores de desempenho, definidos no Plano de Atividades,
respeitantes a cada uma das unidades organicas.

Apesar de ndo existir uma estrutura segregada de controlo, ou nucleo de Auditoria,
independentemente do nome a atribuir, o que é facto é que o controlo interno que é feito no Gabinete,
assenta num relacionamento de didlogo permanente e direto entre as chefias e entre estas e os/as
técnicos/as s, a fim de se recolher e analisar a informacéo relacionada com as necessidades
presentes e futuras das partes interessadas, e desenvolver metodologias de controlo, sendo
promovida uma responsabilidade partilhada na melhoria da gestéo dos recursos e processos.,
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2.4.2 Auto-avaliacdo do SCI*

Questdes

Aplicado
N

NA

Observagdes

Ambiente de controlo

1.1 Estdo claramente definidas as especificagcdes técnicas do sistema de controlo interno?

As atribuicbes no &mbito do SCI s@o asseguradas pela Direcdo de
Servigos de Auditoria e Controle Interno da Secretaria Geral do Ministério
da Economia no ambito da Prestacdo Centralizada de Servigos

1.2 E efetuada internamente uma verificac&o efetiva sobre a legalidade, regularidade e boa

No ambito do desenvolvimento das competéncias atribuidas ao GEE,

2.1 A estrutura organizacional estabelecida obedece as regras definidas legalmente?

X

X
gestao? existe segregagdo de fungdes com, pelo menos, um nivel de verificagéo.
. o L . Existem elementos na Direcéo de Servigos de Auditoria e Controle Interno
1.3 Os elementos da equipa de controlo e auditoria possuem a habilitagdo necesséria para ) A ) )
. ~ X | da Secretaria Geral do Ministério da Economia Secretaria Geral do ME
o exercicio da fungédo? | ~ . .
gue tem na sua area de atuacgao todos os Servigos e Organismos do ME.
N " L ) ) . Estdo aprovados, divulgados e implementados, no GEE, um Cédigo de
1.4 Estéo claramente definidos valores éticos e de integridade que regem o servigo (ex. N ] B N
- - . X Conduta e um Plano de gestdo de Riscos de Corrup¢édo e Infracdes
caédigos de ética e de conduta, carta do utente, principios de bom governo)?
Conexas.
Plano anual de formagéo aprovado pelo dirigente maximo do organismo
1.5 Existe uma politica de formagao do pessoal que garanta a adequagéo do mesmo as % com base, fundamentalmente, em propostas que traduzem as
funcdes e complexidade das tarefas? necessidades dos colaboradores, validadas/reformuladas pelas respetivas
chefias.
N . ) L Tendo em conta as atribuicbes cometidas ao Gabinete, existe uma
1.6 Estédo claramente definidos e estabelecidos contactos regulares entre a diregdo e os/as . ., . ~ N
- . . X necessidade de didlogo e interagdo, permanentes, entre a Diregdo e os
dirigentes das unidades organicas? . . .
dirigentes intermédios.
Foi realizada uma auditoria pela Direcdo de Servicos de Auditoria e
1.7 O servico foi objeto de agdes de auditoria e controlo externo? X Controlo Interno da Secretaria Geral e uma auditoria pelo Eurostat relativa

ao funcionamento do sistema estatistico nacional.

Estrutura organizacional

Estrutura organizacional estabelecida nos termos da Lei n.° 4/2004, de 15
de janeiro: LO aprovada pelo Decreto Regulamentar n.° 7/2014, de
12/11;e aguarda publicagdo de Portaria com nova estrutura nuclear e n.°

! Com base na check list fornecida pelo CCAS.

53



Gabinete de Estratégia e Estudos

maximo de unidades flexiveis.

2.2 Qual a percentagem de colaboradores/as do servi¢o avaliados de acordo com o
SIADAP 2 e 3?

O processo de avaliagdo abrange todo o universo de colaboradores/as do
GEE. Presentemente, encontra-se em fase de concluséo o processo
relativo ao biénio 2013-2014 e contratualizagdo para o biénio seguinte.

2.3 Qual a percentagem de colaboradores/as do servi¢o que frequentaram pelo menos
uma agao de formagéo?

48,72% do total de colaboradores/as

Questdes

Ambiente de controlo

Aplicado

Observacgdes

3.1 Existem manuais de procedimentos internos?

Existe um Manual de Procedimentos, aprovado em 14/09/2011, que se
encontra, presentemente, em atualizagdo aquando apenas a publicagéo
da Portaria que define a estrutura organica do GEE.

3.2 A competéncia para autorizagdo da despesa esta claramente definida e formalizada?

Competéncias proprias do Diretor, nos termos legalmente definidos

3.3 E elaborado anualmente um plano de compras?

Sé&o realizados levantamentos de necessidades no inicio de cada ano
para no ambitos da Prestacéo Centralizada de Servigos serem abertos os
procedimentos agregados, pela Secretaria Geral.

3.4 Esta implementado um sistema de rotacéo de fungdes entre trabalhadores/as?

A gestéo dos recursos humanos é feita de acordo com as necessidades.
No entanto, tendo em conta o elevado nivel de tecnicidade das
competéncias atribuidas a cada Direcao de Servicos do GEE,
consideramos nao ser aplicavel esta rotagcao de fungdes.

3.5 As responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas, conferéncias e controlos
estdo claramente definidas e formalizadas?

As Unidades Orgéanicas tém claramente definidos os objetivos
operacionais e atividades a prosseguir. As metas fixadas para cada
Unidade Organica permitem a monitorizagao de toda a atividade. Quanto
ao controlo administrativo este € realizado pela Divisdo de Planeamento e
Apoio, embora circunstanciado as competéncias de apoio

3.6 Ha descrigcdo dos fluxos dos processos, centros de responsabilidade por cada etapa e
dos padrées de qualidade minimos?

No ambito do protocolo da prestagdo centralizada de servicos
contratualizado com a Secretaria Geral.

3.7 Os circuitos dos documentos estdo claramente definidos de forma a evitar
redundancias?

3.8 Existe um plano de gestéo de riscos de corrupcéo e infragdes conexas?
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3.9 O plano de gestéo de riscos de corrupgao e infragfes conexas € executado e
monitorizado?

Tendo em conta a sua recente aprovagdo, ainda ndo foi realizado o
relatério anual de acompanhamento apds a sua implementagao.

Questdes

Fiabilidade dos sistemas de informacéo

Aplicado

Observacgdes

4.1 Existem aplicagOes informaticas de suporte ao processamento de dados,
nomeadamente, nas areas de contabilidade, gestdo documental e tesouraria?

4.2 As diferentes aplicag8es estéo integradas permitindo o cruzamento de informagao?

4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que garanta a fiabilidade, oportunidade e
utilidade dos outputs dos sistemas?

4.4 A informacgdo extraida dos sistemas de informagéo é utilizada nos processos de
decisédo?

4.5 Estéo instituidos requisitos de seguranca para o acesso de terceiros a informagao ou
ativos do servigo?

4.6 A informagao dos computadores de rede esta devidamente salvaguardada (existéncia
de backups)?

4.7 A segurancga na troca de informacdes e software esta garantida?

Existem aplicacdes informaticas nas éareas de negécio do GEE,
nomeadamente na estatistica, emprego e empresas no sector dos
transportes e comunicagdes. Ao nivel da Gestdo documental existe uma

aplicacéo que faz a gestdo das entradas e saidas.

As funcdes na area financeira sdo realizadas pela SG/MEE no ambito da
PCs

Existe automatizac@o dos processos que produzem outputs e controlo da
gualidade dos dados.

Estéo instituidos os procedimentos de seguranga para acesso de terceiros
assim como para ativos do servico, a informacdo, designadamente,
criacao de areas pessoais com definicao de logins e passwords existindo,
também, areas partilhadas com permissGes de acesso individual ou
grupos de pessoas.

Esta salvaguardada a informacgéo dos computadores de rede. Existe uma
politica de coOpias de seguranca diarias e semanais, assegurada pela SG.

Existe um dominio de rede para o GEE, com permissdo de utilizacéo
exclusiva aos PC ligados a essa rede. Utilizagdo exclusiva de software
licenciado.
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2.5 — Melhoria do desempenho

Sdo consideradas acfes de melhoria, as que tém em conta o seu impacto na concretizagdo dos
objetivos da organizacgdo, designadamente do QUAR e na satisfacdo das necessidades dos principais
clientes do Gabinete.

As principais a¢gGes de melhoria realizadas em 2014 enquadram-se nas seguintes areas de intervengao:

e Assegurar resposta atempada as solicitacbes externas;

¢ Reforco da disponibilizagcao de informacéo estatistica nas areas de intervencéo do ME

2.6 — Audicao dos Colaboradores do Gabinete

Tal como nos anos anteriores o processo de autoavaliagdo do GEE incluiu a realizacdo de um inquérito
andnimo aos seus/suas colaboradores/as.

De um universo de 78 colaboradores/as em funges (incluindo dirigentes), no final de 2014, obteve-se
um numero de respostas de 30 respondentes (38%). Com a atual conjuntura, presume-se que continue a
existir grande desmotivagéo devido a falta de perspetivas de carreira e de promogdes.

Dado que cada parametro se subdivide num conjunto alargado de outros parametros, e de modo a nao
ser exaustivo, apresentaram-se apenas os parametros de 1° nivel, sendo que a pontuacdo calculada
resulta da média dos resultados dos parametros de 2° nivel.

Analisando as contribuicées de cada resposta, para cada pardmetro, poder-se-4 destacar o parametro
“satisfagdo global com a organizacdo” com uma classificagdo média de quatro pontos, em que 70% de
respondentes consideram um grau de satisfacdo positivo e muito positivo, valores muito semelhantes
aos do ano anterior (tabelas 3 e 4). Na tabela 4 verificam-se as taxas de resposta de respondentes que
avaliam de forma positiva € muito positiva aqueles parametros.

Para a “satisfagdo global da organizagdo” contribuiu um grau de satisfacdo positivo dos seguintes

parametros de 2° nivel:

e Imagem da organizacgédo (4,00)
e Desempenho global da organizacéo (4,00)
e Papel da organizacdo na sociedade (3,9)

¢ Nivel de envolvimento dos/as colaboradores/as na organizagdo e na respetiva misséo (3,5)

O “parametro niveis de motivagao”, relativamente ao ano de 2013 manteve o mesmo nivel de satisfagdo
(3,7), com uma classificacdo préxima de um nivel de satisfacdo dos/as inquiridos/as positivo, sendo de
realgar a apreciagéo mais elevada para o “desenvolvimento do trabalho em equipa” (4,1).
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Tal como em 2013, e relativamente aos outros parametros, designadamente quanto a “Satisfagdo com a

gestdo e sistemas de gestéo
satisfeito”, especialmente mais baixa no seguinte subparametro:

e Forma como a organizac¢édo recompensa os esfor¢os individuais (3)

Tabela 3- Avaliacao interna

Ranking Parametro

Média das

classificac6es 2014

1 Satisfacdo  Global com a 3,9
Organizacgéo
2 Niveis de motivacdo 3,7
3 Satisfacdo com as condicbes de 3,6
trabalho
4 Satisfagdo com as condicbes de 3,6
higiene
5 Satisfagdo com a gestdo e sistemas 3,4
de gestéao
1 — Muito insatisfeito 2 - Insatisfeito 3 — Pouco Satisfeito 4 - Satisfeito 5 — Muito satisfeito

e “condicbes de trabalho”, verifica-se uma classificagdo média de “pouco
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Gréfico 3- Taxa de respostas com as
classificacbes 4 e 5

M Satisfagdo Global com a Organizagdo
Satisfagdo com as condig¢Ges de higiene, seguranga, equipamentos e
servigos

m Satisfagdo com as condigOes de trabalho

B Satisfagcdo com a gestdo e sistemas de gestdo

m Niveis de motivagdo
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2.7 — Recursos Humanos

2.7.1 — Gestao dos recursos humanos

O plano de atividades para 2014 previa a diminuicdo dos recursos humanos do GEE, em resultado da
publicacdo das novas leis organicas do Ministério da Economia (ME), do MSESS, e do MAOTE, que
determinam o regresso das atribuices das areas relativas ao emprego e a energia aos respetivos
organismos competentes.

No entanto, os diplomas necessarios a concretizacdo da transicdo daquelas areas nao foram publicados
durante o ano de 2014, tendo como consequéncia que as atribuicdes das areas do emprego e da
energia se mantivessem no GEE, assim como 0s recursos humanos afetos a estas areas.

Assim, durante o ano de 2014, manteve-se 0 mesmo mapa de pessoal de 2013, constituido por 105
postos de trabalho (incluindo 7 dirigentes), assim como se mantiveram as areas funcionais das
atividades do GEE.

Manteve-se também a mesma estrutura organica do GEE, constituida por quatro Dire¢cdes de Servigo,
designadamente a Direcdo de Servicos de Andalise Econémica, com 23 postos de trabalho, a Dire¢édo de
Servicos de Estatistica, com 16 postos de trabalho, a Direcdo de Servicos de Acompanhamento e
Empresas e Investimento, com 5 Postos de trabalho, e a Divisdo de Planeamento e Apoio, com 13
postos de trabalho e a Direcdo de servigos da Producéo de Informag&o do Emprego, que inclui 41 postos
de trabalho.

De acordo com o mapa de pessoal, a distribuicdo dos recursos humanos por unidade organica, e por
grupo profissional, assim como o respetivo peso relativamente ao total do nimero de trabalhadores/as
apresenta-se na tabela 4:

Tabela 4- Peso dos recursos humanos por unidade orgénica e grupo profissional

Peso dos
Unidades | Técnicos/as | Assistentes | Assistentes Espeocl:leallsta Tecnéceos/as huﬁgrjwrjso S o

organicas superiores técnicos | operacionais . i~ - ; p

informatica  Informatica unidade

organica
DSAE 23 - - 23%
DSE 9 6 1 16%
DSPIE 13 13 1 14 42%
DSAEI 5 - - - 5%
DPA 4 4 2 1 2 13%

Peso dos
recursos por 55% 23% 2% 3% 16% 100%

categoria
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Ao longo do ano, o mapa de pessoal foi objeto de algumas alteragdes, com a saida de 15 es/as, 9 es/as
por motivo de aposentacao, a saida de 4 es/as em regime de mobilidade para outros organismos, uma
saida por rescisdo amigavel, e uma saida por procedimento concursal.

Face a necessidade do Gabinete reforcar o numero de técnicos/as superiores especialmente para as
areas de analise econémica e da estatistica, foram publicitados na BEP trés ofertas de emprego para
técnico/a superior, tendo sido ocupado um dos postos de trabalho através do recrutamento ao abrigo do
sistema de mobilidade interna.

Através do recrutamento, via CEAGP, o Curso de estudos avancados da Administracdo Publica, o
Gabinete contratou um técnico/a superior para a area da analise econémica.

Apbs o periodo de mobilidade interna, regressou ao Gabinete mais um técnico/a superior para a area de
Acompanhamento de Empresas e Investimento.

O Gréfico 1 reflete as situagdes descritas por grupo profissional:

Gréfico 4 - Entradas e Saidas de trabalhadores/as em 2014

3 -
2 .
1 .
0 - M Mobilidade
1 P = El = g W CEAGP
E Aposentacdes
2 7 S o
€ B Rescisdo Amigavel
3 Entradas Saidas B Procedimento concursal
-4 -
_5 .
_6 J

Tal como nos anos anteriores, e conforme consta do QUAR 2014, foi identificada uma pontuacéo para
cada carreira e cargos dirigentes que tem associado um determinado referencial de Unidade Equivalente
de Recursos Humanos (UERH) Planeados, o qual resulta da extracdo aos 365 ou 366 dias de
calendario, de todos os dias a que correspondam Sabados, Domingos, Feriados oficiais, Feriado
Municipal, Tolerancias de ponto (3.2 feira de Carnaval e Véspera de Natal) e 25 dias Uteis de férias —
foram apurados 224 dias.
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Com base na UERH foram calculados os dias efetivamente trabalhados (traduzida na pontuagéo
executada) tendo para o efeito sido descontados os dias de férias gozados (além dos 25 dias), faltas por
doenca e licencas (maternidade).

Partindo do indicador “dias uteis de trabalho” registou-se, no global, um desvio negativo de 26% de dias
trabalhados, relativamente aos dias planeados, pelo facto de ndo terem sido ocupados os 105 postos de
trabalho do mapa de pessoal, e pela saida de trabalhadores por motivo de aposentacdo, conforme acima
referido.

2.7.2 - Formacao

O plano de formacdo de 2014, foi elaborado tendo em conta as necessidades de formacdo de cada
unidade orgéanica, de forma a reforcar a capacidade do GEE, tal como nos anos anteriores,

No ano de 2014 foram realizadas 64 a¢bes de formacdo, em 13 &reas distintas, o que traduz um
aumento de participacBes face ao ano de 2013 (38).

A formacdo ministrada em 2014 correspondeu a um total de 1059 horas de formacdo abrangendo
47,44% dos trabalhadores/as, com uma média de 17 horas por trabalhador/a.

A maior parte das acles realizadas, cerca de 77% nédo apresentaram custos para o GEE.

Analisando mais ao detalhe a incidéncia da formagdo tendo em conta 0 género e o grupo profissional
dos trabalhadores/as abrangidos/as, observe-se a tabela 5:

Tabela 5 - Incidéncia da formacao em 2014 por grupo profissional e género

Incidéncia da formagéo em 2014

Por Grupo Profissional Por género
F M
. . 2

Chefias Intermédias

39 7
Técnicos/as Superiores
Carreira Informatica 4 2

7 2
Assistentes Técnicos

51 13
TOTAL

As acdes realizadas incidiram sobre tecnologias de informacdo e comunicacdo (29%) e as restantes
sobre outras areas tematicas, designadamente:

e Atendimento, Acolhimento e Representacdo Organizacional
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e FORGEP - curso de formacao em Gestao Publica
e Inglés para apresentagéo e Reunides

e Técnicas de Arquivo e as Novas TIC

e Planeamento Estratégico

¢ Gestdo Emocional em Contexto Profissional

e SIADAP - Objetivos, Indicadores e Métricas

Foi também considerada na formagéo a participagdo no seminario “Change - Mudancas Climaticas,

Costeiras e Sociais” realizado pelo Instituto de Ciéncias Sociais da Universidade de Lisboa.
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2.8 — Recursos Financeiros

Para 2014, ao GEE foi atribuida uma dotagdo orgamental corrente com origem na fonte de financiamento
111 — Receitas Gerais ndo afetas a projetos comunitarios, de cerca de 4 milhdes de euros, apos
cativacdes efetuadas, destinada a financiar a atividade do GEE, nomeadamente, despesas em recursos
humanos, que correspondem a 80% da dotacao global, despesas em aquisicao de bens e servigos, que
correspondem a 11% do or¢amento e despesas em capital que correspondem a cerca de 8%.

Relativamente ao ano de 2013, verifica-se um acréscimo das despesas em pessoal, de 11%, pois
embora se tenham mantido os mesmos postos de trabalho no mapa de pessoal (105),0 orgamento de
2013 foi objeto de cativa¢Bes adicionais, durante o ano, determinadas pela Direcdo Geral do Orgamento.
As despesas de capital foram objeto de uma reducao significativa em 2014, sobretudo nas nas rubricas
“Edificios” e “Software informatico”.

A Tabela 6 identifica o or¢camento executado e o grau de realizacdo do mesmo, por tipologia de
despesas, refletindo uma poupancga de recursos de 30%.

Tabela 6- Funcionamento - Execucéo orcamental de 2013 e 2014

Tipologia Grau de
Orcamento Execucéo do 1° Grau de
da Execucao Execucéo Final
Disponivel Semestre execucgao Final
Despesa Semestral

2013 2014 2013 2014 2013 4 2013 - 2013
Total ~ 4.599.989 1.372.453 [EICCOEEPN 29,84% [EIENZN 3.042.517 [PESICEEN 66,14%
222.

2014

69,71%

Despesas

2.930.303 RepAeRRriN 1.291.147 78,37%

com

IEPNOSON  44,06% WEWALIN 2.747.826 WASKYALGEN 93,77%
Pessoal
Aquisicao
de bens e 919.917 RSN | 78.515 104.981 8,54% WRNEILN 277.404 vrRelsieN  30,16%
Servigos
Aquisicéo
de Bens 671.450 337.001 78.515 104.981 8,54% NI 11.414 40.711 1,70%
de Capital

50,83%

50,83%
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O Grafico 5 reflete o orcamento realizado em 2014:

Gréfico 5- Orcamento realizado
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A execucdo do GEE ficou abaixo do valor do orgamento disponivel, contribuindo para isso uma execugao
de apenas 50% na rubrica “Aquisicdo de bens e servigos”, nomeadamente em consumiveis “ material de
escritorio” e nas despesas em aquisicdo de servicos, especialmente nas despesas em conservagéo de
bens, locacdo de material de transporte, comunicacdes fixas de voz, comunica¢des moveis, formacéao,
neste caso devido a gratuitidade de grande parte das a¢bes de formacdo, assisténcia técnica dos
equipamentos e do software, e a assisténcia técnica prevista para os edificios. Também no que se refere
as despesas de capital, estas ficaram abaixo dos valores inicialmente previstos.

Muito embora a execucdo ndo tenha atingido a sua percentagem maxima pelas razbes apontadas, o
GEE conseguiu atingir a maior parte das metas de desempenho a que se propds, nos objetivos do
QUAR, e no que diz respeito a restante atividade, mesmo com um numero de recursos inferior ao que
estava previsto no mapa de pessoal.

2.9 — Iniciativas de publicidade institucional

De acordo com a Resolugdo do Conselho de Ministros n°® 47/2010, de 25 de junho, o GEE néo teve
gualquer atividade de colocacéo de publicidade.
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2.10 — Comparacdo com o desempenho de servicos de idéntica
natureza

A alinea e), do n.° 2, do artigo 15.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, determina que a auto
avaliagdo deve ser acompanhada de informacao relativa a comparacdo com o desempenho de servigcos
idénticos, no plano nacional e internacional, que possam constituir padrédo de comparagao.

O GEE considera pertinente comparar-se com 0S servicos com misséo e atribuicdes semelhantes, em
matéria de planeamento, estratégia e avaliagdo. Conforme se pode observar no quadro 1, embora a
maior parte das atribui¢cbes sejam coincidentes, existem algumas diferencas nas areas de atuacéo, o que
ainda assim, ndo impossibilita a elabora¢do da comparacéo.

Quadro 1 -— Atribuicdes dos Organismos com competéncias de idéntica natureza

Areas de Atuagdo

MF/GPEARI
MSESS/GEP
MEC/DGPGF

Comuns

Prestar apoio técnico a formulagdo de politicas e ao

planeamento estratégico e operacional, em articulagio com a [l - - - - - -
programacao financeira

Acompanhar e avaliar a execugdo de politicas, os instrumentos

de planeamento e os resultados dos sistemas de organizacio e |y - - - - - -
gestdo, em articulagdao com os demais servigos do ministério

Especificas

Produzir informag&o estatistica - - - - -
Politica legislativa .

Assegurar e coordenar tecnicamente a administragao eleitoral

Fonte: Linhas de Orientagdo Gerais — GT CCAS — Rede GPEARI (Doc. Técnico n? 1/2010) adaptado a atual estrutura orgénica do XIX Governo
constitucional (Decreto — Lei n? 119/2013 de 21 de agosto, Lei Organica do do MSESS-Decreto-Lei n? 167-C/2013 de 31 de dezembro, Lei
Orgénica do ME-Decreto-Lei n.2 11/2014 de 22 de Janeiro, Lei Organica do MAM (ex - MAMAOT) - Decreto-Lei n.2 18/2014 de 4 de fevereiro,
Lei Organica do MAOTE (ex - MAMAOT) - Decreto-Lei n.2 17/2014 de 4 de fevereiro)
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Neste sentido, o0 GEE procedeu a comparagéo com os seus congéneres no plano nacional, com base
nos resultados do desempenho do Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacdo (QUAR) alcangados no
ano de 2013. A utilizacé@o deste critério configura-se o mais adequado, uma vez que, sdo identificados
todos os objetivos estratégicos e operacionais dos servicos. Complementarmente, serd também
realizada uma comparacgéo relativamente ao posicionamento destes organismos no que concerne ao
grau de realizacéo dos recursos humanos (RH realizados/RH planeados).

A estrutura organica do XIX Governo Constitucional sofreu bastantes alteragbes em 2013,
designadamente as decorrentes da publicacdo do Decreto- Lei n° 119/2013 de 21 agosto, o que
provocou alguns constrangimentos ao normal funcionamento dos organismos, tornando por vezes dificil
o planeamento das suas atividades e por conseguinte a elaboracdo e execucéo dos seus instrumentos
de gestdo. Por este motivo, apenas se estabelece a comparacédo entre 5 (cinco) dos 7 (sete) organismos
congéneres anteriormente referidos, por ndo estar disponivel o Relatério de Atividades de 2013 dos
mesmos.

No quadro seguinte (quadro 2) apresentam-se os resultados referentes ao desempenho alcangado pelos
servicos em 2013, utilizando como base de comparagédo o valor de referéncia de 125%, considerado
como a taxa de superacdo?2 associada ao Valor Critico.

Quadro 2 — Desempenho dos Servigos em 2013

Gabinete - Ministério Ne fkvallagao Referéncia Mengao
Final - 2013 (125%) Proposta

ceeeve [ 6 2 ; 133,9%  125,0% Bom
Greari-me [ 7 ; 1 109,7%  1250% Satisfatorio
cep-msess [ 4 4 1 2203%  1250%  Bom (*)
bes-ms [N 13 5 3 112,0%  1250%  Satisfatorio
e - 11 4 - 132,8%  125,0% BOM
|

Fonte: QUAR e Relatdrios de Atividade dos servigos publicados nos respetivos sitios

(*) Conforme mencéo proposta constante da pagina 7 do RA/2013

Tendo por base as taxas de realizacdo do QUAR 2013 obtidas pelos servicos com atribuicbes em
matéria de planeamento (com informacédo disponivel), a comparacao efetuada mostrou que o nivel de
desempenho o GEE foi bastante positivo (133,9%), apresentando-se como 0 segundo organismo com a
taxa de realizacdo que mais se aproximou do valor de referéncia considerado (132,8% na DGPJ do MJ),
atingindo ou superando todos os objetivos.

% Ataxa de superacdo é um valor convencionado, que devera situar-se entre 100% e 125% assinalando este Gltimo valor a taxa de
realizacéo que, esta associada ao valor critico (VC). O VC devera corresponder a um resultado almejado pelo servico e que
normalmente esta associado a um benchmark (referencial de exceléncia, em termos nacionais e/ou internacionais, na area/sector
de atuacdo do servico para o qual se pretende convergir ou até mesmo superar). — Linhas de Orientacdo Gerais — GT CCAS —
Rede GPEARI (Doc. Técnico n° 1/2010).
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Grafico 6 — Resultados do QUAR 2013 face ao valor de referéncia (125%)
220,3%
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Ainda relativamente ao QUAR, adicionam-se também graficos comparativos do nimero de indicadores
(gréfico 7) e da percentagem dos indicadores superados, atingidos e néo atingidos (grafico 8).

Gréafico 7 - N° de Indicadores — QUAR 2013  Gréfico 8 — Classificagdo dos indicadores face a taxa de

realizacdo obtida (%) — QUAR 2013
36
»5 27
] ) :
1

GEE-ME GPEARI- GEP- DGS-MS DGPJ-MJ
MF MSESS

8,0% 7,7% 13[3% 11'1% -

GEE - ME GPEARI - MF GEP - MSESS  DGS - MS DGPJ-MJ

% Indicadores Ndo Atingidos ™ % Indicadores Atingidos
m N2 Indicadores m % Indicadores Superados
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Efetuando a comparacéo ao nivel dos recursos humanos, através da observagdo da tabela 7 e do grafico
9, verifica-se que, com excecdo da DGPJ do Ministério da Justica que registou um aumento de 34% no
ndmero efetivos, qualquer dos outros servicos considerados na comparacdo obteve em 2013, um
decréscimo nos recursos humanos executados face ao planeado, oscilando o grau de realizagéo entre
0s 73% e 0s 99%, tendo o GEE acompanhado essa tendéncia, com um grau de realizagcao de 85%.

Tabela 7 — Recursos Humanos - Grau de

R

ealizacao - 2013

Recursos Humanos

Gabinete - Ministério

RH Planeados | RH Realizados

Fonte: QUAR e Relatdrios de Atividade dos servigos
publicados nos respetivos sites

Gréafico 9 — Recursos Humanos planeados
versus realizados
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Em suma, o GEE teve um bom desempenho por comparacdo com outros organismos cujas
caracteristicas e atribuicdes se assemelham, sendo o segundo organismo com melhor execug¢do do

QUAR por referéncia a

taxa de realizagdo associada ao Valor Critico (diferenca de 1p.p. relativamente

ao primeiro), com 92% dos indicadores superados ou cumpridos, apesar do grau de realizagdo dos
recursos humanos se ter situado em 85%.
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3 — AVALIAGAO FINAL

3.1 - Apreciagédo dos resultados (QUAR) e conclusdes

Tal como referido anteriormente, a atividade global do Gabinete é mais abrangente do que aquela que foi
traduzida no QUAR, embora os objetivos fixados naquele quadro e os resultados que foram atingidos
constituam &reas chave, estruturantes para a atividade do Gabinete.

Como resultados globais assinale-se que foram superados 11 indicadores, tendo como resultado a
superacdo de todos os seis objetivos, e como resultado final a superagéo dos trés parametros Eficacia,
Eficiéncia e Qualidade.

O nivel de cumprimento dos objetivos operacionais de 2014 do GEE é o seguinte:

Objetivos Planeados Executados Cumprimento

Objetivo 1 30% 70,80% Superado
Objetivo 2 30% 38.00% Superado
Objetivo 3 20% 33,88% Superado
Objetivo 4 20% 21.60% Superado
Objetivo 5 100% 142,16% Superado
Objetivo 6 100% 103,38% Superado

Os quadros seguintes revelam o grau de cumprimento dos diversos indicadores, para cada um dos
objetivos e dos parametros, tendo em conta o desvio verificado relativamente a meta:
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Parametro: Eficacia

Objetivo 1: Garantir o apoio técnhico a tomada de decisdo e a formulacdo e monitorizacao

de politicas

Indicador

Meta

Performance 2014

Resultado

Desvio

Graduacao

Ind 1 - Ndmero de documentos
técnicos elaborados de apoio a
tomada de deciséo e a
formulacdo e monitorizacéo de
politicas

50

163

T 188%

Superado

Ind 2 - Ndmero de fichas
publicadas sobre politicas
publicas nas areas de
intervencdo do MEE

40

86

T 58%

Superado

ar a disponibilizacdo de informacao estatistica as areas de intervencao

do MEE]

Indicador

Meta

Performance 2014

Resultado

Desvio

Graduacéo

Ind 3 - NUmero de colecbes
de sinteses estatisticas e de
estatisticas de bolso
publicadas no sitio de internet
do GEE.

1260

1455

T 54%

Superado

Ind 4 - Percentagens de
flaches gerais enviados no
proprio dia com informagéo
publicada pela respetiva fonte
estatistica até as 15h

90%

100%

T 25%

Superado

Ind 5 - Prazo para
disponibilizagao no sitio de
internet do GEE das sinteses
estatisticas regionais para
cada distrito, apos
disponibilizacdo dos dados
(dias de calendario)

90

81

0%

Cumprido

Ind 6 - Prazo para
disponibiliza¢éo no sitio de
internet do GEE das sinteses
estatisticas sectoriais da CAE
dois digitos apés
disponibilizacdo dos dados
(dias de calendario)

90

82

0%

Cumprido
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Objetivo 3: Contribuir para o debate sobre a evolu

perspectiva orientada

politica econdmica

ao da Economia Portuguesa numa

elesniar Meta Performance 2014
Resultado Desvio Graduacao

Ind 7 - Namero total de estudos
elaborados no GEE e 4 9 1 63% Superado
publicados
Ind 8 - NUmero de artigos
elaborados pelo GEE e
publicados no Boletim Mensal 16 27 T 92% Superado
de Economia Portuguesa
(BMEP)
Ind 9 Numero _de seminarios 1 1 0% Cumprido
tematicos organizados.

Objetivo 4:Acompanhar a implementacdo do SIADAP nos servicos do ME, tendo em

conta as orientacdes estratégicos do ME

Indicador

Meta

Performance 2014

Resultado

Desvio

Graduacao

Ind 10 — Pareceres emitidos
com andlise critica das auto-
avaliacdes de todos os servi¢cos
que apresentarem ao GEE o
RA 2013 (dias de calendario a
partir de 15 abril)

60

52

T 13%

Superado

Ind 11 — Monitorizag&o
intercalar junto dos organismos
do ME do grau de execucéo do
SIADAP 1 (dias de calendario a
partir de 30 de Julho)

45

40

0%

Cumprido
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Parametro: Eficiéncia

Objetivo 5: Promover accdes de melhoria organizacional no GEE conducentes

melhoria da eficiéncia dos servi¢cos prestados

Indicador Meta Performance 2014

Resultado Desvio Graduacao

Ind 12 — Despesas em
aquisicdo de bens e servigos
realizadas em percentagem
do valor orcamentado

97% 50,83% T 68% Superado

Ind 13 - Percentagem de
respostas as solicitacdes da
tutela que cumpriram o
prazo definido (em dias) no
total das solicitag6es com
prazo definido

90% 100% T 25% Superado

Ind 14 — Percentagem de
flaches “top level” enviados
até 45 minutos ap6s a sua 90% 100% T 25% Superado
publicacéo pela respectiva
fonte estatistica

Parametro: Qualidade

Objetivo 6: Melhorar a Qualidade dos servigos prestados pelo GEE

Performance 2014
Resultado | Desvio Graduacdao

Indicador Meta

Ind 15 — Percentagem de
colaboradores/as
abrangidos/as/as por acbes
de formacéo

33% 47,44 T11% Superado

Ind 16 - Apreciacdo dos/as
utilizadores/as sobre a
gualidade técnica dos
produtos do GEE, numa
escala de 5, aferido por
inguérito.

4,0 3,6 0% Cumprido

Ind 17 - Apreciagdo dos/as
utilizadores/as dos flaches
do GEE, sobre a qualidade
técnica dos mesmos, numa
escala de 5, aferido por
inguérito.

4,0 4,3 0% Cumprido

Ind 18 — Grau de satisfacéo
e motivacao das/os s/as 3,5 3,7 0% Cumprido
através de inquérito
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A Taxa de realizacdo do GEE, em termos quantitativos, foi a seguinte:

Servigo Taxa de Taxa de Taxa de Taxa de
Realizacdo dos | Realizacdo dos | Realizacdo dos Realizacdo
Objetivos de Objetivos de Objetivos de Global
Eficacia Eficiéncia Qualidade
GEE 82,1% 42,6% 20,68% 145,46%

Assinale-se que os objetivos do QUAR (e restante atividade do Gabinete) foram cumpridos com recursos
humanos disponiveis com o0 mapa de pessoal incompleto. Entre os recursos humanos planeados e os
recursos humanos executados existe uma variacdo de -27,40%, conforme atras referido.

Objetivos de Eficacia

Dos quatro objetivos inseridos no Parametro da Eficacia, quatro foram superados, contribuindo para isso
a superacéo de onze indicadores.

Nivel de Cumprimento Eficacia

NUumero %

Objetivos Superados

4 100%

Objetivos de Eficiéncia

No Pardmetro da Eficiéncia os trés objetivos foram superados, tendo contribuido para isso a superacao

de trés indicadores.

Nivel de Cumprimento Eficiéncia

NUmero %

Objetivos Superados

3 100%
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Objetivos de Qualidade

O Parametro da Qualidade apenas com um objetivo teve uma classificacdo de ligeira superacgéo, tendo

contribuido para isso a superacdo de um indicador e o cumprimento dos outros trés indicadores.

Nivel de Cumprimento Qualidade

NUumero

%

Objetivos Superados

100%

3.2 — Mencao proposta

Os resultados globais alcancados do QUAR, correspondentes a uma classificagdo de 145,46%, sdo
superiores aos de 2013 (133,88%), e a superagdo dos seis objetivos levam a concluir que a
performance do Gabinete foi bastante elevada, considerando-se por isso que a avaliacdo final do
desempenho do Gabinete de Estratégia e Estudos é, nos termos da alinea a) do n° 1 do artigo 18° da Lei

n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, expressa qualitativamente pela men¢do de Desempenho Bom.
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4 - PERSPETIVA DE GENERO

4.1 Plano de Acdo para a lgualdade do ME 2014-2017°

A igualdade dos cidaddos/cidadas é um principio constitucional, no qual assenta a construcdo de uma
sociedade mais equitativa, mais justa, mais desenvolvida e mais democratica.

O V Plano Nacional para a Ilgualdade de Género, Cidadania e Nao-Discriminacdo 2014-2017, aprovado
pela Resolucéo do Conselho de Ministros n.° 103/2013 de 31 de dezembro (D.R. n° 253), reveste-se da
maior importancia enquanto instrumento politico para concretizar a igualdade de direitos dos homens e
das mulheres e dos compromissos assumidos por Portugal em matéria de ndo-discriminacédo nas varias
instancias internacionais.

Entre as medidas previstas no V PNI, na area estratégica de integrac@o da perspetiva da igualdade de
género na Administragdo Publica Central e Local, consta a de cada Ministério elaborar, implementar e
monitorizar Planos de Acdo Setorial para a Igualdade (Area estratégica 1 - Medida 1).

Neste contexto, foi elaborado pelas Conselheiras para a Igualdade4 e pela Equipa Interdepartamental
para a Igualdade5 do Ministério da Economia, em julho de 2014, o Plano de A¢&o para a Igualdade do
ME, validado pelo Sr. Ministro da Economia em novembro de 2014.

Previamente a elaboracéo do Plano do ME, foi realizado um diagndstico preparatério, junto de todos os
organismos envolvidos, através do preenchimento de um questionario especificamente elaborado para
esse efeito, no sentido de identificar com maior rigor as iniciativas e as atividades a inscrever no Plano
Acdo para a Igualdade do ME, e com as quais se visa dar execucdo as Medidas 1 a 7 da Area
Estratégica 1 do V PNI, conforme quadro:

% 0s documentos referenciados neste ponto poderdo ser consultados na correspondente pagina do sitio do GEE, em fase final de

atualizacdo

* Conselheira efetiva: Maria Joo Leal (entretanto substituida por Joana Novo) - Gabinete do Sr. SEAE; Conselheira suplente:

Paula Ascensdo- Autoridade de Gestdo do POFC

® Paulo Simdes (DGAE), Pollyana Soares (SG),lsabel Seabra/Dulce Santos (IMTT), Elsa Cruz (IT) e Maria José Moura (GEE)
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Quadro 3- Plano de Acéo para a lgualdade do ME/ 2014-2017 - Atividades/Iniciativas a

Area
Estratégica

DESIGNAGCAO
DA
ATIVIDADE

Implementar

DESCRIGAO/OBJETIVOS

ENTIDADE
RESPONSAVEL

OUTRAS ENTIDADES | PERIODO DE

ENVOLVIDAS

EXECUGAO

Implementar Promover a implementagdo, no [[Conselheiras Equipa Final do 19
um Plano de ministério, de um plano para a [ministeriais interdepartamental semestre de
Agdo para a igualdade, tendo em vista para a para a lgualdade; 2014
1 lgualdadeno [lintegrar a dimensdo da igualdade Todos os organismos/
ME igualdade de género e da ndo- servicos do ME
discriminagdo na estrutura
interna e na a¢ao externa
Promover Formagdo inicial dedirigentes [|CIG/CITE Todos os organismos/ [[Formagdo
acdes de intermédios e conselheiras servicos do ME inicial: 2014;
formagdo/sens ||ministeriais para a igualdade; Formagdo
1 ibilizagdo em [[Formagdo continua da equipa continua:
matéria de interdepartamental e equipas Durante a
igualdadede ["task force" vigéncia do
género Plano
Promover a Promover agdes de formag&do em |[PCM/CEJUR Todos os organismos/ [Durantea
dimensdo de [ligualdade para os/as juristas servicos do ME vigéncia do
1 género nas responsdveis pelo processo Plano
iniciativas legislativo
legislativas
Promover a Assegurar que a recolha, o SG/ME/GEE Todos os organismos/ |[Durante a
recolha de tratamento e a divulgagdo de servicos do ME vigéncia do
dados relativos|linformagdo estatistica, relativa Plano
1 a recursos aos recursos humanos do ME,
humanos com [seja desagregada por sexo.
desagregacdo
por sexo
Assegurar Assegurar a adogdo de uma Equipa Todos os organismos/ |[Durantea
formas de politica comunicacional ndo interdepartame [[servicos do ME vigéncia do
comunicagdo |[[discriminatéria em fungdo do ntal Plano
1 ndo sexo e promotora da igualdade
discriminatéri [[de género
as

4.2 Relatério/2014 do Plano de Acéao para a Igualdade do ME

No &mbito da monitorizacdo do Plano da Igualdade do ME, foi realizado em fevereiro de 2015 o Relatério
de Atividades de implementacdo do V PNI, relativo ao ano 2014 e o Plano de Atividades de
implementacdo do V PNI, relativo ao ano de 2015, no cumprimento das obrigacdes decorrentes das
alineas a) e ) don®°4 da R. C. M. n.° 103/2013 de 31 de dezembro.

N

No que se refere a execucdo das medidas em 2014, de relevar a conclusdo da medida 1 e a
sensibilizagdo ja conseguida na adocao de uma comunicagdo promotora da igualdade de género nos
documentos institucionais, correspondente a medida 7.
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1 Introducao

O Balango Social do Gabinete de Estratégia e Estudos foi elaborado nos termos do Decreto-Lei
n.° 190/96, de 9 de outubro, que consagrou a obrigatoriedade da elaboracao deste instrumento
de planeamento e gestdo na area de recursos humanos, para a generalidade dos servigos
publicos com 50 ou mais trabalhadores.

O presente Balanco Social reflete a movimentacao ocorrida no ambito da reorganizacao dos
servicos, designadamente na extingdo por fusdo do Gabinete de Planeamento Estratégico e
Relagbes Internacionais (GPERI) no dominio do planeamento estratégico e na reestruturacdo do
Gabinete de Estratégia e Planeamento (GEP), com transferéncia de atribuigbes nos dominios do
trabalho, emprego, formagdo profissional e seguranga e saude no trabalho, no Gabinete de
Estratégia e Estudos (GEE), traduzida na reafetacdo de trabalhadores constante dos despachos
n.% 706/2013, de 11 de janeiro de 2013 e n.® 2040/2013, de 12 de fevereiro de 2013.

Ainda em 2014, foi aprovada a Lei organica do Gabinete de Estratégia e Estudos - decreto
regulamentar n.9 7/2014, de 12 de novembro - que concretiza a reestruturacdo do GEE
determinada pela nova Lei Organica do Ministério da Economia, de janeiro de 2014,
designadamente, a transferéncia das atribuicdes no dominio da energia para a Secretaria Geral
do Ministério do Ambiente e do Ordenamento do Territorio e a transferéncia das atribuigdes nos
dominios do trabalho, emprego, formacdo profissional e seguranca e saide no trabalho no
Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranga
Social.

A informacdo constante no presente documento estd estruturada em conformidade com o
modelo construido pela DGAEP e disponibilizado on-/ine, o qual inclui taxas, quadros e graficos

adequados a Lei Geral do Trabalho em FungGes Publicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.2

35/2014, de 20 de junho com o intuito de facilitar a leitura dos dados.



2 Caracterizacao dos Recursos Humanos

2.1 Estrutura de Pessoal

Com base no apuramento do balango social, a 31 de dezembro de 2014, encontravam-se a

prestar servico no GEE cerca de 78 trabalhadores, registando-se um decréscimo de 14%,

relativamente ao periodo homélogo, conforme quadro 1.

Cargo /Carreira / 2014 Total
Categoria Masculino Feminino Total 2013
Dirigente Superior 1 1 2
Dirigente Intermédio 3 3 4
Técnico Superior 8 29 37 41
Assistente Técnico 2 18 20 23
Assistente Operacional 1 1 2
Informatico 4 12 16 19
Total 19 59 78 91

Quadro 1 - N.2 de Efetivos por Cargo / Carreira / Categoria

Do numero total de efectivos, 75,6% s3ao do género feminino e 24,4% s3ao do género

masculino. Cerca de 47% dos efectivos estavam integrados na carreira Técnica Superior,

havendo um decréscimo de 4 efetivos nesta carreira em relacdo ao ano anterior.

De um modo geral, todos os cargos, carreiras e ou, categorias tiveram decréscimos, conforme

grafico 1.
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Grafico 1 - N.2 de Efetivos por Cargo / Carreira / Categoria em 2014



No conjunto das carreiras e/ou categorias, 95% dos efetivos exerceu fungdes em regime de
contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado e cerca de 5% exerceu

funcbes em Comissdo de Servico no ambito da LTFP.

m Contrato de
Trabalho em
Fungdes Publicas
por Tempo
Indeterminado

m Comissao de
Servigo no ambito
da LTFP

Grafico 2- Efetivos por Modalidade de Vinculagao

2.2 Estrutura Etaria

A taxa de envelhecimento do GEE, ronda os 41,03%, sendo que o escaldao que mais se
destacou (com cerca de 29%) foi o escalao dos 55-59 anos.

A idade média dos trabalhadores do GEE ¢ de 50 anos.
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Grafico 3 - Trabalhadores Segundo o Escaldo Etério



2.3 Antiguidade na Administrag¢ao Publica

O maior nimero de efectivos, cerca de 24,36%, encontra-se situado no intervalo dos 30 a 34

anos de antiguidade, seguido do intervalo dos 35 aos 39 com cerca de 16,67%.
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Grafico 4- Numero de Efetivos por Antiguidade na Administragao Publica

2.4 Estrutura Habilitacional

No que diz respeito ao nivel de escolaridade, no GEE, a taxa de habilitacdo superior desceu
cerca de 0,91% em relacao a 2013, tendo-se situado em 2014 na ordem dos 55,13%.

A licenciatura é o grau de escolaridade de cerca de 41% dos trabalhadores do GEE, seguido do
12.9 ano ou equivalente com cerca de 14%. Nao havendo trabalhadores com habilitagdes
inferiores ao 9.° ano ou equivalente.
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Grafico 5 - Numero de Efetivos por Nivel de Escolaridade

2.5 Nacionalidade



Os 78 trabalhadores do GEE s3o todos de nacionalidade Portuguesa, ndo havendo

trabalhadores de outra nacionalidade.

2.6 Trabalhadores Portadores de Deficiéncia

No ano de 2014 existiam 2 trabalhadoras portadoras de deficiéncia, representando 2,6% do
total de efectivos. Estas trabalhadoras beneficiam, consoante o grau de deficiéncia, que é

variavel, de reducdo em sede de IRS.

2.7 Movimentac¢io de Recursos Humanos

Em 2014, o GEE teve uma taxa de admissoes na ordem dos 5,13%, e uma taxa de saidas de
19,23%. A taxa de reposicao ficou-se pelos 26,67%.

Foi a carreira de Técnico Superior onde ocorreu o maior nimero de entradas (3 trabalhadores),
mas também o maior nimero de saidas (7 trabalhadores).

O principal motivo das saidas do GEE, foram, a aposentagdo, (9 trabalhadores), seguido da
mobilidade interna para outros organismos (3 trabalhadores), cedéncia de interesse publico
para o Porto de Lisboa (1 trabalhador), procedimento concursal para outro organismo (1
trabalhador), rescisdo por mutuo acordo de 1 assistente técnico e a cessacdo da comissdo de

servico de 2 dirigentes superiores (de 1° grau e de 2° grau).
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Gréfico 6 - Movimentagédo de Trabalhadores por Cargo/Carreira/Categoria



2.8 Alteracao da Situacao Profissional

No gque concerne a alteracdo da situacdo profissional, ndo houve qualquer movimento.

2.9 Modalidade de Horario de Trabalho

No GEE, 76,92 % dos trabalhadores exerceu as suas fungbes na modalidade de horario flexivel
de 40 horas semanais, 10,26% com isencdo de horario, 8,97 % em jornada continua e 3,85%

em horario desfasado.
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Grafico 7 - Trabalhadores por Modalidade de Horarios de Trabalho

Relativamente a trabalho suplementar, em 2014 foram realizadas 524:58 horas, as quais
corresponderam a trabalho suplementar diurno e em dia de trabalho semanal, prestado por 1

Assistente Operacional - motorista.

2.10 Absentismo

Em 2014, verificou-se uma taxa de absentismo de 10,07%, evidenciando uma subida em
relagdo ao ano de 2013 de 533 dias. Deste total, o principal motivo de auséncia foi o de doenca
(69,35%), seguido da proteccao na parentalidade, com cerca de 10,61%.
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Grafico 8 - Motivos de Auséncia ao Trabalho

2.11 Relacgoes Profissionais

Do total de efetivos 10,26% eram sindicalizados, no entanto ndo existe comissao de
trabalhadores.

Concluiu-se o ano sem a instauracao de qualquer processo disciplinar.

3 Encargos com Pessoal

3.1 Estrutura Remuneratoria

Considerando a remuneragdo mensal base iliquida mais os suplementos regulares,
correspondentes a posicdo remuneratéria dos trabalhadores no més de dezembro, verifica-se
que os escaldes de remuneracdo com maior incidéncia de trabalhadores sdo o de “1001 —
1250€"” com 32% dos trabalhadores, o de “1521-1500€" com 14 % e o de “501-1000€" com
10%.
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Grafico 9 - N.2 de Trabalhadores por Escaldo de Remuneragoes

Da totalidade dos trabalhadores, a remuneracdo minima auferida foi de 626,79€ e a
remuneracdao maxima de 4.060,88€.

O leque salarial iliquido apresentou o valor de 6,48, ou seja, a remuneragao iliquida mais alta é
cerca de seis vezes e meia superior a remuneracao iliquida mais baixa, tendo sofrido uma

pequena reducdo face ao ano 2013, de 0,21.

3.2 Total de Encargos Anuais com Pessoal

Do total dos encargos com pessoal, 76% refere-se a remuneragao base, proporgao ligeiramente
inferior a verificada no ano anterior que se situava nos 77%, devido ao decréscimo de efetivos.
Os outros encargos com pessoal, perfez 19% do orcamento com despesas de pessoal e as
despesas com prestacOes sociais (inclui pensGes) em 2014, passaram de 577 720,65 € que
foram pagos em 2013, para 90 082,46€ pagos em 2014, revelando-se neste ambito uma queda
bastante acentuada. Esta queda justifica-se pelo pagamento de indeminizacdes por férias nao
gozadas e as compensacoes por caducidade dos contratos dos trabalhadores que rescindiram.
As despesas com o0s suplementos remuneratdrios representam 1% do total de encargos anuais

com pessoal.
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Em 2014, com base no despacho n.° 1/2014 do Sr. Diretor do GEE, publicitado na pagina do
servico, foram afetas verbas para prémios de desempenho, tendo sido atribuido um valor que

representa 0.08% do total das despesas com pessoal.

B Remuneragdo Base

B Suplementos
Remuneratodrios

I Prestagdes Sociais

B Prémios de
Desempenho

B Outros encargos com
pessoal

Grafico 10 - Encargos Anuais com Pessoal

4 Higiene e Seguranca

Durante o ano de 2014, ocorreram 2 acidentes de trabalho, 1 por motivo de queda do
trabalhador no local de trabalho e o outro, por queda no percurso de ida para o servico. A estas
situagdes corresponderam 114 dias de trabalho por motivos de baixa, considerados casos de

incapacidade permanente absoluta.

Relativamente a atividades de medicina no trabalho ou agdes de formagao e sensibilizagdao em

matéria de seguranga e salde no trabalho, ndo se registaram ocorréncias.

5 Formacao Profissional

Durante o ano 2014, verificou-se a participacao de 37 trabalhadores em acbes de formacao
profissional externa, num total de cerca de 1 059 horas e com um custo associado de 3.129,00
€.

A carreira de técnico superior foi a que revelou o nivel superior de participagdo em agbes de
formacdo, cerca de 67%, seguida da carreira de assistente técnico, com 16% e da carreira de

informatica, com 14%.

11
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Grafico 11 - Participacdo em Agbes de Formagio Profissional por Cargos/Carreira/Categoria

6 Consideracoes Finais

Procedeu-se a elaboracdo de um “7ableau de Board”, onde se encontram reflectidos um
conjunto de indicadores elaborados com base nos dados do balango social de 2014 e onde se
pode fazer uma analise comparativa com dados do balanco social de 2013.

Destacamos de entre esses indicadores, os que tiveram alteragdbes mais significativas,
nomeadamente, a taxa de feminizacdo dirigente em 2014, que se encontrava nos 0%, uma vez
que nao houve nenhuma mulher em cargos dirigentes nesse ano, o que representa um
decréscimo a em relagdo ao ano anterior.

A taxa de absentismo, que em 2014 teve um acréscimo de 4,03% em relacdo a do ano
anterior.

A idade média dos trabalhadores do GEE situa-se nos 50 anos, situacdo que, segundo o boletim
estatistico da DGAEP, se encontra acima da média da Administracdo PUblica para 2014 que é de
45,6%

A taxa de admissGes teve um enorme decréscimo (84,98%) em relacdo ao ano anterior,
justificavel pela entrada, em 2013, de trabalhadores do GPERI e GEP aquando da fusdo dos
servigos.

A taxa de saidas teve um aumento significativo (10,34%), tendo como principal motivo de saida
a aposentacao.

A taxa de reposicdo teve uma diminuigdo muito significativa, cerca de 793,33%, 0 que esta em
consonancia com o valor e fundamentos referidos para a variacdo da taxa de admissoes e
igualmente porque, antes do processo de fusdo, (em 01 de janeiro de 2013), o GEE apenas
tinha 17 trabalhadores.

Registou-se ainda, um acréscimo bastante significativo do nimero de horas de trabalho
suplementar (27,90%).

12



A taxa de encargos sociais teve um decréscimo bastante significativo em relagdo ao ano
anterior de cerca de 17,5%.

No que respeita a formacao profissional, verificou-se em 2014 uma taxa de participacao de
47,44 %, contra os 26,37 % registados em 2013, o que representa um acréscimo de 21,07 %
enquanto em 2013 havia sido de o que representa um aumento

Uma vez que se manteve em 2014 a proibigdo de valorizagbes remuneratdrias, verificou-se
inexisténcia de mudancas de situacdo relativas dos trabalhadores, que, por via das medidas de

reducdo remuneratoria, levou a uma diminuicdo da remuneracdo média anual.

6.1 Tableau de Board

: | Amos
e g

Taxa de Tecnicidade (sentido restrito) 47,44% 45,05%
Taxa de Assistente Técnico 25,64% 25,27%
Taxa de Assistente Operacional 1,28% 2,20%
Taxa de Feminizagao 75,64% 71,43%
Taxa de Feminizagao Dirigente 0,00% 16,67%
Taxa de Enquadramento 5,13% 6,59%
Taxa de Emprego Jovem 0,00% 0,00%
Taxa de Envelhecimento 41,03% 40,66%
Taxa de Habilitacao Superior 55,13% 56,04%
Taxa de Trabalhadores Portadores de 2,56% 3,30%
Deficiéncia
Taxa de Admissoes 5,13% 90,11%
Taxa de Saidas 19,23% 8,79%
Taxa de Reposicao 26,67% 820,00%
Taxa de Absentismo 10,07% 6,04%
Remuneragao Base Média Anual 32.791,90 € | 30.195,89 €
Leque Salarial Iliquido 6,48 6,96
Taxa de Trabalho Suplementar 27,90% 0,00%
Taxa de Encargos Sociais 3,52% 21,02%
Taxa de Incidéncia de Acidentes de Trabalho 2,56% 0,00%
Taxa de Participacao em Formacao 47,44% 26,37%
Taxa de Investimento em Formacgao 0,12% 0,08%

7 Quadros do Balan¢o Social em Anexo
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BALANCO SOCIAL

Decreto-Lei n° 190/96, de 9 de Outubro

2014

IDENTIFICAGCAO DO SERVICO / ENTIDADE

Codigo SIOE: 074400000

Ministério: da Economia

Servico / Entidade: Gabinete de Estratégia e Estudos

NUMERO DE PESSOAS EM EXERCICIO DE FUNCOES NO SERVICO

(Nao incluir Prestacdes de Servicos)

Em 1 de Janeiro de 2014 91

Em 31 de Dezembro de 2014 78

Nota: Em caso de processo de fusdao/reestruturacdo da entidade existente a 31/12/2014 indicar o
critério adotado para o registo dos dados do Balanco Social 2014 na folha "Criterio"

Contato(s) do(s) responsdvel(eis) pelo preenchimento

Nome Ana Gongalves

Tel: 217911845

E-mail: ana.goncalves@sg.min-economia.pt

Data




Notas Explicativas:

Em caso de processo de fus@o/reestruturacéo da entidade existente a 31/12/2014 deveré ser
indicado o critério adotado para o registo dos dados do Balanco Social 2014.

Por exemplo: caso de uma entidade que resulta da fusdo de 2 entidades, em que a nova entidade
iniciou o seu funcionamento a 1 de junho 2014:

Devera registar os dados da entidade nova referente ao periodo de 1 junho a 31 dezembro,
especificando em baixo na descrigédo da entidade a data de inicio da nova entidade e o numero de
trabalhadores em exercicio de fungfes nessa data, em substituicdo do n.° de trabalhadores a 1 de
janeiro 2014 na folha de identificag&o.

Caso este critério néo seja aplicavel para algum dos quadros, devera também ser descrita
neste campo de descri¢cdo o critério adotado.

Critério adotado (descricdo da entidade):




BALANCO SOCIAL 2014
iINDICE DE QUADROS

CAPITULO 1 - RECURSOS HUMANOS

Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, seqgundo a modalidade de vinculacdo e género, em 31 de dezembro

Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, seqgundo o escaldo etario e género, em 31 de dezembro

Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, seqgundo o nivel de antiguidade e género, em 31 de dezembro

Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género, em 31 de dezembro

Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a nacionalidade e género, em 31 de dezembro

Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, sequndo 0 escaldo etario e género, em 31 de dezembro

Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupacao do posto de trabalho ou modalidade de vinculacao
Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comisséo de servico, por grupo/cargo/carreira, sequndo 0 motivo de saida e género
Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, sequndo o motivo de saida e género

Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante 0 ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo a dificuldade de recrutamento
Quadro 11: Contagem das mudancas de situacéo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, sequndo 0 motivo e género

Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario de trabalho e género, em 31 de dezembro

Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo 0 periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro

Quadro 14: Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de prestacéo do trabalho e género
Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o género

Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo o motivo de auséncia e género

Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante 0 ano, por escaldo de PNT e tempo de paralisacdo

CAPITULO 2 - REMUNERACOES E ENCARGOS

Quadro 17: Estrutura remuneratoria, por género

Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal

Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios
Quadro 18.2: Encargos com prestacoes sociais
Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais

CAPITULO 3 - HIGIENE E SEGURANCA

Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa durante o ano, por género

Quadro 20: Nimero de casos de incapacidade declarados durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho

Quadro 21: Nimero de situacdes participadas e confirmadas de doenca profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Quadro 22: Nimero e encargos das actividades de medicina no trabalho ocorridas durante o ano

Quadro 23: Numero de intervencdes das comissfes de seguranca e satde no trabalho ocorridas durante 0 ano, por tipo

Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a ac¢des de reintegracdo profissional em resultado de acidentes de trabalho ou doenca profissional durante o ano
Quadro 25: Numero de ac¢des de formacgdo e sensibilizacdo em matéria de sequranca e saude no trabalho

Quadro 26: Custos com a prevencédo de acidentes e doencas profissionais durante o0 ano

CAPITULO 4 - FORMACAO PROFISSIONAL

Quadro 27: Contagem relativa a participacfes em accdes de formacao profissional durante 0 ano, por tipo de accdo, segundo a duracao
Quadro 28: Contagem relativa a participacdes em accdes de formacdo durante 0 ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo o tipo de accéo
Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formacdo durante o ano, por grupo/cargo/carreira, sequndo o tipo de accdo

Quadro 30: Despesas anuais com formacéo

CAPITULO 5 - RELACOES PROFISSIONAIS

Quadro 31: Relacdes profissionais
Quadro 32: Disciplina




Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vincula¢ao e género, em 31 de dezembro

NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacoes de Seguranca) e SIED
(Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);



e
Q
o
=
o
N
0
o
)
H
Q
va
]
3
(o]
o
)
-
=
Q
o
2
-
Q
o
o
=
0]
v
o
o
=
va
-
C
O
o
~N
0
Q
=
va
o
X
0N
Q
=
=
.
=
Q
w
1]
va
c
2
o
o
o
0]
7]
0
=
Qi
o
(]
~+
Q
=
o]
]
va
]
]
]
=
o
(]
3
w
-—
o
)
o
]
N
]
3
o
=
o

) )

NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca) e SIED
(Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género, em 31 de dezembro

-
-

NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

A antiguidade reporta-se ao tempo de servico na Administracédo Publica.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n°® 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacoes de Seguranca) e SIED (Servico
de Informacdes Estratégicas de Defesa);



SE Células a vermelho - Totais ndo
estdo iguais aos do Quadro1

Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género, em 31 de dezembro

NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacoes de Seguranca) e SIED
(Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a
nacionalidade e género, em 31 de dezembro

NOTAS:
CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

Considerar o total de trabalhadores estrangeiros, ndo naturalizados, em efectividade de funcdes no servico em 31 de Dezembro, de acordo com a naturalidade;
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacgdes de Seguranca) e SIED (Servico de
Informacdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo o escalédo etario e género, em 31 de dezembro

NOTAS:
Considere o total de trabalhadores que beneficiem de reducéo fiscal por motivo da sua deficiéncia;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n°® 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED (Servico de
Informacdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupacao do posto
de trabalho ou modalidade de vinculacao

Notas:

Considerar o total de efectivos admitidos pela 12 vez ou regressados ao servico entre 1 de Janeiro e 31 de Dezembro inclusive;

* Curso de Estudos Avancados em Gestédo Publica. No caso de orgdos autarquicos considere, ainda, os formandos do CEAGPA;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED (Servico de
Informacées Estratégicas de Defesa);



Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comiss&o de servico, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

NOTAS:

Incluir todos os trabalhadores em regime de Nomeacéao ao abrigo do art. 8° e em Comissao de Servico ao abrigo do art. 9° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED
(Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

NOTAS:

Incluir todos os trabalhadores em Contrato de Trabalho em Funcdes Publicas, e com Contrato de Trabalho no ambito do Caédigo do Trabalho;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n°® 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED
(Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento

Notas:
- Para cada grupo, cargo ou carreira, indique o niumero de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal, mas ndo ocupados durante o ano, por motivo de:
- ndo abertura de procedimento concursal, por razées imputaveis ao servico;
- impugnacao do procedimento concursal, devido a recurso com efeitos suspensivos ou anulacao do procedimento;
- recrutamento nao autorizado por ndo satisfacdo do pedido formulado a entidade competente;
- procedimento concursal improcedente, deserto, inexisténcia ou desisténcia dos candidatos aprovados;
- procedimento concursal em desenvolvimento.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informacdes Estratégicas de
Defesa);



Quadro 11: Contagem das mudancas de situacdo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo e
género

NOTAS:

(1) e (2) - Artigos 156°,157° e 158 da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho

(3) - Artigo 99° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacoes de Seguranca) e SIED (Servico
de Informacdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario de trabalho e género,
em 31 de dezembro

NOTAS:

Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

(*) Artigo 110° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n°® 35/2014, de 20 de junho

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n°® 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacgdes de Seguranca) e SIED
(Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);



SE Células a vermelho - Totais nao
estdo iguais aos do Quadro1

Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro

NOTAS:
Os totais dos quadros 1, 2, 3, 4, 12, 13 e 17 devem ser iguais, por grupo/cargo/carreira e por género.

Indique para cada um dos horarios de trabalho semanal, assinalados ou a assinalar, o nimero de trabalhadores que o praticam;

PNT - Nimero de horas de trabalho semanal em vigor no servico, fixado ou autorizado por lei. No mesmo servico pode haver diferentes periodos normais de trabalho;

(*) - Trabalho a tempo parcial ou outro regime: indicar o nimero de horas de trabalho semanais, se inferior ao praticado a tempo completo;

Quando existirem mais do que 3 horarios a tempo parcial (incompletos) deve optar por estabelecer escaldes em cada uma das células abertas de modo a contemplar todos os horarios incompletos.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacoes de Seguranca) e SIED (Servico de Informacdes
Estratégicas de Defesa);



Quadro 14: Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a
modalidade de prestacao do trabalho e género

NOTAS:

Considerar o total de horas suplementares/extraordinarias efectuadas pelos trabalhadores do servico entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagées identificadas;

0 trabalho suplementar diurno e nocturno sé contempla o trabalho suplementar efectuado em dias normais de trabalho (primeiras 2 colunas).

As 3 colunas seguintes sdo especificas para o trabalho suplementar em dias de descanso semanal obrigatorio, complementar e feriados.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagées de Seguranca) e SIED
(Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);



Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e suplementar durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o género

NOTAS:
Considerar o total de horas efectuadas pelos trabalhadores do servico entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagdes identificadas;

Este quadro refere-se apenas a trabalho nocturno. Para o preenchimento da coluna “trabalho nocturno suplementar” neste quadro deve-se considerar o

trabalho suplementar efectuado em dias normais e em dias de descanso semanal obrigatorio, complementar e feriados.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n° 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n°® 64/2011, de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informacdes Estratégic
Defesa);



Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

N
L
<)

N
>
<)

N
-
o

NOTAS:

Considerar o total de dias completos de auséncia;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n°® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® 64/2011, de 22 de Dezembro);
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca) e
SIED (Servico de Informacgoes Estratégicas de Defesa);



Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escaldao de PNT e tempo

de paralisacao

Identificagdo da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

PNT (*)

Duracéo da paralisacdo (em

N° de trabalhadores em greve )

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Total

0 0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

(*) Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores

disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho

Identificagdo da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

PNT (*)

Duracéo da paralisacdo (em

N° de trabalhadores em greve B

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Total

0 0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

(*) Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores

disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho

Identificagdo da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

PNT (*)

Duracéo da paralisacdo (em

N° de trabalhadores em greve )

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Total

0 0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

(*) Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores

disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho

Identificacdo da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

PNT (*)

Duragéo da paralisagdo (em

N° de trabalhadores em greve B

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Total

0 0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

(*) Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores

disponivel

(**) Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho

Identificagao da greve

Data

Ambito (escolher da lista em baixo)

Motivo(s) da greve

dd-mm-aaaa

PNT (*)

Duracéo da paralisacdo (em

N° de trabalhadores em greve )

Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da greve.
Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1 motivo por
greve.

35 horas

40 horas

42 horas

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Total

0 0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respectivo da greve

(*) Periodo Normal de Trabalho

Clicar em cima das células a amarelo na seta a direita para escolher o item correspondente da lista de valores

disponivel




Quadro 17: Estrutura remuneratéria, por género

A - Remuneracdes mensais iliquidas (brutas)

Més de referéncia: Dezembro

(Indicar o N° de trabalhadores de acordo com a respectiva posicdo remuneratoria,
independentemente de terem ou nado recebido a remuneracao ou outros abonos no més

de Dezembro)

(Excluindo prestacdes de servico)

Numero de trabalhadores

Género / Escaldao de remuneracdes

Masculino

Feminino

Total

Até 500 €
501-1000 €
1001-1250 €
1251-1500 €
1501-1750 €
1751-2000€
2001-2250 €
2251-2500 €
2501-2750 €
2751-3000 €
3001-3250 €
3251-3500 €
3501-3750 €
3751-4000 €
4001-4250 €
4251-4500 €
4501-4750 €
4751-5000 €
5001-5250 €
5251-5500 €
5501-5750 €
5751-6000 €

Mais de 6000 €

N N = W W N

-

23

= AN U1 U1 N AN

o|lo|o|jo|jo|o|o|jo|=|Oo|joclo|NM|INU|N|NJW|N|=-

Total

19

59

~N
(=]

NOTAS:

1) Deve indicar o numero de trabalhadores em cada escalao por genero;

ii) O total do quadro 17 deve ser igual ao total dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13, por género

iii) Remuneracdes mensais iliquidas (brutas): Considerar remunera¢do mensal base iliquida mais
suplementos regulares e/ou adicionais/diferenciais remuneratoérios de natureza permanente.

iv) Nao incluir prestacées sociais, subsidio de refeicao e outros beneficios sociais;

B - Remuneracdes maximas e minimas dos trabalhadores

a tempo completo

Periodo de referéncia: més de Dezembro

| Euros
Remuneracao (€) Masculino Feminino
Minima ( €) 626,79 € 923,42 €
Maxima ( €) 4.060,88 € 2.845,20 €

NOTA:

Na remuneracéo deve incluir o valor (euros) das remunerag¢des, minima e maxima.




Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal

1.951.295,77 €

2.025,35 €

476.546,58 €

Nota:
(*) - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal.

(**) - registar as indemnizacdes por férias nao gozadas e as compensacées por caducidade dos contratos dos trabalhadores saidos.

Quadro 18.1: Suplementos remuneratérios

1.050,45 €

4.217,36 €
29.392,07 €
1.235,33 €
1.922,49 €

Nota:
(*) - se ndo incluido em trabalho suplementar (diurno e nocturno).

Quadro 18.2: Encargos com prestagées sociais

13.889,70 €
764,40 €

1.006,17 €

74.208,33 €
213,86 €

Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais




Quadro 19: Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa durante o ano, por género

Acidentes de trabalho

No local de trabalho

In itinere

Total

Inferior a 1 dia
(sem dar lugar a
baixa)

1 a 3 dias de
baixa

4 a 30 dias de
baixa

Superior a 30
dias de baixa

Mortal

Total

Inferior a 1 dia
(sem dar lugar a
baixa)

1 a 3 dias de
baixa

4 a 30 dias de

baixa

Superior a 30 dias
de baixa

Mortal

N° total de acidentes de trabalho (AT) ocorridos
no ano de referéncia

N° de acidentes de trabalho (AT) com baixa
ocorridos no ano de referéncia

N° de dias de trabalho perdidos por acidentes
ocorridos no ano

N° de dias de trabalho perdidos por acidentes
ocorridos em anos anteriores

Notas:

Considerar os acidentes de trabalho registados num auto de noticia.

0O "N° total de acidentes" refere-se ao total de ocorréncias, com baixa, sem baixa e mortais. O "N° de acidentes com baixa" exclui os mortais. Excluir os acidentes mortais

no calculo dos dias de trabalho perdidos na sequéncia de acidentes de trabalho.




Quadro 20: Numero de casos de incapacidade declarados
durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de
acidente de trabalho




Quadro 21: Numero de situacées participadas e confirmadas de doenca
profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano

Nota:
(*) - Conforme lista constante do DR n°® 6/2001, de 3 de Maio, actualizado pelo DR n° 76/2007, de 17 de Julho.



Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no

trabalho ocorridas durante o ano

Actividades de medicina no trabalho

Numero

Valor (Euros)

Total dos exames médicos efectuados:

Exames de admissao
Exames periodicos
Exames ocasionais e complementares

Exames de cessacao de funcdes

Despesas com a medicina no trabalho (*)

Visitas aos postos de trabalho

0

0

A

Nota:

(*) incluir os montantes pagos aos médicos, enfermeiros, outros técnicos de salide e técnicos de higiene e seguranca no trabalho que
prestaram servico durante o ano, desde que nao tenham sido contabilizados no quadro 1. ("pessoas ao servico em 31 de Dezembro"), as
despesas efeituadas com a aquisicdo de medicamentos, meios auxiliares de diagndstico, exames médicos e todo e qualquer gasto

relacionado com a medicina do trabalho, a excecdo dos montantes investidos em infraestruturas.

0,00 €
0,00 €
0,00 €
0,00 €
0,00 €

0,00 €




Quadro 23: Numero de intervencdes das
comissbes de seguranca e saude no trabalho
ocorridas durante o ano, por tipo




Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a accbes de
reintegracao profissional em resultado de acidentes de trabalho
ou doenca profissional durante o ano

Seguranca e saude no trabalho )
~ . - . Namero
Accées de reintegracao profissional
Alteracao das funcdes exercidas 0
Formagéo profissional 0
Adaptacdo do posto de trabalho 0
Alteracdo do regime de duracéao do trabalho 0
Mobilidade interna 0

Nota:

Artigo 23° do Decreto-Lei n° 503/99, de 20 de Novembro, alterado pelo Decreto-Lei n° 50-C/2007, de
6 de Marco e pela Lei n® 64-A/2008, de 31 de Dezembro.




Quadro 25: Numero de accbées de formacao e
sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude
no trabalho




Quadro 26: Custos com a prevencdo de acidentes e doencas
profissionais durante o ano

Seguranca e saude no trabalho Valor (Euros)
Custos
Encargos de estrutura de medicina e seguranca no trabalho (a) 0,00 €
Equipamento de proteccéo (b) 0,00 €
Formagao em prevencao de riscos (c) 0,00 €
Outros custos com a prevencao de acidentes e doencas profissionais (d) 0,00 €

Nota:

(a) Encargos na organizacao dos servicos de seguranca e salde no trabalho e encargos na organizagao / modificacdo dos espacos de trabalho
(b) Encargos na aquisicao de bens ou equipamentos
(c) Encargos na formacao, informacao e consulta

(

d) Incluir Gnica e exclusivamente os encargos com a criacdo e manutencao de estruturas destinadas a medicina do trabalho e a seguranga do trabalhador no exercicio de



Quadro 27: Contagem relativa a participacdes em ac¢des de formacao profissional
durante o ano, por tipo de accao, segundo a duracao

Notas:
Relativamente as accdes de formacao profissional realizadas durante o ano e em que tenham participado os efectivos do servico, considerar como:

e accao interna, organizada pela entidade;
e accao externa, organizada por outras entidades;

- N.° de participagées = n.° trabalhadores na ac¢do 1 + n.° trabalhadores na acg¢do 2 +...+ n.° trabalhadores na ac¢do n (exemplo: se o mesmo trabalhador
participou em 2 acg¢des diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participacées);

Quadro 28: Contagem relativa a participacdes em ac¢des de formacao durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao




Totais devem ser iguais aos do Q. 27

Notas:
(*) - N.° de participagdes = n.° trabalhadores na acgdo 1 + n.° trabalhadores na acgdo 2 +...+ n.° trabalhadores na ac¢édo n (exemplo: se o mesmo trabalhador

participou em 2 acg¢des diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como 2 participacées);

(**) - Considerar o total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participou em pelo menos 1 ac¢do de formagao (exemplo: se o mesmo
trabalhador participou em 2 acgdes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta apenas como 1 participante);

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011,
de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico
de Informacdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);

Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formacao durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao




Notas:

Considerar as horas dispendidas por todos os efectivos do servico em cada um dos tipos de ac¢des de formacédo realizadas durante o ano;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011,
de 22 de Dezembro);

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

c) Registar outro pessoal de seguranca nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico
de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);

Quadro 30: Despesas anuais com formacgao

3.129,00 €




Notas:

Considerar as despesas efectuadas durante ano em actividades de formagéao e suportadas pelo orcamento da entidade.



Quadro 31: Relagbes profissionais

Quadro 32: Disciplina

Notas:
(1) - para trabalhadores Nomeados
(2) - para trabalhadores em Contratos de Trabalho em Funcdes PUblicas



GEE - Gabinete de Estratégia e Estudos
Rua da Prata, n.° 8
1149 - 057 Lisboa
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