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Nota de Apr esentacdo

Um dos mais proeminentes historiadores da actualidade, o britanico Eric Hobsbawn escreveu que é
“desejavel, possivel e até necessario predizer o futuro dentro de certos limites”. O que ira
acontecer tem de estar ligado com o que ja aconteceu e é neste ponto segundo Hobsbawn que o
historiador entra em acgao, continuando num dos seus Ultimos livros, alids editado em Portugal, a
afirmar que o que é realmente imprevisivel sdo os acontecimentos individuais, dando exemplos con-

cretos e sugestivos como achega a esta sua linha de pensamento.

Entre o pensamento do historiador e o do prospectivista parece haver umas quantas diferencas de

abordagem.

z

Para o prospectivista o futuro nédo é previsivel. Ele é “o produto complexo da necessidade, do aca-
so e da vontade”. Como diria Godet “toda a forma de predicgao do futuro é uma impostura, o futu-
ro ndo esta escrito e, pelo contrario, é necessério construi-lo. O futuro é mdiltiplo, indeterminado e

aberto a uma grande variedade de futuros possiveis”.

A elaboragdo de estudos de prospectiva sobre os mais diversos assuntos constitui um vector
imprescindivel & formulacéo de estratégias e de linhas de acgdo. Na realidade, a reflexdo prospecti-
va ou método dos cenérios, como também é designada por algumas correntes de pensamento, nao
procura prever nem comportamentos nem situag@es futuras, antes apoiar o aparecimento propi-
cio a criacdo de condicdes de reagir atempadamente aos sinais de mudanca, por vezes ainda, sem

contornos muito definidos.

A antecipacdo de situacBes baseia-se num método de banda larga e a producéo destes trabalhos
€ da maior utilidade na medida em que possibilita e incentiva a estruturagdo do pensamento sobre

os temas em abordagem.

Na literatura econémica coexistem varios caminhos, mdltiplos métodos para a aproximagéo ao Futu-

ro, embora as “ferramentas” ndo se encontrem estabilizados em nenhum deles. E ainda bem!.

Este estudo do The Centre for Future Studies, com sede em Londres, que o GEPE agora edita,
corresponde com ligeiros ajustes ao divulgado em 2001, elaborado por uma equipa coordenada por
Frank Shaw daquele centro. Constitui, em nosso entender, um significativo e interessante contributo
na antecipacao do que podera vir a ser a Europa do Futuro bem como na identificacdo das
oportunidades, riscos e desafios actuais para a construgdo dessa “Nova” Europa, no contexto da

dindmica da Globalizagdo e no das suas relagdes com os outros pélos da Triade.

Com este tipo de trabalhos, segundo Godet situamo-nos no “tempo de antecipacdo”, ou seja, na

fase da prospectiva das mudangas possiveis e desejaveis, que convém ndo confundir com o “tem-
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po dapreparagao da ac¢éo”, fase subsequente relativa a elaboracéo e avaliagdo das opcoes estra-

tégicas possiveis.

E importante metodologicamente perceber e distinguir o papel destas duas fases, no contexto da ela-
boracéo do pensamento e acgao sobre o papel de uma organiza¢do, de uma empresa ou de uma
economia, porque representam dois passos decisivos que, embora intimamente ligados, visam objec-
tivos diferenciados: o “tempo de antecipacdo” trata de, mediante o recurso criativo a um corpo de
conhecimentos organizados e actuais, explorar Cenarios possiveis do Futuro, ou seja, obter uma
visdo enquadradora dindmica e ajustavel face a novos conhecimentos que nos permita pensar e agir
com algum suporte sustentado, enquanto o “tempo da preparagdo da ac¢ao” ja trata de langar cami-
nhos e de estruturar formas e instrumentos para atingir objectivos que se pretendem realizaveis, ten-

do em conta a visdo de enquadramento referida.

Na configuragé@o dos quatro cenarios alternativos para a Europa em 2010, a equipa de Frank Shaw
considerou potenciais mudancas em cinco areas, a social, a tecnoldgica, a econdmica, a ambiental
e a politica. Das opcdes estratégicas tomadas no quadro da U.E sobre estes cinco dominios e das
respectivas respostas “no terreno” (em termos de paises e instituicdes) muito dependera, na realida-

de, o Futuro da Nova Europa.

E sobre estes cinco grandes dominios que no trabalho se conjecturam e cruzam, na base do conhe-
cimento actual, as hipoteses possiveis de evolucéo para a Europa no Horizonte 2010. E sobre a estru-

turagdo e agrupamento dessas hipoteses que se arquitectam os Cenarios.

Como tudo na vida este é um trabalho datado. Muitos sdo os acontecimentos entretanto surgidos e €
evidente que um 11 de Setembro de 2001 ou a guerra do Iraque ndo deixam de influenciar “tudo” a
dimensdo planetaria, ou seja, as estratégias e 0s comportamentos dos actores econémicos, politicos e
sociais mudaram e, na sequéncia de tudo isto, o quadro das relagfes e os parametros de crescimen-

to e de desenvolvimento europeus ndo deixaram de sofrer altera¢cbes com alguma profundidade.

Por outro lado, a fase critica e de grande instabilidade que, de uma forma geral, percorre praticamente
todas as economias induz uma maior complexidade global. Contudo, por vezes, é nas fases criticas
que se déo as rupturas necessarias, embora com a ocorréncia de turbuléncias e fracturas diversas
onde, na situacdo presente, ndo deixara de ter um peso relevante a mudanca de padrao de socie-

dade que se avizinha.

Assim, a divulgagdo e a analise deste tipo de trabalhos assume um papel crucial nomeadamente
como estimulo ao desenvolvimento de um pensamento estratégico por parte dos actores econdmi-
C0s, sociais e politicos pois embora as reflexdes sobre o Futuro tenham sempre as suas limitagcdes

possibilitam-nos a identificacdo de factores com efeitos muito fortes no evoluir das sociedades.
Abril de 2003

Joédo Abel de Freitas



A Nova Europa em 2010 - Quatro Cenarios

Como sera a Europa em 20107 Sera um
continente seguro em termos de estabilida-
de econdmica, consenso politico, progres-
so tecnoldgico e mercados liberalizados?
Ou, pelo contrario, estara a afundar-se num
mar de instabilidade econémica e financei-
ra? Os governos irdo avangar com con-
fianca para uma unido politica cada vez
maior, ou recuardo perante a contestacéo
popular contra uma administracdo central
dominadora? As novas tecnologias serao
encaradas como uma ponte para a pros-
peridade ou como uma fonte de divisdo
social e desemprego? As questbes
ambientais desaparecerdo da agenda
politica, ou havera uma preocupacao cres-
cente com as consequéncias ambientais
de um crescimento nao controlado?
A Europa despertard para novas aliancas
no exterior ou procurara levantar fortes

barreiras contra um mundo hostil?

Neste estudo, analisamos sumariamente o
futuro da “Nova Europa” esbogando quatro
cenarios possiveis. O debate sera estrutu-

rado da seguinte forma:

Seccéo 1

descreve os principais factores de cresci-
mento, sociais, tecnoldgicos, econémicos,
ambientais e politicos que condicionarédo

estes possiveis cenarios;

Seccéo 2

combina as questdes mais importantes e
incertas dos factores acima descritos para
criar quatro cenarios alternativos. Estes
cenarios sao apresentados em detalhe, e

cada um ¢ ilustrado por fragmentos de

possiveis “histdrias futuras”;

Seccéo 3
considera as principais implicacbes de
cada cenario em sectores especificos da

indUstria europeia;

Seccéo 4
esboca algumas conclus@es sobre os prin-
cipais tipos de estratégias empresariais

que podem ser sugeridas por esta andlise.

Gostariamos de realgcar que estes cena-
rios ndo sdo profecias sobre o futuro,
nem podemos associar probabilidades
exactas a nenhum cenério particular.
Pelo contrario, o nosso objectivo € mos-
trar os possiveis ambientes futuros, e
estimular um pensamento estratégico por
parte das organizacgfes e dos individuos
sobre a forma como estes deveriam res-
ponder as oportunidades e aos riscos
associados a estes diferentes cenarios.
Consideramos cinco grandes areas de
mudancga: social, tecnoldgica, econdmi-

ca, ambiental e politica.

A Nova Europa em 2010 - Quatro Cendrios



1. Principais Factores
de Mudanca

(i) A mudanca social

O Unico desenvolvimento que podemos
prever com alguma certeza é que a Euro-
pa serd sobretudo uma sociedade de
meia-idade em 2010, o que acontecera a
medida que os membros da geracédo
“pbaby boom”, nascidos entre o final da
Segunda Guerra Mundial e o inicio dos
anos 60, se forem aproximando dos seus
cinquenta, sessenta e setenta anos de
idade. Nessa altura, os Estados providén-
cia na Europa ficardo sujeitos a uma forte
pressdo financeira, a menos que tenham
sido adoptadas reformas que reduzam a
generosidade dos sistemas publicos de
pensdes e/ou encorajem maiores provi-
sOes privadas. Os custos com os cuidados
de saude também véo crescer significativa-
mente, a medida que for aumentando o
ndmero de pessoas com mais de 75 anos de
idade, embora isto s6 deva constituir um pro-

blema grave depois de 2010.

O que ndo podemos antever é o comporta-
mento da geragéo do pés-guerra na Europa
a medida que se aproximar a idade da refor-
ma. Pode acontecer, por exemplo, que esta
geracao “baby boom” siga o exemplo dos
pais e faga grandes poupancgas na meia-
idade para financiar uma reforma antecipa-
da ou, em alternativa, ela pode pretender

prolongar a sua vida profissional. Isto redu-

ziria a necessidade de fazer maiores pou-
pancas na meia-idade, o que poderia de
qualquer forma ser mais dificil se muitos pais
na casa dos cinquenta e sessenta anos de
idade tivessem filhos relativamente pequenos

para criar, atrasando a sua saida de casa.

Também néo é certo que a ja longa tendén-
cia para taxas de natalidade mais baixas e
nascimentos mais tardios (passou-se de
uma média de 2,7 nascimentos por mulher,
em 1960, para apenas 1,4 em 1996) se man-
tenha na geracdo daqueles que actualmen-
te se aproximam dos vinte e dos trinta anos
de idade. E provavel que o nivel médio de
populagéo feminina activa na UE, que em
1980 se situava ligeiramente acima dos 50%
e hoje atinge quase 60%, continue a aumen-
tar a medida que as industrias de servigos e
o trabalho a tempo parcial véo ganhando
uma quota cada vez maior do emprego.
Esta tendéncia pode ser particularmente
mais marcada nos paises catélicos mais tra-
dicionais do Sul da Europa, onde os niveis
de participagéo feminina na populagao acti-
va ainda estdo actualmente muito longe dos
valores que ja se verificam na Escandinavia

e no Reino Unido.

Uma maior participagéo feminina na popu-
lacdo activa pode estar associada a
mudancgas graduais ao nivel dos acordos
de trabalho (por exemplo, maior flexibilida-
de do horério de trabalho, interrupgdes na
carreira profissional e a exigéncia da pres-
tacdo de servicos de cuidados infantis

pelos empregadores e/ou pelo Estado).



Poderdao também registar-se algumas
implicagBes sociais mais vastas, por
exemplo, um aumento na taxa média de
divorcios e familias monoparentais na
Unido Europeia, para valores que ja se

verificam na Europa do Norte.

A incerteza permanece em relacdo a mui-
tas outras importantes tendéncias sociais.

Por exemplo:

* Qual ser4 a taxa de imigracdo de
pessoas vindas do Norte de Africa e
da Europa de Leste, e quais serdo as
suas implicagbes para a UE (esta
taxa parece ter diminuido um pouco
desde os anos 80, mas pode vir a
reforcar, depois de 2010, uma popu-

lagc&o europeia activa em declinio)?

As sociedades europeias tornar-se-
ao mais fragmentadas e desiguais
em resultado da liberalizacdo dos
mercados ao estilo norte-americano e
do enfraquecimento dos Estado pro-
vidéncia? Em consequéncia, o crime

aumentara?

Qual ser& o equilibrio entre os modos
de vida rural e urbano? - O teletra-

balho ira finalmente disparar?

Até que ponto é que as preferéncias ao
nivel do consumo irdo convergir na
Europa? As pessoas terdo uma maior
mobilidade no interior deste espacgo ao

longo das suas vidas, promovendo ati-

tudes mais cosmopolitas? Sera que a
mais nova “geracdo MTV” tenderd a ter
preferéncias pan-europeias, apoiando
0 crescimento de marcas comerciais

globais e europeias?

As respostas a estas questdes estao inti-
mamente ligadas aos desenvolvimentos
que se vierem a registar nos outros quatro
factores de mudanca, como iremos ver de

seguida.

(i) A mudanca tecnolégica

Podemos afirmar com razoavel certeza que
a inovagao tecnolégica prosseguira a um
ritmo rapido. Uma versdo da Lei de Moore,
que prevé uma diminuicdo exponencial no
custo unitario das telecomunicagdes e dos
computadores ao longo do tempo, devera
continuar a aplicar-se. Tal como no passa-
do, havera também um fluxo constante de
inovacg@es incrementais na forma de produ-
¢ao e distribuicdo de produtos e servigos

mais tradicionais.

Uma diminuicdo rdpida e constante da
relacdo preco-poténcia significarad que
minicomputadores muito baratos podem
vir a ser integrados numa variedade alar-
gada de produtos ja existentes, gerando
todo um novo conjunto de fungbes, desde
brinquedos interactivos “inteligentes” até
sistemas de navegacgdo por satélite para
veiculos automéveis (por exemplo, os

novos Mercedes Classe S). O impacto da

Principais Factores de Mudanca



mudanga em areas como as comunica-
¢Oes bidireccionais de banda larga na
Internet, os computadores de bolso liga-
dos entre si, a engenharia da realidade vir-
tual, a concepcéo arquitectural de siste-
mas e a engenharia genética (por exem-
plo, criacdo de medicamentos personali-
zados), pode também ser surpreendente
durante os proximos dez anos & medida
que as actuais técnicas inovadoras se
generalizem. Noutras areas, como a hano-
tecnologia e a robdtica, prevé-se um avan-
¢o menor durante este periodo, embora
desenvolvimentos inesperados ndo pos-
sam nunca ser excluidos se forem encon-

tradas “aplicac8es inovadoras”.

O ritmo a que as novas tecnologias séo acei-
tes parece claramente ter aumentado ao
longo dos tempos — um exemplo notavel é o
da utilizacdo da Internet, que aumentou cen-
tenas de vezes durante os Ultimos oito anos.
O comércio electronico B2B (empresa-a-
empresa) parece estar preparado para cres-
cer muito rapidamente nos préximos dez
anos, quer na Europa quer ao nivel global.
Os desenvolvimentos tecnolégicos deverao
acelerar a convergéncia entre alguns secto-
res, por exemplo, os servigos financeiros, o
comércio a retalho, os meios de comunica-
¢ao, o entretenimento doméstico e os servi-

¢os publicos.

A importancia dos tradicionais sistemas fisi-
cos de prestacdo de servigos (por exemplo,
as agéncias bancarias, as esta¢cbes de cor-

reios, as agéncias de viagem, as clinicas e

mesmo 0s supermercados) ira provavel-
mente continuar a diminuir & medida que
consumidores com capacidade financeira e
pouca disponibilidade de tempo procuram
acesso e servicos electronicos instanta-
neos. O marketing personalizado ir4 substi-
tuir cada vez mais o correio publicitario
indiscriminado, e a “personalizacido massifi-
cada” de produtos (por exemplo, as crian-
cas poderem criar 0s seus proprios brin-
quedos a partir de um menu flexivel de
modelos) pode vir a tornar-se possivel devi-
do ao avango das técnicas de produgéo

assistidas por computador.

Como é que as pessoas irdo reagir a estas
mudancgas? Alguns poderdo refugiar-se nas
suas casas computorizadas — que serviréo
também de escritério/centros comer-
ciais/complexos de lazer — e afastar-se
de ocupacOes exteriores e actividades
sociais mais tradicionais. Para estes, as
comunidades electrénicas substituiiam a
igreja paroquial, o clube local e os jogos de
futebol. Outros, contudo, poderao revoltar-se
contra a tirania do correio electrénico e a
sobrecarga de informacéo que lhe esté
associada (embora as geragfGes mais jovens
possam sentir-se mais confortaveis com
este sistema), procurando estilos de vida e
actividades de lazer mais “naturais”. Isto
poderia também fazer aumentar o apoio as

causas ambientais.

Uma questéo igualmente importante € a de
saber qual sera a reaccdo das empresas

europeias. Sera que as empresas nhorte-



americanas irdo continuar a dominar o sec-
tor informatico, estendendo o seu dominio
aos meios de comunicacgéo e ao sector das
comunicacdes europeus a medida que
estes forem sendo liberalizados? Ou surgi-
rdo grandes concorrentes europeus capa-
zes de desafiar a liderancga norte-americana
nestes e noutros sectores de rapido cresci-
mento, como a biotecnologia? O tempo o
dira, mas as empresas europeias tém muito
trabalho de recuperacdo a fazer. Algumas
podem mesmo decidir que a melhor solu-
¢éo é mudarem-se para junto dos principais
clusters globais (por exemplo, Silicon Val-
ley), em vez de ficarem na “periferia” euro-

peia da indUstria.

Finalmente, como reagirdo 0s governos
europeus? E muito provavel que venham a
fazer fortes tentativas para regulamentar e
taxar a Internet. Por outro lado, poderdo
decidir colocar fortes restricdes a explora-
¢do comercial dos avancos na engenharia
genética, reflectindo a preocupacéo popu-
lar com a ma utilizacdo da tecnologia e com
a discriminagdo daqueles que possuem
deficiéncias genéticas (discriminagéo efec-
tuada, por exemplo, pelas companhias de
seguros). De um modo geral, os governos
terdo de certificar-se de ndo estar a tomar
decisdes politicas baseadas em avaliagdes
ultrapassadas ou imprecisas sobre as impli-

cacdes dos avangos tecnolégicos.

Ao mesmo tempo, as novas tecnologias
poderiam provocar importantes alteragées

nas praticas democréticas tradicionais

através de uma utilizag&o mais generaliza-
da do voto electronico, tanto nas eleigdes
como nos referendos sobre questdes parti-
culares. Estas tecnologias podem ainda
alterar a forma de prestagéo dos principais
servigos publicos, como a saude e o ensi-
no (através, por exemplo, de uma maior
utilizacdo de servigcos especializados, da

Internet e do ensino a distancia).

Os sistemas publicos de ensino irdo certa-
mente enfrentar um enorme desafio se qui-
serem criar, no futuro, uma méao-de-obra
suficientemente “técnico-letrada”. As insti-
tuicbes de ensino financiadas pelo Estado,
funcionando em parceria com as empre-
sas, desempenhardo também um impor-
tante papel na ajuda a pessoas mais
velhas, no sentido de estas actualizarem
as suas competéncias tecnoldgicas e

manterem a sua empregabilidade.

(iii) A mudanca econdmica

O sucesso ou fracasso da UEM é certa-
mente uma das principais incertezas que a
Europa enfrenta no dominio econdmico.
Um cenario possivel para 2010 serd uma
Unica zona euro extensivel a 25 paises ou
mais, incluindo o Reino Unido, toda a
Escandinavia, e a maior parte da Europa
Central e de Leste. No outro extremo,
podera registar-se um colapso antecipado
do projecto europeu, depois de uma
recessédo prolongada durante os primeiros

anos do século XXI, na Europa.

Principais Factores de Mudanca



De um modo geral, existe uma grande
incerteza sobre o desempenho futuro da
economia europeia. Por um lado, os bene-
ficios de uma moeda Unica, juntamente
com a integracao e intensificacdo dos mer-
cados de capitais europeus, a reestrutura-
¢éo industrial, uma maior harmonizacéo
dos sistemas de contabilidade e regula-
mentacg&o, a reforma do mercado de tra-
balho e a liberalizagéo de alguns sectores
chave, como as telecomunicagdes, a ener-
gia e os servicos financeiros, poderiam
fazer da Europa um paraiso de crescimen-
to constante e estabilidade econdémica

num mundo incerto.

Por outro lado, se surgirem problemas com
o0 euro, a reforma do mercado de trabalho
serd interrompida e a liberalizagdo dos
mercados atrasada e, entdo, a “esclerose
do euro” podera tornar-se novamente um
problema. Neste caso, o desemprego ha
Europa continuaria a aumentar acompa-
nhando cada recessdo econdmica,
enquanto as financas publicas poderiam
passar por uma crise persistente dado os
elevados niveis de endividamento relativa-
mente ao PIB em muitos paises da UE,

nomeadamente, na Itdlia e na Bélgica.

O desempenho da economia ha UE depen-
derd também perigosamente dos aconteci-
mentos globais. O desenvolvimento de um
comércio de servicos mais livre ira conti-
nuar? A que ritmo e com que forga é que a
Asia conseguira recuperar da actual crise?

Os Estados Unidos continuardo a ser um

motor de crescimento da economia mun-
dial, ou sera que as tentativas para corrigir
0 seu défice comercial poderdo desenca-

dear uma recessdo mundial?

Perto de nés, o alargamento da Uniédo Euro-
peia aos paises da Europa Central e de Les-
te traz oportunidades econémicas muito
importantes. No curto prazo, esta regiao
continuara a ser uma zona de baixos custos
para os produtores da UE. No longo prazo,
a medida que os rendimentos se forem
aproximando gradualmente dos niveis da
Europa Ocidental, a regido da Europa Cen-
tral e de Leste pode significar um novo e
importante mercado, com cerca de 130
milhdes de consumidores. Contudo, como
veremos mais a frente, isto dependera do
facto de se conseguirem ultrapassar as bar-
reiras politicas ao alargamento. Pressupde
também que o processo de desenvolvimen-
to econdmico nos paises da Europa Central
e de Leste ndo seja prejudicado pelo tipo
de crise financeira que recentemente atin-

giu a Asia e a Russia.

Como acontece com a Russia e outros pai-
ses da Comunidade de Estados Indepen-
dentes, a situacéo econdmica, a curto pra-
zo, é realmente muito dificil. A forma como
estes paises tentarem ultrapassar os pro-
blemas actuais podera pressionar mais a
descida dos precos mundiais de alguns
bens, como o petrdleo, o0 gés e os cereais.
Isto poderia ser bom para os consumido-
res da Unido Europeia, mas néo tdo bom

para os seus produtores. As tensdes de



mercado poderiam aumentar e, depen-
dendo da evolucéo da situagao politica na
Russia, seriam necessarios alguns anos até
que as ligagbes econdmicas com a Unido
Europeia voltassem aos niveis anteriores a
crise. Por outro lado, a dimensé&o da antiga
Unido Soviética significa que, no longo pra-
Z0, 0 seu potencial econémico, quer como
rival quer como mercado para as empresas

da UE, ndo pode ser ignorado.

(iv) A mudanca ambiental

As questdes ambientais e o desenvolvimen-
to, embora algumas vezes sejam negligen-
ciados em analise de cenérios, podem
desempenhar no futuro um importante papel
amedida que os exemplos de alterages cli-
maticas aumentam. O impacto destas alte-
rac6es pode ser mais evidente em 2050 do
que em 2010, mas os dados recentes sobre
0 aquecimento global estéo a tornar-se mais

convincentes.

Os efeitos dramaticos do terrivel “El Nino” em
1997-98 (graves cheias na Costa Oeste dos
Estados Unidos e na América Latina; forte
poluicéo sobre a Indonésia e a Malasia) ilus-
tram bem o significado das condicdes clima-
ticas. Contudo, estes fenébmenos podem
parecer moderados quando comparados
com os possiveis efeitos, para a Europa, de
uma alteragdo para Sul na Corrente do Gol-
fo. Isto poderia trazer para a maior parte da
Europa do Norte, incluindo o Reino Unido, as

condigdes climatéricas do Arctico.

Nos ultimos anos, as questdes ambientais
passaram para segundo plano na agenda
politica de muitos paises europeus e tam-
bém da prépria UE. Esta tendéncia reflec-
te-se quer nos protestos dos ambientalis-
tas contra 0 avango de estradas e aero-
portos no Reino Unido, quer no sucesso
eleitoral dos Verdes, na Alemanha, nas
eleicdes federais de 1998 os quais, pela
primeira vez, conseguiram ascender ao
poder. As pressdes sobre os governos no
sentido de estes apertarem os niveis de
regulamentacdo ambiental e utilizarem a
politica fiscal de forma mais activa para
punirem os poluidores parecem estar, de
facto, a aumentar. A era do automdvel a
gasolina pode estar a desaparecer por vol-
ta de 2010 a medida que os carros eléctri-
COs e outras alternativas sdo desenvolvi-

dos. O medo de epidemias associadas

o))

técnicas de producao agricola intensiva, a
biotecnologia, a capacidade nuclear e a
(m@) utilizacdo das reservas de agua pode

gerar pressdes semelhantes.

A medida que as questbes ambientais se
vao impondo na agenda politica, elas véo
ganhando também espaco na agenda das
empresas, continuando a tendéncia das
Ultimas décadas. As avaliagdes ambientais
deverdo tornar-se mais rigorosas e 0
desempenho ambiental podera emergir
como uma fonte principal de vantagem ou
desvantagem competitiva em muitos sec-
tores, desde a producdo alimentar aos
automoveis eléctricos, até ao investimento

ético e as energias renovaveis.

Principais Factores de Mudanca



(v) A mudanca politica

A Europa esta actualmente numa encruzi-
lhada politica. Alguns comentadores
influentes consideram que uma moeda Uni-
ca sO é sustentavel no longo prazo no con-
texto de um governo Unico europeu, com
um orgamento federal significativo e com
um regime fiscal pan-europeu comum
cada vez mais harmonizado. Esta ultima
questdo tem ja sido alvo de muito debate
uma vez que o facto da concorréncia fiscal
poder fazer reduzir as receitas levou a
apresentacdo de propostas no sentido de
uma harmonizagéo das taxas de retengéo
na fonte sobre as poupancas, na Uniéo
Europeia. Elevar os niveis fiscais para os
valores praticados em Franca e na Alema-
nha poderia fazer aumentar o emprego no

seio da Uniao.

Contudo, se o alargamento se concretizar
serd cada vez mais dificil conduzir todos
0s potenciais 25 Estados-membros ao
mesmo ritmo em todas as questbes. Os
niveis de rendimento per capita estdo mui-
to abaixo da média da Unido Europeia na
maioria dos paises candidatos, apesar da
Eslovénia e da Republica Checa nao esta-
rem muito longe de Portugal e da Grécia

em termos da PPC ajustada.

O alargamento trara assim pressfes adi-
cionais sobre a Politica Agricola Comum e
sobre os fundos estruturais, que necessita-
rdo de grandes reformas. Esta situacéo ira

inevitavelmente exacerbar as tensfes que

ja sao visiveis entre os contribuintes liqui-
dos, como o Reino Unido e a Alemanha, e
os beneficiarios liquidos, como a lItdlia,
Espanha, Portugal, Grécia e Irlanda, os
quais podem recear ter de partilhar o mes-
mo “bolo” orgamental comunitario, sem
qualquer alteragdo, com os novos candi-

datos de Leste.

De um modo geral, com um conjunto tao
diversificado de palises, é mais provavel
que tenhamos uma Europa a Vvarias veloci-
dades, com diferentes grupos de paises
liderando diferentes questdes, em vez de
uma unido federal monolitica. A reforma
das instituicbes da UE, no sentido de as
tornar mais responsaveis democratica-
mente (no caso do Parlamento Europeu) e
mais eficazes (no caso da Comisséo Euro-
peia), serd ainda mais urgente se quiser-
mos que uma Unido Europeia alargada
seja vista como um férum legitimo e efecti-

vo do poder politico.

Uma crescente delegacdo de poderes aos
governos regionais podera também ser a
tendéncia em determinados paises, por
exemplo, na Bélgica (Flandres), Espanha
(Catalunha e Pais Basco), Itdlia (Lombardia)
e Reino Unido (com a criagéo do Parlamen-
to Escocés e as Assembleias do Pais de
Gales e da Irlanda do Norte). Os movimen-
tos nacionalistas nestes paises podem
ganhar terreno, nalguns casos eventual-
mente abrindo caminho a uma independén-
cia total por volta de 2010. No seio da UE, a

actual dominancia de governos de centro-



esquerda pode fazer antever o reapareci-
mento de uma social-democracia europeia
na linha da “Third Way” de Tony Blair, ou da
“Neue Mitte” de Gerhard Schroeder. Contu-
do, em caso de insucesso econdmico,
alguns dos actuais responsaveis poderiam
eventualmente ser substituidos por gover-
nos de direita, com politicas de mercado
radicais, cortes substanciais nas despesas
com a seguranga social, e talvez também
uma abordagem mais nacionalista a ques-

tdes como a imigragao.

Parece todavia improvavel que o dominio
do Estado venha a sofrer algum retrocesso
significativo, embora as parcerias publi-
co/privado venham provavelmente a assu-
mir uma importancia cada vez maior em
areas como as infra-estruturas de transpor-
tes. Contrariamente, uma regulamentacao
efectiva e independente serd prioritaria
para um conjunto alargado de sectores,
desde a energia e a agua, até as teleco-

municac¢des e a engenharia genética.

A Leste, as relagbes com a Rassia podem
desenvolver-se até ao ponto de a sua can-
didatura como membro da UE poder vir a
ser proposta em 2010. Contrariamente,
elas podem deteriorar-se de tal forma que
se venha a assistir ao desenvolvimento de
uma nova guerra fria, particularmente em
cenarios em que os actuais problemas eco-
némicos e politicos da Russia conduzam a
um retrocesso da democracia. O petréleo
pode também fazer da zona do Mar Caspio

um novo ponto de tensao regional face aos

Balcas, enquanto as tensdes entre a Tur-
quia e a Grécia podem sempre voltar a

inflamar-se.

A Oeste, a maioria dos cendrios continua a
reservar para a NATO um papel principal na
politica de defesa da Europa, mas as rela-
¢des comerciais ja sdo mais incertas. Um
cendrio optimista antevé uma zona de
comeércio livre incluindo a NAFTA, a Améri-
ca Latina e a UE, em 2010. Um cenario pes-
simista pode considerar tensdes comerciais
crescentes — nomeadamente, devido a um
aumento do actual défice orgcamental norte-
americano —, levando ao aparecimento de
blocos comerciais regionais proteccionistas
na Europa, no continente americano e na

regido da Asia-Pacifico.
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2. Cenarios Alternativos Quadr o 1

As principais caracteristicas

- o dos nossos cendrios sobre
Desenvolvemos quatro cenarios possivels

a Nova Eur opa

para a Europa para 2010 que incluem algu-

mas das principais incertezas descritas ante-

. FUE T Triangulo Dourado
riormente: caracteristicas

. Sociais Prosperidade e melhoria das
Triangulo Dourado
) migracées populacionais
Crescimento constante, mercados abertos e
L Servicos de combate as caréncias
avancgos tecnoldgicos.
promovem a harmonia social

Viver no Limite _

. o, . . Tecnolbgicas Mudangcas répidas induzidas pelas
Crescimento forte mas muito instavel, induzi-
. o T, pelas telecomunicacdes e pela
do por avangos tecnolégicos vertiginosos e
A biotecnologia
pOor uma concorrencia feroz .

Econdémicas Forte crescimento estavel

eNnarios

l

O Ultimo Reduto
N e mercados abertos
Os governos fecham-se em regulamentagao

e barreiras proteccionistas a medida que a
. o Ambientais Receios infundados
opinido publica se revolta contra uma cres-

cente inseguranca e instabilidade econdémica.

. Politicas Ordem mundial
Queda em Espiral
N L N . estavel/alargamento da UE
Alteracdes climéticas em aceleragdo, confli-

tos sociais e ruptura econémica, e predomi-
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nio das poll’ticas ambientais. Nota: Nenhum destes cenarios pode ser conside-

rado linear.
O Quadro 1 da-nos uma viséo geral sobre a
definicéo destes cenarios em termos dos cin- Triangulo Dourado
co PRINCIPAIS factores de mudanca. Para
os compreendermos melhor, podemos A ideia central subjacente ao cenario Trian-

comegar com um modelo conceptual sim-
ples do cenario Triangulo Dourado, que é de
longe 0 mais optimista dos quatro. Os outros
trés cenarios podem depois ser elaborados
acrescentando sucessivas reacgdes negati-

vas em cadeia a este modelo base.

gulo Dourado é de que existe uma relagao

positiva que se reforga reciprocamente entre:

* mercados mais abertos - tanto em rela-
¢ao ao comércio de bens e servigos como

aos fluxos internacionais de capitais;



Viver no Limite

O Ultimo Reduto Queda em Espiral

Aumento da desigualdade, O Estado providéncia na UE Importantes migracdes
migracao e crime mantém-se intacto apesar dos seus populacionais

custos crescentes Fome e receios alimentares
Mudancgas muito rapidas e A regulamentacao restringe a Os avangos tecnol6gicos surgem
cadticas aceitacdo das inovagdes de forma cadtica
Lideranca global alternada (por ex., a genética) Procura de solugdes para a crise
Ciclos de crescimento-recessao Crescimento lento mas Turbuléncia devido a
acentuados constante na UE alteracdes climaticas
Os receios mantém-se Os receios mantém-se Graves alteracgdes climaticas

semeiam destruicédo

Poder cada vez mais Proteccionismo Predominio das
fragmentado na UE Tensdes no seio dos blocos politicas ambientalistas
* progresso tecnoldgico — particularmente reinvestidas em novos avangos e aplica-
em &reas como o software para computa- ¢Oes tecnoldgicas.

dores e as comunicagdes, que tém efeitos

de alavanca positivos sobre outros secto- O excelente desempenho da economia nor-
res; te-americana desde o inicio dos anos 90 é
e crescimento econdmico mais rapido — muitas vezes visto como o paradigma deste
que justifica politicamente uma maior libe- modelo “panglossiano” do futuro. No con-
ralizagc8o dos mercados, e gera receitas e texto europeu, o elemento chave neste

poupancas mais elevadas que podem ser cenério € 0 sucesso econdmico, nomeada-

Cenarios Alternativos



mente em termos de uma reducao significa-

tiva do desemprego, que resulta de:

um ambiente econdmico global habi-
tualmente benigno, em que a crise de
1998 acabou por ser apenas uma inter-
rupgao no processo de desenvolvimen-
to global do capitalismo de mercado

livre, de tipo americano;

um reforco do euro apds um inicio con-
turbado, com um aumento gradual do
namero de paises que integram a zona
da moeda Unica de 11 para 20, em 2010,
abrindo caminho a um mercado Unico de
capitais na Europa capaz de rivalizar
com o mercado norte-americano; isto
poderia também alterar os acordos de
corporate governance na Europa conti-
nental em direccdo a um modelo norte-
americano mais orientado pelo valor das
participac6es em empresas (esta é tam-
bém uma caracteristica do cenério Viver

no Limite, descrito mais a frente);

um aumento rapido da liberalizacéo e a
reestruturacdo dos principais merca-
dos, como as telecomunicagfes, a
energia, o transporte aéreo, os produ-
tos farmacéuticos e os servigos empre-
sariais e financeiros; isto sera acompa-
nhado por uma nova regulagcdo da
industria europeia, seguindo politicas
fortes e eficazes em favor da concor-
réncia; poderdo surgir novas vagas de
mega fusBes porque as economias de

escala e os objectivos da producéo, do

marketing (marcas globais) e da distri-
buicéo ditam que apenas trés ou quatro
lideres tenderdo a emergir em cada

sector;

uma presenca europeia mais forte em
sectores pioneiros globais, como o
software para computadores, 0s meios
de comunicacéo, o lazer e a biotecnolo-
gia induzidos, em parte, pelo investimen-
to interno em clusters de empreendedo-
rismo, em paises como a Irlanda, Portu-
gal, Escdcia, Eslovénia e a regido do Bal-

tico;

a eliminagdo gradual das barreiras ao
comércio ainda existentes através de
aliancas bilaterais com a NAFTA e a
APEC, e também de uma nova ronda

negocial da OMC bem sucedida.

O sucesso econdmico do cenario Triangu-
lo Dourado revela-se essencial para a
construcédo, na Europa, de um apoio popu-

lar as seguintes medidas:

« alargamento gradual do numero de Esta-
dos-membros da UE (28, em 2010),
incluindo a maior parte dos paises da
Europa Central e de Leste, a regido do
Béltico, a Suica, a Noruega, a Turquia e a
Ucrania, com base numa abordagem de
mercado livre e numa Europa a varias
velocidades onde alguns Estados-mem-
bros prosseguem diferentes politicas em
condicdes especificas previamente acor-

dadas;



« desaparecimento gradual da Politica
Agricola Comum, sendo as compensa-
¢Oes devidas aos agricultores, em resul-
tado da alteracdo dos precos dos produ-
tos alimentares para os valores dos mer-
cados mundiais, financiadas pelo cresci-

mento econémico;

desregulamentacdo do mercado de tra-
balho nos paises da Europa continental,
enquanto se mantém os padrdes mini-
MOS pan-europeus; um crescimento forte
e constante faz com que isto nao aumen-

te o desemprego e a desigualdade;

reducdo da carga fiscal sobre os empre-
gadores, possibilitada pelos ganhos
resultantes do crescimento econdmico e
de um regime fiscal mais eficiente, com
um elevado grau de harmonizagé&o entre
0s paises europeus em torno de um
modelo do tipo base do imposto alarga-

da/taxa marginal baixa;

criacdo de uma taxa pan-europeia sobre
o0 carbono, introduzida em 2003 e
aumentada de forma constante ao longo
do tempo, sendo os ganhos reaproveita-
dos na reducdo das contribuicGes do

patronato para com a segurancga social.

Todavia, de um modo geral, os crescentes
receios ambientais que caracterizaram as Ulti-
mas décadas do século XX sdo largamente
infundados neste cenario, porque as tempera-
turas globais e as condi¢fes climéticas perma-

necem estaveis ao longo da década de 2010.

O ritmo de desenvolvimento nestas areas
pode ser ilustrado por um texto retirado de
um compéndio de histéria do ano 2013 (ver
Figura 1), que aponta algumas das princi-
pais datas e acontecimentos que este cena-

rio Triangulo Dourado pode incluir.

Viver no Limite

O nosso segundo cenério partilha muitas
das caracteristicas do Triangulo Dourado
no que se refere a um rapido progresso
tecnolégico e liberalizagdo dos mercados,
mas € muito menos optimista em relagéo
as implicagdes destes desenvolvimentos
sobre a estabilidade econémica e a coe-
sdo social. O nivel de vida médio na UE
aumenta 30% entre 1998 e 2010, mas a
populagdo mais desfavorecida (25%) vive
em piores condi¢des e todos, & excepgao

da elite econdmica, vivem “no limite”.

Em particular, a economia europeia liberali-
zada mostra estar sujeita ao mesmo tipo de
crises econdmicas e financeiras periodicas
gue recentemente assolaram a Asia Oriental
e outros mercados emergentes. Este cena-
rio prevé duas grandes recessdes euro-
peias, uma em 2000-2001 e outra em 2006-
2008, com a taxa média de desemprego na
UE a disparar em cada um destes periodos
e a mostrar recuperagdes subsequentes
muito lentas. Em 2010, havera cerca de 30
milhdes de desempregados na Unido Euro-
peia, a qual incluird os actuais 15 Estados-

membros, a Republica Checa, a Hungria e a
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Eslovénia. O desemprego entre os jovens
situar-se-a acima dos 20%, apesar dos for-
tes cortes nos pagamentos de subsidios de
desemprego, e da difusdo de programas de

emprego.

O euro - depois de ter sobrevivido por pouco
a um ataque especulativo no Outono de 1999
por parte do mercado de titulos italiano —
oscila descontroladamente contra o dolar e o
iene ao longo de todo o periodo deste cena-
rio, € 0 mesmo acontece com as suas taxas
de juro. O Reino Unido juntar-se-4 & zona
euro, mas sai novamente em 2007 depois de

uma mudanca de governo.

Apesar de uma desigualdade crescente, as
politicas de mercado livre prevalecem uma
vez que as tentativas para o relangamento
pan-europeu, adoptadas em 1999, sdo con-
sideradas largamente responsaveis — ape-
sar de alguns economistas argumentarem
em contrério — pela profunda recesséo sub-
sequente. Mais importante ainda, aqueles
que tém a sorte de terem um emprego
razoavelmente bem pago — mas com pouca
esperanga de virem a usufruir de uma pen-
sé@o publica ou de um seguro de saude —
mostram-se cada vez mais relutantes em
pagar impostos, que totalizam mais de 50%
do PIB, por servigos publicos em declinio e
que cada vez respondem menos as suas

necessidades ou anseios.

Contudo, existem varias marcas positivas
neste cenario. A liberalizagdo dos mercados
e as forgas de “selecgéo natural” libertadas
pela recessao e por uma forte concorréncia
extra-comunitaria estimulam tanto a reestru-
turacdo das industrias europeias existentes
como o aumento do espirito de empreende-
dorismo. Com a economia norte-americana
a passar por dificuldades nos primeiros
anos do século XXI, as principais economias
europeias tém a oportunidade de desafiar a
lideranca global, em sectores que véo das
telecomunicacdes aos produtos farmacéuti-

COsS.

Este processo é apoiado na Europa por um
rapido progresso dos mercados integrados
de capitais. Os titulos de obrigacdes e os
activos liquidos tornam-se as principais fon-
tes adicionais de financiamento da expan-
sdo das empresas europeias, que anterior-
mente se baseavam nos bancos locais e na
retenc@o dos ganhos. A reducéo dos siste-
mas publicos de pensdes conduziu ao
aumento significativo dos depdsitos de pou-
pancas em fundos de pensfes privados o
que, por seu lado, gera um aumento da pro-
cura de capitais e titulos de empresas. O
sucesso do EASDAQ (lancado inicialmente
em Novembro de 1996) permite as empre-
sas europeias de menor dimensdo e de
crescimento rapido financiarem novos inves-

timentos e aquisi¢gdes.



Um outro elemento surpresa positivo é a
forca da economia russa “Mark 1"l sob a
lideranca de um Governo de Renovacéo
Nacional, cujas politicas para estabele-
cer um Estado de direito forte se mos-
tram populares, quer junto dos investido-
res estrangeiros, quer junto dos eleitores
russos. A medida que a economia russa
se abre novamente ao mundo empresa-
rial, depois de muitos anos de reconstru-
¢ao, as empresas e 0S empresarios euro-
peus (e, particularmente, os alemées)
estdo na primeira linha de exploracdo
das oportunidades criadas pelo acordo
de comércio livre assinado entre a UE e

a Russia, em 2006.

Contudo, o efeito de contagio destes
exemplos empresariais de sucesso é mui-
to limitado assistindo-se, em muitos paises
da Europa Ocidental, ao aparecimento de
niveis de crime e desigualdade de rendi-
mentos semelhantes aos niveis america-
nos. Elevados niveis de imigracdo — em
grande parte, ilegal — do Norte de Africa,
da Europa de Leste, dos Balcas e do pau-
pérrimo Médio Oriente agravam as tensées
sociais. As faccBes extremistas, nalguns
paises, sdo bem sucedidas. Os governos
estaveis sao raros e alguns projectos euro-
peus, como o alargamento, debatem-se
com muitas dificuldades devido a falta de

consenso. A Europa volta a ser essencial-

mente uma zona de comércio livre, com
uma crescente regionalizagcdo do poder
politico. A declaracdo de independéncia
da Escécia, em 2006, marca o inicio desta

tendéncia.

Os resultados contrastantes dos vencedo-
res e dos perdedores nesta Europa “No
Limite” sdo exemplificados pela transcri-
¢do de um boletim noticioso de 2010
(Figura 2). Neste cenario, assume-se que
os “vencedores” tém uma influéncia politi-
ca mais forte, assegurando a continuagao
de politicas de mercado aberto. O que
aconteceria, contudo, se os “perdedores”

reagissem?

O Ultimo Reduto

Neste terceiro cenario considera-se que a
combinacéo de trés factores - instabilida-
de econdmica, avancos tecnolégicos e
uma concorréncia internacional cada vez
maior — conduz a um desemprego de larga
escala nos EUA e na Europa Ocidental,
nos primeiros anos do novo milénio. Esta
situagao, por seu lado, leva a uma reacgao
contra as politicas de mercado aberto, que
se reflecte de forma clara num retorno glo-
bal ao proteccionismo apés a eleicdo de
um “primeiro” Presidente americano de

direita, em 2004.

INT: O plano econémico de Gorbachev, Perestroika, incluia trés fases: Mark I, Mark Il e Mark III.
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As tentativas de mediag&o através da OMC
falham, e a UE responde levantando barrei-
ras ao comércio ndo apenas junto da NAF-
TA, mas também da APEC. Esta Ultima deci-
séo reflecte as tensdes criadas pelas suces-
sivas tentativas dos paises asiéticos para
sairem da sua “longa desinflagdo”. Esta
estratégia coloca uma enorme presséo con-
correncial sobre as empresas europeias em
vérios sectores, desde os bens de consumo
de luxo, até aos semicondutores e aos vei-
culos automéveis. Os defensores das barrei-
ras ao comércio argumentam que, dada a
elevada percentagem de comércio dentro
da zona euro - cerca de 80% —, ha pouco a
perder com o aumento do proteccionismo,
embora os acontecimentos subsequentes

tendam a provar o contrério.

No seio da UE, a agenda politica centra-se
na manutencgao interna dos empregos e da
coesao social, ainda que a custa da com-
petitividade internacional. O alargamento é
adiado e sédo adoptadas politicas anti-imi-
gracdo muito mais restritas. Os avangos ao
nivel da reforma do mercado de trabalho
ou das pensfes sdo muito pouco significa-
tivos. A carga fiscal e as contribuicbes
para a seguranga social tendem a aumen-
tar, esperando-se que a situagéo se agra-
ve depois da geracdo “baby boom” entrar
na reforma, o que devera acontecer a par-
tir de 2010. O Pacto de Estabilidade é qua-
se esquecido a medida que os emprésti-

mos publicos aumentam.

Neste cenério, o euro sobrevive, mas o
Reino Unido mantém-se fora e, por volta
do ano 2010, podera seriamente conside-
rar a sua saida da UE. Sente-se que a
Europa ainda est& viva e, por ora, 0o con-
senso politico em torno de uma Europa for-
tificada nos principais paises da Unido
Europeia sobrevive, porque a alternativa é

considerada muito pior.

A Figura 3 mostra-nos a perspectiva de
um historiador sobre este cenario, numa

retrospectiva feita em 2010.

Queda em Espiral

Este ultimo cenério acrescenta mais uma
reaccdo negativa em cadeia ao modelo
Tridngulo Dourado, reflectindo a possibili-
dade de recentes indicadores de altera-
¢Oes climéticas globais se virem a intensi-
ficar até 2010, a um ritmo muito mais ele-
vado do que inicialmente previsto. Na

Europa, estes efeitos podem incluir:

e mais cheias em zonas costeiras baixas,
e em areas proximas de bacias hidro-

graficas;

« alguns Invernos extremamente rigorosos
associados a uma mudanca da Corrente
do Golfo para Sul, trazendo para o Norte
da Europa condi¢des semelhantes as do

Arctico;



- alguns verdes muito quentes, com con-
sequéncias que podem ser de secas na
zona rural de Franca e pragas de mos-

quitos no Sul da Inglaterra;

e graves prejuizos provocados por fura-
cOes praticamente desconhecidos na

Europa Ocidental.

Este cenario também prevé uma maior
incidéncia de ameacas a saude, como o
surto de BSE, associadas a métodos de
producdo mais intensivos e a novas técni-
cas bioquimicas, por exemplo, a engenha-
ria genética. As centrais de energia
nuclear na Europa estéo desactivadas, e o
investimento e a confianga nas fontes de
energia renovaveis aumenta significativa-

mente.

O impacto destes desenvolvimentos € que
eles intensificam a instabilidade econ6mi-
ca prevista nos dois cenarios anteriores.
Uma enorme quantidade de desastres
naturais na Europa exige importantes dis-
tribuicbes de fundos governamentais e
conduz a uma grande desorganizagao das
economias locais. As populagdes movi-
mentam-se em grande escala para fora

das zonas mais afectadas.

Este tipo de desenvolvimentos aumenta
significativamente o apoio aos partidos
ecologistas, baseado no sucesso que

estes obtiveram recentemente na Alema-

nha, e também o apoio a grupos de pres-
séo e a outros partidos movidos por gran-
des causas. Neste cenario, 0 apoio popu-
lar & implementacéo de eco-taxas e a uma
regulamentacdo mais apertada de produ-
tos e servigos nas &reas da saude ou do
ambiente terd um impacto significativo em
muitas actividades.

O impacto deste cenario no dia-a-dia é
exemplificado por um pequeno texto extrai-

do de um diério, apresentado na Figura 4.

Este é claramente um cenario mais impro-
vével de se verificar num curto espaco de
tempo, mas a sua inclusdo neste estudo
justifica-se pelo ambito do seu impacto
econdémico e politico. Dado o pouco
conhecimento que o0s cientistas parecem
ter sobre as alteracfes climaticas globais
que podem estar a acontecer, vale a pena
considera-lo mesmo que a realidade pos-
sa vir a ser uma versao muito menos extre-

ma daquela que este cenario antevé.

Cenarios Alternativos



3. O Impacto Sectorial dos
Cenarios Alternativos

O Quadro 2 mostra, resumidamente, como é
que 0S nossos quatro cenarios poderdo
afectar as perspectivas dos diferentes sec-
tores industriais na Europa. A analise deta-
Ihada destas implicagBes sectoriais esta
fora do &mbito deste estudo mas, a titulo de
exemplo de como esta analise pode vir a ser

desenvolvida, podemos esperar:

e que os sectores da energia e da agua se
venham a mostrar particularmente sensi-
veis a alteracOes nos regimes de regula-
mentagcdo e nas condicbes ambientais,
mas comparativamente insensiveis ao ciclo
econdmico; que o cenario Queda em Espi-
ral possa vir a ter implicagcdes particular-
mente importantes sobre estes sectores,
decorrentes de movimentos ambientalistas
muito mais poderosos na Europa e de gran-

des alteragdes nas condig¢des climaticas;

e que a construgdo e os bens de equipa-
mento se venham a revelar muito sensiveis
ao ciclo econémico, tornando o cenério Viver
no Limite particularmente dificil para estes
sectores; pelo contrario, que as empresas
europeias destes dois sectores possam real-
mente vir a ganhar com a reducéo da con-
corréncia e com o aumento do investimento

publico no cenério O Ultimo Reduto;

que os servi¢os financeiros venham a
revelar-se o principal vencedor nos primei-

ros dois cenarios a medida que os merca-

dos na Europa se vao tornando acessiveis;
contudo, eles poder&o vir a ser um poten-
cial perdedor no cenario O Ultimo Reduto,
onde a indUstria europeia permanece pro-
tegida mas também relativamente inefi-

ciente e fragmentada;

gue as Tl, os meios de comunicag8o e as
telecomunicacfes sejam os sectores de
crescimento mais rapido nos primeiros
dois cenarios — particularmente, no cena-
rio Viver No Limite —, mas que eles possam
vir a sofrer no cenério O Ultimo Reduto de
uma excessiva regulamentacéo e de mer-
cados nacionais segmentados, por toda a

Europa.

De um modo geral, nomeadamente nos dois
primeiros cenérios, a definicdo dos sectores
tradicionais pode tornar-se cada vez maisirre-
levante a medida que a convergéncia perma-
nente, induzida pela alterag&o da tecnologia e
dos padrdes de procura ao nivel do consumo,
faz desaparecer totalmente as fronteiras entre
alguns sectores, por exemplo, 0s servigcos
financeiros e o comércio a retalho, ou as tele-

comunicagdes e 0s meios de comunicagao.

Isto é obviamente o ponto de partida para
uma analise muito mais detalhada que
envolveria o desenvolvimento de cenérios
especificos para cada sector, centrados nos
factores mais importantes para cada activi-
dade. Este tipo de cenarios pode ser, contu-
do, um instrumento util na definicdo das
ideias iniciais sobre o futuro de determina-

dos sectores.



Quadr o 2

Possiveis vencedores e per dedor es por sector

Possiveis vencedor es Possiveis per dedores

Cenario

Triangulo Dourado

Servigos financeiros
Sectores de alta tecnologia
Meios de comunicagao/Servigos

de lazer

A indUstria pesada, a defesa e os
combustiveis fésseis poderéo ser

perdedores relativos

Viver no Limite

Servigos de alta tecnologia
Servigos de baixa tecnologia
Seguros/seguranga

Gestao do risco

Tal como acima, actividades mais
sensiveis em termos ciclicos,

por exemplo, a construgéo e o
comércio a retalho de produtos

nao-alimentares

O Ultimo Reduto

Sector publico e defesa
Lébis
Monopdlios em sectores regula-

mentados

Telecomunicacdes
Biotecnologia

Servigos financeiros

Queda em Espiral

\

Protecgdo ambiental
Tecnologias verdes

Saude

A maioria dos outros sectores,
nomeadamente, a agricultura, a

&gua, 0S seguros e os transportes

O Impacto Sectorial dos Cendrios Alternativos



4. ImplicacGes sobr e
a Estratégia das Empresas

E dificil generalizar a forma como cenarios
especificos afectariam as estratégias das
empresas sem referirmos exemplos con-
cretos. Podemos, no entanto, apresentar

algumas ideias gerais. Por exemplo:

e em ambos os cenarios Tridngulo Doura-
do e Viver No Limite faria sentido inves-
tir fortemente em novas tecnologias, pro-
curar parcerias globais e concentrar em
servicos pessoais e financeiros como

areas de crescimento elevado;

se se apostar no cenério Triangulo Dou-
rado, que possui um ambiente econdmico
relativamente estavel, entdo “grande”
poder4 muito bem significar “melhor” na
exploracdo da globalizagdo dos merca-
dos; isto pode sugerir uma vaga de mega
fusBes procurando reduzir-se 0 espago
para dois ou trés lideres globais em cada
sector; existem certamente sinais de que
esta visdo do mundo tem por base recen-
tes tendéncias para uma maior concentra-
¢céo em sectores como a banca, as com-
panhias de aviagdo, a indUstria automé-
vel, os produtos farmacéuticos e as

empresas de servicgos;

se, por outro lado, o cenario Viver no
Limite for considerado o mais provavel,
a diversificagdo geografica pode fazer
sentido na exploragéo de ciclos econ6-

micos assincronos, mas valera a pena

manter a flexibilidade; isto pode sugerir
que empresas mais pequenas possam
ser mais rentaveis do que as suas con-
géneres maiores, que sd0 menos ageis;
para as grandes empresas, esta estraté-
gia pode significar uma rede de unida-
des mais pequenas e mais empreende-

doras, em vez de colossos monoliticos;

isto remete-nos para uma das principais
mensagens do cenario O Ultimo Redu-
to, que é a de que uma tendéncia cons-
tante no sentido da globalizagéo néo é
inevitavel, nestas circunstancias, com-
pensar4d manter empresas locais em
cada regido, os quais podem operar
dentro dos limites impostos pelas barrei-
ras ao comércio, adaptar produtos e ser-
vigos globais as condic¢bes locais, e ter
uma presenca local capaz de influenciar
eficazmente o debate sobre as politicas
publicas e sobre os regimes de regula-
mentacg&o, que continuardo a ser essen-

Ciais para muitos sectores;

finalmente, se o cenario Queda em Espi-
ral se parece demasiado com ficcao
cientifica, as empresas ndo deverdo
ignorar a possibilidade de as alteractes
climéticas e as questdes ambientais que
Ihes estdo associadas poderem chegar
muito mais longe na agenda politica
europeia,; isto podia, por seu lado, tornar
a politica ambiental uma fonte principal
de vantagem ou desvantagem competiti-
va para um vasto leque de sectores da

inddstria europeia.



A caracteristica essencial destas grandes
ideias estratégicas € o facto de elas nao
serem, necessariamente, exclusivas entre
si. Pelo contrario, sugerem uma aborda-
gem estratégica alargada, assente em

quatro elementos chave:

« alcance global e diversificag@o geogréfi-

ca do risco econémico;

- flexibilidade operacional - small is

beautiful mesmo nas empresas maiores;

e presenca local — evitar barreiras ao
comércio e garantir um lugar na discus-

sédo das politicas publicas;

e elevada consciéncia e investimento

ambiental.

Muitas empresas europeias podem consi-
derar que ja estdo no caminho certo para a
implementacdo desta estratégia. Para
outras, contudo, os desafios da Nova Euro-

pa ainda ndo foram enfrentados.

Implicacdes sobre a Estratégia das Empresas



Figura 1
Cronologia do cenario Triangulo Dourado

Ano Principais acontecimentos

1999 Langamento bem sucedido do euro — o seu valor tende a aumentar contra o dolar
O crescimento europeu abranda mas ndo ha recessao; as taxas de juro do euro des-
cem para 2,5%

2000 A Europa lidera a recuperagéo econémica global; pequeno abrandamento nos EUA
Progresso na liberalizagédo das telecomunicacdes e politica de “céu aberto”

2001 Nova vaga de fusdes europeias no sector dos servi¢os financeiros
A Grécia junta-se a zona euro
A economia mundial cresce a 5% & medida que o Japo e a Asia recuperam

2002 Emissdo de moedas e notas do euro; o Reino Unido, a Suécia e a Dinamarca votam no
sentido da ades&o ao euro
Liberalizacéo dos servigos postais na UE em curso

eNnarios

~

2003 Mercado Unico de valores na Europa langado como uma joint venture Reino Unido/Ale-
manha/Franca
Emisséo de obriga¢des de empresas quatro vezes superior a 1998

2004 A Republica Checa, a Hungria, a Polonia, a Eslovénia e a Estonia entram na UE
Trés grandes bancos detém mais de 50% do total dos activos da UE

2005 Fusédo de duas grandes construtoras automéveis da UE, aprovada pela Comissédo
Europeia
2006 Acordo de zona de comércio livre entre a UE e a NAFTA
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Reforma do acordo de Politica Agricola Comum (PAC)

2007 Mais de 80% das familias na UE estéo ligadas a Internet
As receitas do comércio electronico séo responsaveis por mais de 10% do PIB na UE

2008 A APEC adere a zona de comércio livre UE-NAFTA
E aprovado um medicamento anti-envelhecimento pelo FDA norte-americano (Food

and Drug Administration) e pela Comissdo Europeia

2009 Referendos nacionais acordam os termos da elei¢éo de um Governo da UE
A Republica Checa, a Polonia, a Hungria, a Eslovénia e a Estonia adoptam o euro

2010 O Governo eleito da UE relne-se pela primeira vez no inicio de Dezembro




Figura 2

Viver no Limite

POR FAVOR INSIRA O SEU CARTAO ELECTRONICO PARA MAIS INFORMAGOES

Autorizagdo completa. Por favor INDIQUE agora o seu pivot preferido.
Por favor, fale com clareza. Obrigado. O seu pedido esta a ser processado ...
Por favor, mantenha-se neste canal para receber as suas mensagens personalizadas.

Bem-vindo, [NOME do utilizador a ser inserido aqui], 0 meu nome é Maria Van Der
Witt e estou aqui para lhe dar a actualizagdo das Ultimas noticias.
O que gostaria de saber hoje, [NOME do utilizador]

Categoria seleccionada; EMPRESAS

Maria (em fato classico cinzento): As Ultimas noticias de hoje dao conta de uma oferta de
compra audaciosa lancada pelo grande magnata francés, Erich Bossanian, para controlar
a rede de telecomunicacgdes e televisdo por cabo russa, Ruscom. Bossanian, de 48 anos,
esteve anteriormente envolvido numa série de negdécios no sector das comunicagdes e
meios de comunicagao, incluindo uma participagdo de 40% na Anglo-Dutch Telecom e de
50% das acg¢des da MS Interactive Europe. Bossanian, que no ano passado foi julgado
por uma fraude relacionada com anteriores acordos de fixag&o de precos de mercadorias,
e foi ilibado pelo Tribunal Europeu, afrmou tratar-se de uma oferta amigavel que sé pode
ser concretizada com o apoio total do governo russo. Bossanian € um companheiro habi-
tual de caga do Presidente russo.

Quer consultar mais alguma noticia desta categoria ou pretende escolher outra categoria?
Nova categoria seleccionada: PESSOAS

Maria (em vestido vermelho de Verdo): Ola, [NOME do utilizador], eu penso que pode estar
interessado no seguinte clip, fimado pela nossa equipa Out and About no inicio do dia de

ontem.

Registo video de uma mulher de meia-idade tentando libertar-se da neve com os seus
dois filhos e um cdo seguindo imediatamente atras deles.

Voz off: A baronesa Frieda Markham inicia a sua viagem diaria para 0 novo centro ministerial
do governo britanico na zona elegante de Berkshire ... (0 ECRAN fica branco)

Desculpe, O SEU CREDITO EXPIROU. Por favor, introduza o seu cartéo electrénico
para continuar a ver esta noticia.

Implicacdes sobre a Estratégia das Empresas



Figura 3

O Ultimo Reduto: A Defesa Final

Locutor: Agora, na BBC Radio Europe, “Perspectivas”, com Julian Hartoch, professor
de Historia Contemporanea na Universidade de Roma.

Hartoch: Voltando ao final dos anos 90, muitas das grandes alteragBes que se espera-
va que viessem a abalar o mundo durante a primeira década do século XXI mostraram-
se desanimadoras. Pensemos na Internet, nos mercados globais, no crescimento expo-
nencial da economia chinesa, na biotecnologia, no comércio a distancia, na TV interac-
tiva, no alargamento da UE, na democracia russa e na reestruturacdo radical dos sec-
tores das telecomunicagdes e da energia, na Europa. A continuidade, na maior parte
dos casos, venceu sobre o caos. Isto é valido especialmente para a Europa, que mos-
trou uma crescente tendéncia para se fechar sobre si propria, levantando barreiras ao
comércio e adiando indefinidamente o alargamento depois do falhanco das negocia-
¢bes com a Pol6nia e a Hungria em 2008. Isto aconteceu porqué?

Em parte, é 6bvio que o isolamento crescente da Europa Ocidental foi uma resposta aos
acontecimentos externos, nomeadamente, a vitéria esmagadora em 2004 do evangelista
texano Harry “True” Blue, até entdo quase desconhecido. As Ultimas medidas populares
lancadas durante a Grande Recesséao de 2001, destruiram metade das poupanc¢as de mui-
tos milhGes de detentores de fundos de investimento e provocaram uma recesséo prolon-
gada nos EUA. As politicas proteccionistas do presidente Blue precipitaram o mundo numa
nova guerra comercial que se mantém até hoje. A China, confrontada com problemas poli-
ticos internos, relagbes antagénicas com o Japdo e uma queda acentuada nas receitas
com as exportacGes para os EUA e para a Europa, parece ser actualmente a maior vitima,
mas ninguém escapou incélume.

De um modo geral, a confianga nos mercados livres foi abalada pelo fim do grande cresci-
mento da economia americana e pelas mudancas na Asia. Re-regulamentacdo passou a
ser a palavra de ordem em Bruxelas para uma série de sectores, que vao desde a biotec-
nologia até ao sector bancario, dos transportes as telecomunica¢des. Como se lembraréo,
0 Reino Unido, hesitando durante muito tempo sobre a sua participagéo na UEM, acabou
por se ver arredado destas e doutras questdes, como a reforma do mercado de trabalho.
O estado das pensfes publicas mantém-se, em grande parte, inalterado apesar da apro-
ximagao da idade da reforma para a geragao “baby-boom” do pés-guerra. Na Europa con-
tinental, tem-se registado um sélido crescimento da receita fiscal relativamente ao PIB,
mesmo depois dos limites sobre os empréstimos impostos pelo Pacto de Estabilidade
terem sido suspensos, em 2004, por insisténcia da Alemanha, que recentemente alcangou
a ltalia no primeiro lugar dos niveis de endividamento relativamente ao PIB. Durante a Ulti-
ma década, a Europa tem sido um oasis de calma num mundo cadtico, mas receio que
estejamos agora a viver um tempo emprestado.



Figura 4

O Diario de um Homem Desesperado

18 de Abril

Neve. Hoje o meu computador finalmente avariou. Passei uma hora ao telefone com os ser-
Vigos técnicos, mas nao tive sorte — precisa de uma actualizagdo completa, foi 0 que me
disseram. E a (ltima vez que compro estes artigos num supermercado. Continuo a escre-
ver o meu livro a médo. Esta manhd, o Tamisa estava novamente revolto quando levei o meu
cao a passear — ficamos ambos encharcados. Vamos ter de alterar o nosso percurso.

25 de Abril

Artigo nas noticias via satélite sobre as cheias na Holanda. Telefonei a minha avo para me
certificar de que estava bem. Pareceu-me preocupada, apesar de viver a noventa quiléme-
tros da costa. Ndo consigo tirar da cabega aquelas fotografias tiradas no Bangladesh o ano
passado. Como o tempo passa!

2 de Maio

Continua a nevar muitissimo. Terminei o capitulo sobre o panico de 2003, 0 ano em que a
primeira grande seca atingiu a produgdo norte-americana e se tornou muito claro que a
Corrente do Golfo se comecgava a dirigir mais para Sul. As fortes quedas nos mercados de
todo o mundo provocaram a pior recessao econdmica global desde os anos 70, mas hoje
isso parece uma lembrancga remota. O plano de empréstimos do FMI manteve o euro aci-
ma dos 50 céntimos, durante uns tempos, mas a pausa no caos econdémico mostrou ser
pouco duradoura.

14 de Maio

As migragdes em direc¢éo ao Norte vindas dos Balcés continuam, registando-se comba-
tes esporadicos nas linhas de fronteira. Os peritos parecem néo estar de acordo sobre as
zonas atingidas este ano pelas marcas das radiagdes solares. H4 muitas fimagens dos
motins australianos de 2008. Teimosamente, os mercados estdo com tendéncia para a alta.
Os meus fundos de investimento em euros subiram 5%.

21 de Maio

Quinta-feira € o meu dia autorizado para andar de carro. Pego no veiculo comunitario e saio
para uma volta. As noticias da Russia ndo séo boas. Um tipo de doenca infecciosa que se
propaga pelo ar alastrou das zonas rurais para o lado oriental dos Urais, e esta a propagar-
se rapidamente. Cientistas do governo russo estao a responsabilizar compostos quimicos
anglo-germanicos.

20 de Junho

O Tamisa transbordou novamente em muitos pontos ao longo do rio. O mundo I fora esta
a afundar-se. O rés-do-chdo da nossa casa esta cheio de agua e faltou a electricidade em
toda a vizinhanga. Para piorar as coisas, fui assaltado no fim-de-semana, mas felizmente
eles levaram o meu computador velho e pouco mais de valor. Fiz um seguro junto do meu
mediador de seguros para alguns bens de valor e pessoais. A casa parece estar toda incli-
nada de um dos lados, e durante toda a noite ouvi ruidos estranhos de coisas a ranger. Vou
por tampdes nos ouvidos e vou dormir.

Implicacdes sobre a Estratégia das Empresas
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Anténio Mendonga (Responsavel); Manuel Farto;

Elivan Ribeiro; Jodo Dias; Anténio Romao (Consultor) (esgotado)

O Investimento Directo das Empresas Portuguesas no
Brasil: Sectores, Tipo de Operacédo e Determinantes
Fundamentais, 1996-1999

Anténio Mendoncga (Responsével); Manuel Farto;

Elivan Ribeiro; Jodo Dias; Miguel Fonseca;

Anténio Romé&o (Consultor)

O Investimento Directo das Empresas Brasileiras em
Portugal: Sectores, Tipo de Operacédo e Determinantes
Fundamentais, 1996-1999

Ant6nio Mendonca (Responsével); Manuel Farto;

Elivan Ribeiro; Jodo Dias; Antonio Roméao (Consultor)

Téxtil e Vestuério - Deslocalizac&o ou relocalizagéo?
Série GEPE + Dinamicas Sectoriais
Margarida Melo; Teresinha Duarte

Turismo - Diagndstico Prospectivo
Série GEPE « Dindmicas Sectoriais
Maria Luis Albuquerque; Célia Godinho

O Calgado em Portugal

Uma Anédlise da Competitividade

Série GEPE « Dinamicas Sectoriais
Margarida Melo; Teresinha Duarte (esgotado)

Pasta e Papel em Portugal - Perspectivas para o Sector
Série GEPE « Dinamicas Sectoriais
Margarida Melo; Mericia Gouveia

Metalurgia - Desafios ao Sector
Série GEPE + Dinamicas Sectoriais
Angela Lobo; Maria Luis Albuquerque (esgotado)

Maquinas e Produtos Metdlicos - Cooperar para Ganhar
Série GEPE « Dindmicas Sectoriais
Angela Lobo; Maria Luis Albugquerque

Producé&o de Vidro - Uma Tradic@o Nacional
Série GEPE « Dinamicas Sectoriais
Catarina Nunes; Célia Godinho

Construcéo - O Desafio da Especializacéo
Série GEPE ¢ Dinamicas Sectoriais
Catarina Nunes
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Set. 2001
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Mar. 2002
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Maio 2002
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Nov. 2002
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Dez. 2002
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Maio 2003

Comércio e Distribuicdo - Os Centros Comerciais no
Horizonte 2010

Série GEPE « Dindmicas Sectoriais

Margarida Melo; Mericia Gouveia; Teresinha Duarte

O Automovel - Um Cluster (Globalmente) Inovador
Série GEPE « DinAmicas Sectoriais
Angela Lobo; Margarida Melo

Servi¢cos Prestados as Empresas - Catalizadores da
Economia Global

Série GEPE + Dinamicas Sectoriais

Catarina Nunes; Teresinha Duarte

Novos Turistas e a Procura da Sustentabilidade - Um Novo
Segmento de Mercado Turistico
Susana Lima; Maria do Rosario Partidario

Organizagéo e Gestdo dos Mercados Municipais - Mudar e
Inovar para Competir
Jodo Manuel Cebolas Batista Barreta

Regulacdo do Equipamento Comercial nos Paises da
Unido Europeia - Licenciamento de Grandes Superficies
Margarida Pereira; José Afonso Teixeira; Sandra Di Biaggio

A Nova Europa em 2010 - Quatro Cenarios
Frank Shaw (The Centre for Future Studies, Knowledge
Management Team)
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