
2009 2010 2011 meta 2012 Tolerância
Valor 

crítico
PESO RESULTADO

60%

40%

37210 42000 43000 43000 500 53750 60%

n.a. n.a. n.a. 90,0% 5% 96% 40%

30%

90% 92% 94% 90,0% 5% 98% 100%

30%

n.a. n.a. 3 2 0 3 100%

20%

40%

n.a. 20 20 20 1 18 30%

13140 13500 n.a. 13500 500 19000 40%

16400 15000 15000 15000 500 16000 30%

305

n.a. n.a. 2 2 0 3 50%

n.a. n.a. n.a. 95,0% 2,5% 100% 50%

30%

90% 92% 98% 95,0% 3% 100% 100%

20%

25%

n.a. n.a. 30 20 1 18 100%

25%

n.a. 85% 85% 90,0% 5% 97% 100%

25%

n.a. n.a. n.a. 2 0 3 100%

25%

n.a. n.a. 90% 90,0% 5% 100% 100%

O1: (OE1) – Garantir a Inspecção e Fiscalização dos operadores económicos

10: (OE1, OE2, OE3)  –  Afirmar a actividade formativa como factor de desenvolvimento da qualidade do trabalho

09: (OE3) – Comunicar com qualidade matérias de interesse para a Avaliação de Riscos na Cadeia Alimentar

O8: (OE2) –  Garantir a qualidade do serviço laboratorial

O7: (OE1) –  Melhoria da resposta aos stakeholders

O6: (OE3) - Garantir a eficiência das acções de controlo oficial e de mercado

O5: (OE2) – Melhorar a boa execução da Avaliação e Comunicação de Riscos da Cadeia Alimentar

O4: (OE1) – Optimizar a resposta da ASAE no âmbito dos processos de inspecção e fiscalização

O3: (OE3) – Assegurar a boa execução da Avaliação e Comunicação de Riscos da Cadeia Alimentar

O2: (OE2) – Assegurar as acções de controlo oficial e de mercado

QUAR

OE 1: Garantir a Inspecção e Fiscalização dos operadores económicos, com vista a assegurar a saúde pública, a defesa dos consumidores e a livre concorrência.

Ind 8 - Elaboração de newsletter semestral de carácter 

técnico-científico

Ind 4 - Nº de estudos temáticos específicos 

direccionados (subordinados aos temas PNCA e 

Actualização do Perfil de Risco dos Alimentos)

ANO:2012

Ministério da Economia e do Emprego

Organismo

Objectivos Operacionais

EFICÁCIA

Ind 11 - nº médio de dias para averiguação de denúncias 

prioritárias (recebidas de entidades oficiais)

Ind 12 - % de ensaios interlaboratoriais enviados 

satisfatórios (z-score <2 e/ou aceitação no intervalo de 

variação admissível) 

INDICADORES

Ind 14 – % de execução do Plano Anual de Formação

Ind 13 - Nº de seminários organizados (dedicados ao 

Plano Nacional de Colheita de Amostras e  âmbito 

Técnico-Científico)

Ind 10 - % de amostras analisadas em relação às 

entregues (até 30 dias antes do final do período em 

análise)
QUALIDADE

Ind 7 - Nº de processos pendentes de decisão

Ind 9 - % de cumprimento de requisitos para 

manutenção de estatuto de Focal Point da EFSA

Objectivos Estratégicos

MISSÃO: A ASAE é a autoridade administrativa nacional especializada no âmbito da segurança alimentar e da fiscalização económica. É responsável

pela avaliação e comunicação dos riscos na cadeia alimentar, bem como pela disciplina do exercício das actividades económicas nos sectores alimentar

e não alimentar, mediante a fiscalização e prevenção do cumprimento da legislação reguladora das mesmas.

VISÃO: Fazer da ASAE uma entidade de referência, na defesa dos consumidores, da saúde pública e da livre concorrência, prestando um serviço 

público de excelência.

Ind 6 - Nº de processos concluídos (instrução)

Ind 2 – Fiscalização de 90% das freguesias que tenham 

mais de 1500 habitantes

Ind 3 - % média de execução do total dos planos e 

programas existentes

Ind 1 – Nº de operadores económicos fiscalizados

Ind 5 - Nº médio de dias úteis para elaboração do auto 

de notícia 

EFICIÊNCIA

OE 3: Melhorar a boa execução da Avaliação e Comunicação de Riscos da Cadeia Alimentar na perspectiva da manutenção de um elevado padrão de segurança

alimentar para os consumidores.

OE 2: Promover a realização do controlo oficial executando Planos e Programas estabelecidos por forma a contribuir para a prevenção da saúde pública e a defesa

dos consumidores.
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resultado

TAXA DE REALIZAÇÃO GLOBAL

resultado
Eficácia

#REF!

#REF!

#REF!

Eficiência
#REF!
#REF!
#REF!

Qualidade #REF!
#REF!
#REF!
#REF!
#REF!

TAXA DE REALIZAÇÃO GLOBAL #REF!

O8: (OE2) –  Garantir a qualidade do serviço laboratorial

10: (OE1, OE2, OE3)  –  Afirmar a actividade formativa como factor de desenvolvimento da qualidade do trabalho
09: (OE3) – Comunicar com qualidade matérias de interesse para a Avaliação de Riscos na Cadeia Alimentar

Ind 13 - Nº de seminários organizados (dedicados ao Plano Nacional de Colheita de Amostras e  âmbito Técnico-Científico)

O5: (OE2) – Melhorar a boa execução da Avaliação e Comunicação de Riscos da Cadeia Alimentar

Ind 3 - % média de execução do total dos planos e programas existentes

Taxa de Realização Parâmetros

Ind 1 – Nº de operadores económicos fiscalizados

Taxa de Realização dos Objectivos

O4: (OE1) – Optimizar a resposta da ASAE no âmbito dos processos de inspecção e fiscalização
O6: (OE3) - Garantir a eficiência das acções de controlo oficial e de mercado

O7: (OE1) –  Melhoria da resposta aos stakeholders

O3: (OE3) – Assegurar a boa execução da Avaliação e Comunicação de Riscos da Cadeia Alimentar

O1: (OE1) – Garantir a Inspecção e Fiscalização dos operadores económicos

Ind 2 – Fiscalização de 90% das freguesias que tenham mais de 1500 habitantes

O1: (OE1) – Garantir a Inspecção e Fiscalização dos operadores económicos

O2: (OE2) – Assegurar as acções de controlo oficial e de mercado

O4: (OE1) – Optimizar a resposta da ASAE no âmbito dos processos de inspecção e fiscalização

Ind 7 - Nº de processos pendentes de decisão

Ind 5 - Nº médio de dias úteis para elaboração do auto de notícia 

O5: (OE2) – Melhorar a boa execução da Avaliação e Comunicação de Riscos da Cadeia Alimentar

O6: (OE3) - Garantir a eficiência das acções de controlo oficial e de mercado

O7: (OE1) –  Melhoria da resposta aos stakeholders

O8: (OE2) –  Garantir a qualidade do serviço laboratorial

09: (OE3) – Comunicar com qualidade matérias de interesse para a Avaliação de Riscos na Cadeia Alimentar

10: (OE1, OE2, OE3)  –  Afirmar a actividade formativa como factor de desenvolvimento da qualidade do trabalho

Ind 6 - Nº de processos concluídos (instrução)

Ind 4 - Nº de estudos temáticos específicos direccionados (subordinados aos temas PNCA e Actualização do Perfil de Risco dos Alimentos)

O2: (OE2) – Assegurar as acções de controlo oficial e de mercado

Ind 9 - % de cumprimento de requisitos para manutenção de estatuto de Focal Point da EFSA

Ind 10 - % de amostras analisadas em relação às entregues (até 30 dias antes do final do período em análise)

Ind 11 - nº médio de dias para averiguação de denúncias prioritárias (recebidas de entidades oficiais)

Ind 12 - % de ensaios interlaboratoriais enviados satisfatórios (z-score <2 e/ou aceitação no intervalo de variação admissível) 

Ind 14 – % de execução do Plano Anual de Formação

Ind 8 - Elaboração de newsletter semestral de carácter técnico-científico

O3: (OE3) – Assegurar a boa execução da Avaliação e Comunicação de Riscos da Cadeia Alimentar

Monitorização (Avaliação Final)
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Realizado

Realizado

Despesas com pessoal

Aquisição de bens e serviços

Outras despesas correntes

Relatórios e outra documentação interna

Indicadores Fonte de Verificação
Ind 1 – Nº de operadores económicos fiscalizados
Ind 2 – Fiscalização de 90% das freguesias que tenham mais de 1500 habitantes
Ind 3 - % média de execução do total dos planos e programas existentes
Ind 4 - Nº de estudos temáticos específicos direccionados (subordinados aos temas PNCA e Actualização 
Ind 5 - Nº médio de dias úteis para elaboração do auto de notícia 
Ind 6 - Nº de processos concluídos (instrução)
Ind 7 - Nº de processos pendentes de decisão

Ind 9 - % de cumprimento de requisitos para manutenção de estatuto de Focal Point da EFSA
Ind 10 - % de amostras analisadas em relação às entregues (até 30 dias antes do final do período em 
Ind 11 - nº médio de dias para averiguação de denúncias prioritárias (recebidas de entidades oficiais)
Ind 12 - % de ensaios interlaboratoriais enviados satisfatórios (z-score <2 e/ou aceitação no intervalo de 
Ind 13 - Nº de seminários organizados (dedicados ao Plano Nacional de Colheita de Amostras e  âmbito 

GestAsae, Mapas estatísticos das DR e da Divisão de Planeamento e 

Controlo OperacionalGestAsae, Mapas estatísticos das DR e da Divisão de Planeamento e 

Controlo OperacionalRelatórios periódicos do plano de recolha de amostras e de análises 

laboratoriais; outra documentação internaRelatórios e outra documentação interna

GestAsae, Mapas estatísticos das DR e da Divisão de Planeamento e 

Controlo Operacional

Relatórios internos, aplicações próprias do Laboratório, outra 

documentação interna

60

GestAsae, Mapas estatísticos das DR e da Divisão de Planeamento e 

Controlo OperacionalRelatórios internos, aplicações próprias do Laboratório, outra 

documentação interna

21107066

Nº de Efectivos no Organismo 31-12-2012 31-12-2011

800

16 800

Assistente Operacional 5

Relatórios e outra documentação interna

Coordenador Técnico 

Dirigentes - Direcção intermédia e Chefes de equipa

Inspectores 12 2928

GestAsae, Mapas estatísticos das DR e da Divisão de Planeamento e 

Controlo OperacionalRelatórios e outra documentação interna

 108 075

Investimento  555 519

Orçamento Funcionamento 20 551 547
13 902 016

6 541 456

63

Orçamento

Total

Recursos Financeiros (euros) - 2012

Total

Outros 

Relatórios e outra documentação interna

9 36

Informáticos 9

Recursos Humanos - 2012 Pontuação Pontos Planeados
Dirigentes - Direcção superior 20

Nº de efectivos a exercer funções 

Assistente Técnico 8

Técnico Superior 12 828

105

Relatórios e outra documentação internaInd 14 – % de execução do Plano Anual de Formação

Ind 8 - Elaboração de newsletter semestral de carácter técnico-científico
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