Despacho N° 25 .xviu2009/8ET

QUADRO DE AVALIAG;\O E RESPONSABILIZAG&O - 2009

Oltima actualizacio: {aaaa/mm/dd)
MNotal: ver exemplos de preenchimente no capitulo 4 e as notas metodolbgicas (anexo 2) no documento «Construcao do QUAR - Linhas de Crientacdo», CCAS
Nota2: podem ser acrescentados mais objectivos operacionais: minimo de 3, ndio devendo exceder os 5 no total (mcaso de grandes servigos e_sts.cribé‘io deve ser ajustado}

Ministerio da Economia e da Inovacio
Turismo de Portugal, I.P.

Ministério:

Missdo: Apoio ao investimento no sector do turismo, & qualificasdo e desenvolvimento das infra-estruturas turisticas, a coordenagdo da promogdo interna e”ext_eya de
Portugal como destine turistico e o desenvolvimento da formagde de recursos humanoes do sector, bemn como a regulagdo e fiscalizagio dos jogos de fortuna e azar.

' tabilidade e a qualidade da oferta turistica : ST
‘Reforcar a competitividade dos destinos, dos produtos e das empresas do turismo e _ Bgar_nardo _’Enndad
OF 2 - Afirmar a identidade do Turismo de Portugal e o seu papel estruturante na formagio, valorizac3o e projecsao ta idantiladio do
portuguesa, bem como no progresso da economia nacional 5 i
(o] Estruturar o Turismo de Portugal como organismo modelar da Administracdo Publica, centrado no cliente e no progresso do

OE 2

Meta Ano| Meta Ano Desvios

Projectos,empreendimentos &
actividades distintivos aprovados
sobre o total

Niamero de projectos de

destinc Portugal sobre o nimero

total de referéncias 50% 50%

fmplementagdo PENT que foram 8 1o -100%
objecto de
prog fmedidas/| tos/accoes
concratas
50%
Nimero de
progi - medidas/proj: facghes 15 20
langados durants o ano -1 0N%n
50%
OB 3 _ ~ Ponderaco de 20%
g S Ind 4 % de crescimento do Nimere de NA 20%
entidades registadas na extranet
Peso 50%
 IndS Nimero de novos
macanismes/instrumentos/produtos/ 10 20
estolas de hotslariafcursos criados =100 %
50%
N° de referéncias positivas & marca -100%0
100%
OB5 Ponderagio de 20%
; ; S Ind 7 Taxa de empragabilidade dos alunos
! formados até 6 meses apds a 50% 50%
conclusao dos cursos =100
Peso 100%

Ponderacio de 100% menor que

% das despesas de funcionamento n.a. 15%
nas despesas totals

100%

Numero de novos sistemas de > o
gestao implementados e novos = = 100%
madelas gestao propostas

180%
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