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Nota Prévia

Este séptimo documento de trabalho da série GEPE/Dinamicas Sectoriais
procura equacionar a Industria do Vidro em Portugal, numa 6ptica dos desa-

fios da sua evolucdo no contexto da dindmica europeia e mundial.

E mais um trabalho que, como ja foi referido em anteriores documentos, inte-
gra uma série mais ampla de estudos preparatérios de um projecto em cur-
so no GEPE: a abordagem do(s) Futuro(s) da economia portuguesa num

horizonte alargado.

As vantagens do desenvolvimento de uma cultura geradora de condi¢gdes
permitindo aos decisores publicos e privados reagir aos sinais de mudanca
em tempo real, de antecipar situagdes através da andlise das tendéncias
pesadas e da captagdo das condicionantes de futuros possiveis, tendo pre-
sente que as mutagdes ao nivel dos mercados, produtos, valores e compor-
tamentos individuais e sociais se sucedem a ritmo acelerado tém vindo a
ganhar espaco e relevo a nivel de grandes empresas e grupos econémicos

e dos paises mais avancados.

E um tipo de trabalhos que vale tanto mais quanto os diagndsticos das
matérias alvo se constituirem como referéncia para o estabelecimento de

estratégias dos decisores.

O trabalho prospectivo deve, pois, ser conduzido com prudéncia e ao mes-
mo tempo com determinacao e levado o mais longe possivel com vista a
direccionar e apoiar a ac¢do dos decisores econdémicos pois o(s) Futuro(s)

pode(m), em grande parte, ser construido(s).

Héa que entre ndés caminhar cada vez mais no sentido do fomento e da con-
solidacdo de uma cultura da prospectiva, exactamente como base e ins-

trumento de decisdo estratégica.

Marcgo, 2001

Jodo Abel de Freitas

Nota Prévia
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1. Introducéo

A producao nacional é constituida, no essencial, pelos segmentos do vidro
de embalagem, do vidro plano e do vidro doméstico, diferenciando-se da
verificada na Unido Europeia (UE15) na medida em que néo € significativa a
producdo de fibras de vidro, vidros especiais e produtos de alta tecnologia

para actividades muito especificas (6ptica, electrénica e quimica).

O conjunto da producdo nacional de vidro est4 associado a uma cultura
vidreira (saber — fazer) e a uma especializagcdo produtiva que assenta na
flexibilidade, através da producdo de pequenas séries. Existe, assim, uma
capacidade nacional de satisfazer a procura nos diferentes segmentos do
mercado, doméstico e externo, nomeadamente através de uma oferta
dirigida a nichos de mercado (copos e garrafas com um determinado design
e vidros muito especificos para a construgdo, automovel, industria
farmacéutica e cosmeética) e de responder aos diferentes desafios

produtivos e comerciais.

Territorialmente, a producédo nacional de vidro encontra-se na faixa litoral do
pais, em consequéncia da proximidade das matérias — primas, dos maiores
mercados de consumo nacionais e das acessibilidades que facilitam o

escoamento de produtos para o exterior.

Grande parte das empresas estdo concentradas na zona da Marinha
Grande (Leiria), onde existe uma tradicdo e uma cultura bem enraizadas e,
ao mesmo tempo, e durante anos uma forte dependéncia regional do sector
a nivel econdmico e social. Recentemente, assistiu-se a uma diversificacdo
sectorial da zona, em termos de industria (plasticos e moldes) e servigos, o

que permite diminuir o risco de dependéncia regional.

Introducéo
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2. Contexto Internacional

2.1 A Producéo

Os principais produtores mundiais de vidro sdo a Unido Europeia, o Japdo e
os Estados Unidos da América (EUA), com relevo para a UE que € o princi-
pal mercado mundial, tanto em termos de produgdo como de consumo, des-

tacando-se a Alemanha, a Franca, a ltalia, a Espanha e a Bélgica.

No que se refere a evolugdo da producao, no periodo de 1985 a 1994, o
maior crescimento médio anual foi apresentado pelo Japdo, com cerca de
4,6%, seguindo-se a UE com um crescimento de cerca de 4,1% e s6 depois

0s EUA com 1,2%.

Na Europa, 80% da producédo é proveniente de multinacionais e os outros
20% de Pequenas e Médias Empresas (PME). No vidro de embalagem, um
namero restrito de empresas assegura a maior parte da produgcao comuni-
taria, com diversas unidades produtivas colocadas em diferentes paises
membros. No vidro doméstico, coexistem grandes produtoras e um gran-
de nimero de PME, enquanto no vidro plano predomina um pequeno
ndmero de multinacionais com um elevado grau de automacéo, necessitan-

do de pouca mao-de-obra, porém bastante qualificada.

Em consonancia com o tecido empresarial, 0 sector do vidro, qualquer que
seja 0 segmento produtivo, é caracterizado por ser capital intensivo e por
exigir uma tecnologia em permanente progresso, que responda as crescern-
tes exigéncias de qualidade e diversidade de produtos e, a0 mesmo tempo,

permita obter economias de energia e incorporar produtos reciclaveis.
2.2 A Procura e a Dinamica Comercial

Para se perceberem as evolucbes passadas e futuras do mercado, nos
varios segmentos, identificaram-se os factores que mais influenciam a pro-
cura e as trocas comerciais. No vidro de embalagem é a evolucédo dos sec-
tores clientes (alimentares, bebidas, farmacia e cosmética) que dita o com-

portamento da procura e os fluxos comerciais do produto. Novidro domés-
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tico é determinante a evolugd@o do rendimento disponivel das familias e da
actividade economica do turismo que, por sua vez, sao condicionados pela
conjuntura econémica mundial. No vidro plano tudo depende da politica
que tem vindo a ser implementada pelos grandes grupos, nomeadamente o

Grupo Saint — Gobain, o maior grupo europeu de vidro.

A UE assume um papel preponderante no comércio mundial do vidro, repre-
sentando, em 1997, cerca de 40% do total das exportagdes mundiais, onde
se destaca a Alemanha (9%) e a Franca (8%). No entanto, é o Japao que apre-
senta a maior taxa de crescimento de exportacéo no periodo representado na

Fig. 1, associada, de alguma forma, ao aumento da procura mundial.

Fig. 1
Crescimento das Exportacdes Mundiais de Vidr o
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A evolugéo dos Estados Unidos, em termos exportadores, é relativamente
préxima da observada na UE, apesar dos valores absolutos transacciona-

dos por aquele pais serem bastante inferiores aos europeus.

No que se refere as importacfes, é também a Unido Europeia, que gera o
maior contributo para o total mundial. Em 1997, a UE importou cerca de
metade do vidro comercializado no mundo, onde se destaca a Alemanha
como o maior importador mundial (13%), seguida da Franga (11%). Os EUA

apresentam uma taxa de importactes de 12% e o Japao de 8%.

Da evolucdo das importagdes mundiais de vidro destaca-se o Japdo com
um crescimento de cerca de 14% ao ano. A Unido Europeia apresenta ja
uma estabilizag@o na sua evolu¢do, embora com um crescimento de 6% ao

ano (Fig 2).

Fig. 2
Crescimento das Importagdes Mundiais de Vidr o
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A UE é o maior exportador e o0 maior importador, como foi atras referido. No
entanto a importancia relativa de cada um dos diferentes segmentos produ-

tivos é substancialmente diferente como se constata no quadro seguinte.

Peso das Exportagbes Extra comunitarias no Total
da Producéo (%)

Vidro de Embalagem 2,5
Vidro Domeéstico 35
Vidro Plano 9

Fibras de Vidro 15
QOutros (vidros especiais) 31

Fonte: Eurostat, Panorama da IndUstria Comunitaria, 1997

O segmento produtivo do vidro doméstico € o mais exportavel para fora da
Comunidade, seguindo-se os vidros especiais. Os vidros de embalagem e pla-
no séo 0s que menos exportam para fora da UE, o que em parte € explicado

pelas suas caracteristicas e pela elevada procura interna destes produtos.

A UE é um importador liquido de fibras de vidro, sendo os principais fornecedo-
res os EUA, a Eslovaquia e a Republica Checa. Nos vidros especiais a situacéo
ja se apresenta de forma diferente dado que as percentagens de exportacdes e
de importacdes extra comunitarias séo idénticas, porém os destinos sao diferen-
tes: as exportagdes destinam-se maioritariamente aos EUA e Poldnia e as impor-

tacOes provém, essencialmente, do Japéo, EUA, Taiwan e Republica Checa.

Contexto Internacional
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2.3 Tendéncias

O processo de globalizagdo dos mercados e o desenvolvimento tecnolégi-
co tém induzido uma tendéncia de concentragdo desta industria, embora
diferenciada consoante os segmentos. Os mecanismos mais utilizados para

a concretizacdo desta tendéncia sédo as fusdes e as aquisi¢oes.

A concentragdo permite as empresas um melhor aproveitamento dos recur-
sos e uma melhor consolidagcdo dos mercados, oferecendo produtos de

qualidade aos clientes alvo.

Consequentemente, as empresas melhor estruturadas em termos financei-
ros e de conhecimento e dominio dos mercados tém conseguido uma maior
competitividade, nomeadamente através do alargamento da cadeia de valor
e pelo aproveitamento de sinergias, sendo esta constatagdo um incentivo a

intensificacdo deste processo.

Relativamente a procura espera-se um crescimento, a nivel europeu, no
curto e médio prazo, com especial incidéncia nos paises do Sul, sendo
este um mercado com potencial de crescimento, para todos 0s segmentos

produtivos.
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3. O Vidro em Portugal

3.1 Importancia Econémica do Sector

O sector do vidro tem um peso pouco significativo no total da Industria Trans-
formadora, na medida em que, segundo as Estatisticas das Empresas do

INE, concretamente, em 1998, o VAB representava 1.3% e o emprego 1%.

Nos ultimos anos, este sector apresentou um comportamento muito dinadmi-
co. O crescimento do VAB do sector manteve-se acima dos valores verifica-

dos na industria e no PIB, ao longo de todo o periodo em analise (Fig. 3).

Fig. 3
VAB do Vidro - Variagcao em Volume

Crescimento médio anual (%):

1986/95 1995/99

Industria 3,3 3,0

/

/

1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Vidro —— |ndustria PIB

Fontes: Contas Nacionais do INE(1986/95), estimativas baseadas no indice de Produg&o Industrial (1996/99)

Relativamente aos trés segmentos produtivos que compdem este sector, 0
vidro de embalagem é o segmento produtivo com maior peso (cerca de 68%
do VAB do sector), seguido do vidro doméstico (19%) e do vidro plano (6%),

0 que perfaz quase a totalidade do VAB deste sector.

O Vidro em Portugal
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A analise da evolug&o do VAB, no periodo 1996 — 1998, parece fazer ante-
ver um aumento do peso do vidro doméstico em detrimento do vidro de

embalagem (Fig. 4).

Fig. 4
Peso dos Segmentos Produtivos no Sector do Vidr o
1996-1998

74%
68% 69%

19% 21%
16%

D 6% 6% 7%
NN .

Vidro de Embalagem Vidro Doméstico Vidro Plano

Fonte: Banco de Portugal

3.2 A Oferta e a Procura

A estrutura do tecido empresarial e o tipo de consumidores/clientes a que se
dirigem os diferentes segmentos produtivos aproximam-se bastante dos

verificados nos restantes paises comunitarios.

O segmento do vidro de embalagem é constituido por cinco empresas que
correspondem a seis fabricas, localizadas nas regifes Centro e Norte Lito-
ral e empregam cerca de 2600 trabalhadores. A producédo deste tipo de
vidro destina-se aos sectores das bebidas (representando mais de 80% das
vendas no mercado nacional), das alimentares, da farméacia e da cosmética

(estes dois ultimos segmentos representam apenas 0,5% das vendas).

O comportamento das indUstrias alimentares, bebidas, farmacéutica e cos-
mética sdo, assim, determinantes para a evolugao deste segmento produti-
vo, exigindo uma constante inovacédo das embalagens de vidro, nomeada-

mente ao nivel do design.




A oferta nacional de vidro de embalagem caracteriza-se, especialmente, por
uma flexibilidade do processo produtivo que permite satisfazer determina-

dos nichos de mercado, através da produgdo de pequenas séries.

No ano de 1998, o aumento de consumo foi de 6%, embora entre 1996 e
1998 o VAB tenha sofrido um decréscimo de 4%, em parte explicado, pela
diminuicdo verificada nos precos médios, consequéncia do aumento da
capacidade produtiva instalada na Peninsula Ibérica, nomeadamente, com

a construcdo de uma fabrica na zona da Estremadura espanhola.

Neste segmento existe uma forte concorréncia de produtos substitutos -
latas, PET (Polietileno teraftalato), PVC (Policloreto de Vinilo) e cartdo. No
entanto, existem produtos em que os segmentos de maior qualidade utilizam

apenas embalagens de vidro, como € o caso do vinho e do azeite.

As embalagens de vidro diferenciam-se entre si, para além dos formatos,
pela cor — branco, verde e &mbar. Embora todas as cores do vidro possam
ser utilizadas por praticamente todos os produtos, existem bens que utilizam

embalagens quase exclusivamente de uma cor.

Com o aparecimento de produtos substitutos e embalagens provenientes de
outros paises, os produtores de vidro de embalagem nacionais tém vindo a
apostar numa forma mais eficiente de promocao dos seus produtos junto
dos clientes finais, procurando uma resposta personalizada, visando a fide-
lizacdo ao produto nacional. Como promogcé&o entenda-se um contacto direc-
to com os clientes actuais e potenciais, utilizando de forma crescente as
novas tecnologias da informac&o. Esta promocdo pode ser potenciada
pelas caracteristicas ecolégicas que o vidro apresenta e que séo facilmen-

te captadas pelos consumidores.

Tendo por base esta preocupacéo, as empresas tém feito estudos de mer-
cado de forma a captar as necessidades dos seus clientes, conhecendo,
em simultaneo as embalagem que chamam mais a atengéo e as que melhor

traduzem a mensagem de qualidade dos produtos.

O Vidro em Portugal
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Pelo facto deste segmento produtivo ter uma forte posicdo exportadora
acentua-se a importancia dos distribuidores no processo de comercializa-
¢ao e na promogao dos produtos assegurando a fidelizagcao dos clientes e

0 escoamento continuado dos volumes de produgao.

Entretanto, o esfor¢o de desenvolvimento tecnol6gico do sector, assim como
a modernizacdo do equipamento das unidades fabris tém permitido ao seg-
mento do vidro de embalagem dar resposta adequada as necessidades e

prazos de entrega, dos diferentes clientes.

Assiste-se a uma tendéncia crescente do consumo de produtos embalados
em vidro, associada a uma preocupacédo cada vez maior com a higiene e
qualidade dos produtos a embalar, facto que, em conjugagédo com as ques-
tbes de ambiente, torna o vidro a embalagem escolhida para muitas utiliza-

coes.

O segmento dovidro doméstico é constituido por cerca de 15 PME, empre-
gando perto de 2200 trabalhadores, em que apenas uma das empresas pro-
duz cristal. Este segmento concentra-se na area da Marinha Grande, regiao
de tradicdo vidreira, onde existe um forte Know-How de producéo de vidro

e cristal.

O VAB deste segmento produtivo, nos ultimos dois anos, apresentou um

crescimento médio anual de 6%.

As empresas ao terem passado por um processo de reestruturacdo a nivel
econdmico-financeiro, tecnoldgico e de recursos humanos, nos principios
da década de 90, comecgaram, reactivamente, a preocupar-se com a forma-
¢ao, design, qualidade e marketing, o que se traduz numa adaptabilidade

ao mais elevado grau de exigéncias da procura.

O segmento do vidro doméstico engloba o vidro manual, o vidro semi-
manual e o vidro automatico, onde os principais clientes sdo os retalhistas,

as grandes superficies e o consumidor domeéstico.




A procura de produtos de vidro doméstico esta fortemente dependente ndo
s6 do poder de compra dos agentes econdmicos (especialmente das fami-
lias) bem como do design incorporado nos produtos que, cada vez mais, é
ditado pelas tendéncias da moda feminina de Paris e Mildo. Associada a
crescente preocupacdo com a componente design, estd a qualidade dos

produtos, que determina fortemente o consumo de produtos nacionais.

A distribuicdo dos produtos neste segmento é diferenciada, no que diz res-
peito aos mercados doméstico e externo. No primeiro, as varias empresas
do segmento concorrem entre si, posicionando o0s seus produtos consoante
0s mercados a que se destinam. No segundo mercado, a distribuicéo é rea-
lizada via agentes comerciais, ou seja, h4 um fornecimento a distribuidores
e nédo a clientes finais, nao existindo um conhecimento profundo do merca-
do alvo, o que constitui um constrangimento comum a muitos outros secto-

res exportadores nacionais.

Presentemente, existe a preocupacéo de colmatar este problema através de
politicas de marketing agressivas, possibilitando as empresas uma aproxi-
macao ao cliente final, ao invés de serem os agentes comerciais a ditar o

tipo de produto a fabricar.

Esta aproximacao ao cliente e ndo ao mercado (um cliente pode pertencer
a um dado mercado mas exigir determinadas especificagdes que o conjun-
to dos clientes daquele mesmo mercado ndo solicita) é tanto mais impor-
tante na medida em que se assiste a uma crescente competitividade, em
parte resultante da entrada de produtos estrangeiros, criando a necessida-
de de promover os produtos nacionais internacionalmente. Foi com esse
objectivo que surgiu a marca “Marinha Grande — MGLASS”, consubstan-
ciando a ideia de uma marca para um sector e uma regido, ao invés de uma
que promovesse apenas uma indudstria ou produto, concentrando esforgos,
financeiros e estrutura organizativa para melhor potenciar resultados. Esta
concentracdo possibilita, ainda, o controlo de qualidade dos produtos, a
que as vérias fabricas tém que obedecer, para integrarem o grupo que com-

pbe a marca.

O Vidro em Portugal
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Apo6s uma reestruturag@o do processo produtivo, existem em Portugal duas
empresas especializadas em dois tipos de vidro plano, a Covina com cer-
ca de 180 trabalhadores, que produz para o sector da construcédo, e a Seku-
rit com cerca de 260 trabalhadores, que fabrica vidro plano para o sector
automével. Estas duas empresas estao integradas num dos maiores grupos
internacionais de vidro, cuja avaliagdo do mercado € uma constante, pelo
que todas as empresas do grupo estao a par das exigéncias do mercado.

No periodo 1996-1998, o VAB deste segmento produtivo cresceu 2% ao ano.

Este segmento produtivo depende da evolugdo da construgao civil e do sec-
tor automovel e a sua competitividade passa, cada vez mais, pela inovacao

e melhoria de qualidade dos produtos.

Para responder as exigéncias dos respectivos clientes, as empresas tém
tido uma crescente preocupacdo com a qualidade de vida, com a seguran-
ca de pessoas e bens, traduzindo-se na concepg¢ao de vidros mais resis-
tentes e na protecgdo acustica e térmica — vidros que ndo permitam a entra-
da de calor no Verdo e de Inverno evitem a saida do mesmo. Outra carac-
teristica com que este segmento se tem vindo a preocupar, € em especial
no segmento do automével, é o peso do vidro, que tende a ser cada vez

menor, sem reducdo de resisténcia.

O segmento de mercado da construgdo civil tem como principais clientes os
transformadores — 0s que transformam o vidro em bruto em produto final - e
as grandes distribuidoras. No que se refere ao segmento do automdvel, o
grande cliente é a AutoEuropa, que representa entre 50 a 60% da factura-

c¢ao da empresa.

A producédo destina-se na sua maior parte ao mercado nacional, em parte
devido aos elevados custos de transporte derivados do seu peso, volume e

elevada fragilidade, mas também dada a estratégia do grupo.

As empresas produtoras sdo também elas distribuidoras dos produtos que
0 grupo produz nos restantes paises, satisfazendo globalmente as necessi-

dades dos seus clientes.




Toneladas

500000

O crescimento da procura tem sido bastante significativo, o que é explicado pelo
crescimento do sector da construcéo e pela boa performance que o sector auto-

mével tem vindo a registar, nomeadamente com a producéo da AutoEuropa.

Verifica-se, deste modo, que os varios segmentos do vidro tém caracteristi-
cas muito diferentes em termos de posicionamento no mercado doméstico
e externo. Porém, existem factores de competitividade a desenvolver que
sao transversais a todo o sector, como sejam a melhoria dos niveis de qua-
lidade, a crescente inovagdo, a persistente politica de marketing e uma

constante adaptacao as novas tecnologias.
3.3 Comércio Externo

O sector do vidro nacional, no seu conjunto, € caracterizado por registar valores
de exportacdes tradicionalmente superior aos das importagdes, tendo em con-
ta tanto as transaccgdes directas como as indirectas. O comércio de vidro, no
total das trocas comerciais portuguesas, representa 1% do total das exporta-
¢cOes e 0,5% das importacdes. A Fig. 5 permite ainda observar que, tanto as
exportacdes como as importagdes apresentaram no periodo em andlise taxas

de crescimento anual bastante significativas — 8% e 13%, respectivamente.

Fig. 5
Comércio Externo de Vidro em Portugal
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Fonte: BDCI/GEPE
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No que se refere as exportacGes o segmento de maior peso é o vidro de
embalagem, no entanto tem-se verificado alguma estabilidade nos precos

médios, no periodo em analise.

Relativamente as importagdes, é o segmento de vidro plano que maior peso
tem, no sentido de responder a crescente procura da construcéo civil e do

sector automével.

O total das importa¢cdes portuguesas de vidro, sdo, essencialmente, prove-
nientes da UE, representando em 1998 cerca de 90% do total. A Espanha é
actualmente o principal fornecedor de vidro, tendo vindo a reforgar a sua
posicdo, embora a Franga também tenha uma contribui¢do significativa para

o total das importacdes nacionais (20%).

Ao longo dos anos, tem-se vindo a verificar uma alteragdo na estrutura de
destino das exportacdes relativamente aos varios paises clientes, sobretudo
europeus. Por exemplo, a Espanha que actualmente importa mais de meta-
de do total do vidro produzido em Portugal, em 1980, absorveu apenas cer-
ca de 2% da producgéo nacional. Porém, este facto ndo quer dizer que a
quota de mercado nacional tenha aumentado, houve uma manutencdo no
vidro de embalagem e doméstico e mesmo um decréscimo, a partir de

1996, no vidro plano (Ver Anexo).

A crescente importancia (dependéncia) de Espanha nas trocas comerciais
nacionais exige aos empresarios nacionais que encarem, cada vez com
maior atencdo, a realidade do mercado ibérico, tirando proveito disso,

nomeadamente, captando nichos de mercado espanhais.

Nos quadros seguintes apresenta-se a andlise da estrutura das origens das
importacdes e destino das exportacdes, pelos diferentes segmentos produ-

tivos, destacando-se a importancia do comércio com Espanha.




VIDRO DE EMBALAGEM

ORIGEM DAS IMPORTACOES

1998
Alemanha Au.itria
29 3% Resto Mundo Franca
Holanda 5% 15%
1% ltalia
Bélgica 4%
4%
Espanha
Fonte: BDCI/GEPE 66%

A Espanha é a principal origem das

importagBes nacionais.

DESTINO DAS EXPORTACOES

1998
Espanha
72% Resto Mundo
9%
Franga

M%

- Bélgica

Grécia . ) ftalia 1%
Fonte: BDCI/GEPE 1% Reino Unido

5% 1%

As exportacdes destinam-se a mercados
geograficamente préximos, como a Espanha
(ver Quotas de Mercado em Anexo) e também

Marrocos, Cabo Verde e Mogambique.

Evolucdo: O aumento da capacidade
produtiva ibérica permitiu que houvesse
uma diminuicdo dos precos e dai uma
maior apeténcia por este produto, face aos
concorrentes, proporcionando uma
elevada taxa de importacdo, no periodo

1988-1998 (26% ao ano).

Dimensdo: As exportacbes nacionais
deste segmento produtivo tém um peso
muito significativo no total das exportacdes
do vidro, representando, actualmente,
cerca de metade da producdo nacional.
Concretamente, no periodo 1988-1998, o
crescimento médio anual foi de 12%,
embora os precos médios tenham crescido

moderadamente.

Perspectivas: Espera-se um crescimento continuo das exportacSes para nichos de

mercado, assim como de produtos engarrafados — exportagcdo indirecta - em detrimento

de produtos exportados a granel, nomeadamente no que se refere a determinados

produtos (ex. vinho e azeite). Tendo em conta a tendéncia das empresas se integrarem em

grupos, proporcionando a criagao de sinergias, principalmente, ao nivel do conhecimento

dos mercados, da distribuicdo e da logistica, serd possivel intensificar ou conquistar

posicéo nos mercados.
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VIDRO DOMESTICO

ORIGEM DAS IMPORTAGCOES

1998
HolandaAlemanha )
Bélgica 3% 6% China
° 2%
Espanha & Rcesto Mundo

Italia
15%

Franga
Fonte: BDCI/GEPE 350,

A UE representa 86% das importacdes
internas, destacando-se a Frangca e a

Espanha.

DESTINO DAS EXPORTAGOES

1998

Holanda Bélgica
7% 4% 3¢, Reino Unido
3%

Espanha
16%

Reste Mundo
19%

Alemanha
21% Japao 15%

Fonte: BDCI/GEPE

O mercado exportador também apresenta
uma concentracdo na UE (73%), embora
de forma menos acentuada (ver Quotas de

Mercado em Anexo).

Evolucdo: Nos Ultimos anos tem-se
verificado uma crescente entrada no
territério nacional de produtos provenientes

da Asia e dos Paises de Leste

Dimensao: Portugal exporta cerca de 70%

da sua producéo.

como externo.

Perspectivas: Com o alargamento da UE a alguns paises de Leste, num futuro préximo,
a producgao nacional sofrera ainda maior concorréncia, sendo pressionada a adoptar uma
estratégia ainda mais agressiva, de aposta em diversificagao, design e resposta eficiente

a determinados nichos de mercado, novos ou ja existentes, tanto no mercado doméstico




VIDRO PLANO

ORIGEM DAS IMPORTACOES

1998

Espanha
61%

Italia
6% Resto Mundo
F 4%
i ido Alemanha Bélgica ranca
Reino Ynido .,  Holanda ? 1%
29% 6% 2% 8%

Fonte: BDCI/GEPE

A Espanha é a principal origem das

importagBes nacionais.

DESTINO DAS EXPORTAGCOES

1998
Espanha
89% Resto Mundo
7%
Africa
6%
Franga
Alemanha o0 7%

9
i 4%

Fonte: BDCI/GEPE

As exportacdes destinam-se a mercados
geograficamente préximos, como a Espanha
(ver Quotas de Mercado em Anexo) e também

para Marrocos, Cabo Verde e Mogambique.

Evolucdo: Tem havido uma crescente
complementaridade entre as diferentes
empresas do grupo, que actuam com uma
estratégia ibérica. As importacdes deste
segmento produtivo sao as que mais

contribuem para o total do sector.

Dimensé&o: As exportagdes nacionais
directas s@o pouco significativas. Contudo
as exportag0Oes indirectas acompanham as

exportacdes do mercado automével.

Perspectivas: Com o abrandamento no segmento produtivo da construcdo de habitacéo
nova e com a entrada em velocidade cruzeiro da AutoEuropa, espera-se que as
importagdes diminuam, nos préximos anos. O grupo internacional a que a Covina e a
Sekurit pertencem estara atento a dinamica do mercado interno e a respectiva capacidade
instalada, para definir estratégias de médio — longo prazo, designadamente no que

corresponde a necessaria relocalizagcédo das unidades produtivas.

O Vidro em Portugal
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3.4 Os Factores Produtivos

Os principais factores produtivos do sector do vidro sdo os recursos huma-
nos, a inovagao, a tecnologia, a energia e as matérias-primas. Porém, exis-
te um factor transversal ao processo produtivo — o ambiente, que cada vez

mais é uma determinante do Bem - Estar Sécio - Econémico.

No sector do vidro o capital humano é de particular importancia, dado que
é a arte de trabalhar o vidro que constitui um dos principais factores de

competitividade do sector, particularmente no vidro doméstico.

A competitividade crescente dos mercados, associada a continuas alteragfes
tecnoldgicas dos diferentes processos produtivos, tem exigido aos produtores
de vidro, uma reestruturacéo da gestdo dos recursos humanos, quer em ter-

mos de nimero de empregados, quer em termos de qualificagdes.

Globalmente, para os trés segmentos em estudo, tem-se assistido a um
esforgo de formagéo em todos os estadios da hierarquia empresarial, haven-
do, ao mesmo tempo, uma diminuicdo de efectivos menos qualificados e

uma procura de quadros com maiores qualificagdes, em todas as areas.

No curto e médio prazo espera-se atingir uma optimizagdo do pessoal ao
servico, em cada uma das empresas, sob pena de se perder o know how de

trabalhar o vidro e de se perder competitividade.

Associados a uma gestéo eficiente de recursos humanos, os progressos tec-
nolégicos permitem uma maior competitividade, nos mercados mundiais e uma

resposta da oferta consenténea com as crescentes exigéncias da procura.

Existem algumas diferencas ao nivel tecnolégico, nos varios segmentos. O
vidro de embalagem tem vindo a registar um aumento da capacidade pro-
dutiva de cerca de 30%, nos Ultimos cinco anos, acompanhada de um
desenvolvimento tecnoldgico continuo. O vidro doméstico deu um salto qua-
litativo, ja que passou de um equipamento em grande parte obsoleto para
um parque tecnologicamente actualizado, ao nivel dos seus parceiros
comunitarios. O vidro plano tem vindo a implementar a tecnologia ditada

pela empresa mae para satisfazer, especificamente, o mercado nacional.




250000

200000 -
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Relativamente & inovacéo, pode-se dizer que no vidro de embalagem, exis-
te uma tendéncia para a reducéo de peso, através da diminui¢cdo da espes-
sura do produto, para a racionalizagcdo do consumo de energia e para a pro-
teccdo ambiental, reduzindo residuos e emissdes de poeiras. No vidro
doméstico, por exemplo, destaca-se a inovacdo que se tem verificado em
algumas empresas, através da implementacdo de uma nova organizagéo no
processo produtivo e de uma diferenciacéo de produtos (concretamente ao

nivel de acabamentos).

O funcionamento eficiente das fabricas, para além de exigir uma méo-de-
obra adequada ao constante desenvolvimento tecnolégico e inovacao, pas-
sa ainda por racionalizar a utilizagdo de energia, visto que 0s consumos
energéticos sdo os de maior significado na estrutura de custos das empre-

sas vidreiras.

A Fig. 6 permite observar que o fueldleo é a energia mais utilizada neste sector,

seguindo-se 0 GPL e a electricidade, embora com pesos bastante inferiores.

Fig. 6
Consumos de Energia no Sector do Vidr o
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Com a introducgéo do gés natural, as empresas tém vindo a substituir a utili-
zacao de GPL e fueldleo, no seu processo produtivo, por gas natural, utili-
zando a queima mista, o que |Ihes permite flexibilidade na escolha do com-
bustivel, podendo optar consoante o preco. Para além disso, o gas natural
€ uma forma de energia que permite uma reducéo das emissdes de CO5 e

de Oxidos de enxofre, face a utilizagdo de outros combustiveis.

Em particular, na producgéo de vidro doméstico, as empresas tém vindo, ten-
dencialmente, a utilizar a forma de energia que mais Ihe convém consoante
a sua dimenséo, ja que a viabilidade econémica dos fornos depende da for-
ma de energia utilizada. O fuel6leo tem sido preferencialmente utilizado
pelas grandes empresas, 0 gas pelas médias e a electricidade pelas peque-

nas.

A montante de todo o processo produtivo estdo as matérias-primas que,
em Portugal, existem em quantidade e qualidade, satisfazendo, maioritaria-

mente, a producgdo interna de vidro.

As matérias-primas utilizadas nesta indlstria sdo: areia especial, argila
refractaria, barita, pedra calcéria, calcite, dolomito, espato-fluor, feldspato e
quartzo, sendo utilizadas com combinagdes diferenciadas, consoante o
segmento produtivo em causa. O cristal é diferente dos outros vidros pela

incorporacdo do chumbo na sua producao.

No que se refere a areia, as varias empresas que actualmente exploram as
areias nacionais sao portuguesas. O centro produtor de Rio Maior é o mais
importante, possuindo as maiores reservas do pais e de onde se extraem as
areias especiais com melhores caracteristicas. Existe ainda uma empresa
pertencente a um grupo belga, que produz areia flutuada para cristal vulgar.
Para o fabrico de cristal importa-se areia mais adequada ao produto, ou

seja, com percentagens muito baixas de ferro.

Tendo em conta todo o processo produtivo do vidro, grande consumidor de
energia, logo bastante poluente, a nivel das emissdes gasosas provenientes
dos processos de combustao - diéxido de carbono, 6xidos de azoto e enxo-

fre e particulas é de analisar o seu impacto no ambiente.




Para além das emiss6es provenientes do processo produtivo, existe uma quanti-
dade de desperdicios que poderao ser aproveitados. Assim, a reciclagem torna-

se uma das formas de proteger o ambiente e de poupar, também, energia.

Todos os segmentos utilizam a reciclagem, uns mais que outros, consoante
os produtos finais em causa. Tem existido, desta forma, uma aposta forte na
reciclagem, ja que se esta perante um produto final que se pode considerar

um bem ecoldgico, sendo reciclavel em 100%.

O nivel de reciclagem do vidro de embalagem situa-se nos 42%, encon-
trando-se a frente de paises como Espanha, Grécia, Irlanda, Italia e Reino
Unido. Porém a qualidade do casco (desperdicios de vidro para reciclagem)
recolhido tem vindo a diminuir, como consequéncia do aumento da quanti-
dade de chumbo, pedras e cerdmica encontrado nos vidr6es. Em conse-
quéncia desta situagéo foi criada uma unidade de tratamento de residuos de
vidro que se dedica ao tratamento, algo complexo, do casco, para uma efi-
ciente utilizagc&o produtiva. A reciclagem de vidro doméstico entre os 15 e
0s 20%, faz-se a partir dos desperdicios da prépria producéo, de forma a
assegurar qualidade no produto final. A reciclagem referente ao vidro pla-

no oscila entre os 25 e os 40%, consoante o mercado a que se destina.

Para minimizar todos os efeitos ambientais, tem vindo a ser criada legisla-
Gao, pelas insténcias nacionais e comunitarias, no sentido de se estabele-
cerem limites para as emissdes, o que tem implicado investimentos, por par-

te das empresas, por vezes com elevados encargos a nivel financeiro.
3.5. Estratégias

O sector do vidro, pela diversidade de mercados a que responde e de seg-

mentos produtivos que o comp&em, conjuga diferentes estratégias possiveis.
Vidro de Embalagem

A competitividade das empresas de vidro de embalagem estara, cada vez
mais, associada a consolidagdo do mercado ibérico, ao acentuar a
importancia dos nichos de mercado e no desenvolvimento da logistica

e da distribuicéo.

O Vidro em Portugal
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Sendo a Espanha o principal mercado exportador das empresas de vidro de
embalagem, Portugal podera potenciar a flexibilidade produtiva para operar
a nivel ibérico, alargando a quantidade de nichos de mercado a satisfazer.
Para isso tera que intensificar/desenvolver a capacidade comercial, no sen-
tido de conhecer os mercados e fazer chegar os produtos no momento cer-

to, com uma relagéo precgo/qualidade equilibrada.

Um outro desafio que se coloca a estas empresas é 0 da inovacgdo de pro-
duto, para fazer face ao potencial aparecimento de produtos de outros
materiais concorrentes, nomeadamente no que se refere a prépria qualida-

de e a defesa do ambiente.

Vidro Doméstico

As empresas que produzem produtos pertencentes ao segmento de
gama baixa, e que estdo a enfrentar a forte concorréncia de vidro prove-
niente de paises como Roménia, Pol6nia, Turquia e China, terdo que dife-
renciar os produtos e ao mesmo tempo recorrer a mercados de exporta-
¢ao alternativos como Coreia do Sul, América do Sul (Brasil) e EUA, sob

pena de ndo conseguirem combater a referida concorréncia.

Os produtos pertencentes ao segmento de gama alta tém como princi-
pais concorrentes produtores de outros paises europeus. Uma maior com-
petitividade nacional, neste segmento produtivo, passa por adoptar estra-
tégias que ja foram postas em pratica naqueles paises, como a coopera-
¢ao intersectorial, a produgdo com crescente qualidade e o desenvolvi-

mento do design.

Associadas a estas estratégias poderd estar uma aposta comercial em
paises do Sul da Europa e do Mercosul, dado que apresentam grande

potencial de consumo.




Uma outra estratégia que podera ser considerada € a indugédo do aumento
da procura interna de produtos nacionais, através da aposta na coope-
racdo intersectorial entre o vidro e sectores complementares, aprovei-
tando a imagem de marca interna das diferentes empresas, tais como cera-
mica, téxtil e cutelaria, utilizando o conceito mesa. Entretanto, ndo basta
produzir com qualidade e com design inovador ha que criar redes de dis-
tribuicdo proéprias, para que esta complementaridade resulte em competi-

tividade.

Vidro Plano

A Holding a que a Covina e a Sekurit pertencem definiu a nivel central, como
objectivo, a optimizacdo dos custos e da logistica, passando a existir, uma
gestdo da informacé&o centralizada, permitindo que no curto e médio pra-
zo todas as fabricas do grupo tenham a mesma estratégia alcancada por

objectivos globais.

Actualmente, as empresas portuguesas de vidro plano tém como orientacéo
uma politica ibérica, porém quando houver uma integragcé@o plena de todas
as empresas europeias do grupo, através da referida gestao, passar-se-a
para uma politica europeia, havendo uma uniformizacdo de imagem e pro-
cessos. As vendas serdo na sua maioria por correio electronico e a empre-
sa do grupo a fornecer o produto ao cliente sera a que o tiver em tempo util

e mais préximo do cliente, reduzindo custos e prazos de entrega.

Globalmente, o desenvolvimento tecnoldgico, colocado ao servigo da ges-
tdo e do equipamento produtivo, a intensificagdo da investigacdo e desen-
volvimento, o incremento da formagéo especifica, a crescente qualidade e
preocupacdo com o ambiente, sdo factores estratégicos de desenvolvimen-

to para o sector do vidro nacional, embora sendo definidos centralmente.

O Vidro em Portugal
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3.6 Considerac0es Finais

No sector do vidro nacional com uma diversidade de empresas, ao nivel da

dimensao e do posicionamento no mercado, ha a registar dois Pontos For-

tes: a constante adaptacdo tecnolégica e uma vocagado exportadora. No

entanto regista-se uma diferenciagéo a nivel de cada segmento produtivo:

PONTOS FORTES

Vidro Doméstico

* Know-How de produgéo

» Flexibilidade produtiva

* Qualidade dos produtos

» Reconhecimento
internacional dos produtos
nacionais

Vidro Plano

» Integragdo num grande
grupo internacional, que
proporciona grande
flexibilidade na producéo e
especializacao produtiva

Vidro de Embalagem

» Flexibilidade das séries de
pequena dimenséo

» Satisfagcdo de nichos de
mercado

« \ersatilidade do pessoal
(boa capacidade de
adaptacéo)

No que se refere aos Pontos Fracos, salienta-se a forte dependéncia de um

namero reduzido de mercados externos, que determina a evolugéo do sec-

tor. Relativamente a cada um dos segmentos identificam-se 0s seguintes:

PONTOS FRACOS

Vidro Doméstico

« Deficiente promogéo

= Fraco desenvolvimento de
produtos com design

» Fraco conhecimento do
cliente final

« Deficiente cooperagéo inter
empresarial

Vidro Plano

« Dependéncia das estratégias
do grupo a que pertencem

Vidro de Embalagem

« Constrangimentos na
resposta a encomendas de
elevada dimenséo

» Elevados custos de
transporte dada a situacao
periférica do pais

» Fraco desenvolvimento de
produtos com design




Existem, entretanto, preocupag¢des comuns a todos os segmentos produti-
VoS, com vista a ultrapassar dificuldades e potenciar oportunidades, nos

seguintes dominios:

Ambiente Area muito importante, na medida em que, ao existir a sua
preservagdo produz-se um impacto positivo junto dos clientes,
apesar dos encargos financeiros implicitos.

Inovacéo A sua concretizacao permite enfrentar, mais facilmente, o
de produto aparecimento no mercado de possiveis produtos substitutos
(especialmente no segmento de vidro de embalagem).

Incorporacéo Quando associado a inovacao, possibilita explorar mercados em

de design conjunto com outros sectores de actividade, tomando formas
complementares e ndo concorrenciais, por exemplo, explorando o
conceito mesa, no caso do vidro doméstico.

Satisfagao de Estando associada a inovagdo e ao design pode potenciar a
determinados  capacidade nacional de produzir pequenas séries, tendo sempre
tipos de presente a importancia da qualidade, a promocao e dominio dos
mercados circuitos de comercializagao.

Em concluséo, a Tradi¢cao Produtiva nacional de vidro carece de ser comple-

tada com uma Visdo Comercial, no sentido de ganhar maior competitividade.

Relativamente, aos trés segmentos produtivos, diferentes desafios comer-
ciais se apresentam. Sera que no vidro de embalagem havera possibilida-
de de conhecer melhor os distribuidores e fomentar uma maior cooperacgéo
empresarial para satisfazer os clientes just in time, aumentando as quotas de
mercado, sobretudo no espaco ibérico? No vidro doméstico, sera que a
intensificacdo da promocédo e do design serdo suficientes para combater a
forte concorréncia dos paises que venham a integrar a Unido Europeia? Sera
que no vidro plano o desafio comercial passarda por manter as empresas

nacionais activas no mercado doméstico e/ou num mercado mais global?

Com a obtencéo de sinergias, por exemplo ao nivel da logistica e da distri-
buicdo, do aumento das quotas de mercado nacional e internacional, do
aparecimento de produtos que satisfagcam, em cada momento, as exigén-
cias dos clientes e pela promocédo dos produtos nacionais, acredita-se ser
possivel projectar internacionalmente e de forma competitiva este sector tra-

dicional da economia portuguesa.

Anexos

O Vidro em Portugal



	a: [Anexos]


