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1.1 — Nota Introdutoédria

Durante o ano de 2008 o Gabinete de Estratégia e Estudos prosseguiu a implementacao da
estratégia definida para este ciclo de gestao.

Durante aquele ano foi possivel elevar, ainda que a um ritmo moderado, a qualidade
técnica dos estudos e pareceres produzidos pelo GEE, quer na vertente da prestagcdo de
servigos, quer na vertente de publicagbes. Em matéria de publicacbes, destaca-se o
primeiro ano de funcionamento do Boletim Mensal de Economia Portuguesa (BMEP), em
parceria com o Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Relag¢des Internacionais
(GPEARI) do Ministério das Financas e da Administracdo Publica. Para além das seccoes
regulares de Conjuntura e de Comércio Internacional, foram publicados em 2008, 19 artigos
de analise, dos quais 13 elaborados por técnicos do GEE. Destaca-se também a
consolidacao da série GEE Papers, listada na REPEC, que contou com 5 novos artigos em
2008, dos quais 2 elaborados por autores externos ao GEE. No entanto, tanto o BMEP
como os GEE papers estdo ainda muito aquém do seu potencial, enquanto instrumento de
difusao de artigos técnicos sobre a Economia Portuguesa.

Em 2008, foi disponibilizada ao publico a Base de Dados de Medidas de Politica
Econdmica. Este projecto foi herdado do ciclo anterior, tendo sido alvo de sucessivos
aperfeicoamentos, em matéria de conteudos, chaves de pesquisa e ao nivel do suporte
tecnolégico. A base de dados tem sido objecto de actualizagdo permanente, em parceria
com a DGAE, constituindo um instrumento muito Util para a elaboracdo de relatérios que
envolvam listagens de medidas de politica econdmica.

Em matéria de estatisticas sobre a Economia Portuguesa, a pagina do GEE é hoje uma
referéncia incontornavel. Entre as diversas tipologias, o GEE disponibiliza na sua pagina de
internet 3400 Sinteses Estatisticas, 203 ficheiros de dados e 5 bases de dados interactivas,
que permitem ao utilizador extrair tabelas personalizadas em tempo real. Entre os produtos
criados em 2008, destaca-se uma nova area tematica dedicada as regides, com informagao
econdémica a nivel de cada concelho, distrito e regiao (NUTS Il e lll). Foram também
publicadas versées em lingua inglesa e versoes bilingues de algumas sinteses e colecgbes
de sinteses estatisticas.

Também na area da estatistica, foi concluida em 2008 a primeira etapa do projecto de
unificacdo das bases de dados do GEE, com a migracédo de 14 bases de dados para uma
plataforma desenvolvida em SQL, o que te vindo a permitir uma maior interoperabilidade
entre fontes de dados e o aumento da eficacia na prestagdo de servicos. Este projecto
prossegue em 2009, nomeadamente através da criacdo de rotinas, que permitirdo uma
maior racionalidade na utilizagdo e manuseamento da informagao estatistica.
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No ambito do mesmo projecto, espera-se que em 2009, a Base de Dados integrada do GEE
possa estar disponivel junto dos outros organismos do MEI e de alguns outros parceiros,
entre entidades da Administracdo Publica. Tal passo viabilizara o aproveitamento de
sinergias varias, designadamente em matéria de alimentacao, gestado, acesso a informacgao
e eventual integracdo das bases de dados detidas pelos varios organismos envolvidos na
rede.

Finalmente, o ano de 2008 marca a assungao de uma nova tarefa por parte do GEE,
nomeadamente o acompanhamento da implementacdo do sistema de avaliagdo de
desempenho junto dos organismos do MEI. Tal tarefa constitui um desafio suplementar,
forcando o GEE a iniciar um processo de aprendizagem numa direccao até entao
inteiramente nova.

Apesar das manifestas dificuldades em matéria de recrutamento (nomeadamente a
impossibilidade legal de contratar técnicos fora da Administragcdo Publica), em 2008 foi
possivel contar, ainda que a titulo transitério, com um conjunto de colaboradores oriundos
do meio académico, com competéncias complementares as existentes no quadro do GEE.
No entanto, o novo quadro legislativo torna inviavel a manutengédo do modelo, tornando
urgente o preenchimento do quadro através do recurso a vinculos de natureza mais
permanente. Esse é inequivocamente o factor de risco que maior incerteza coloca quanto a
sustentabilidade da estratégia que tem vindo a ser prosseguida neste organismo.

O relatério que a seguir se apresenta descreve de forma exaustiva as actividades
desenvolvidas pelo GEE ao longo do ano de 2008. Para a sua realizagao, foi determinante o
empenho e a competéncia manifestado por uma equipa extraordinaria, com a qual eu me
orgulho de ter vindo a trabalhar.

O director

Miguel Lebre de Freitas
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1.2 - Orientagcdoes gerais e especificas

O Programa de Reestruturacao da Administracao Central do Estado (PRACE), aprovado em
2006, clarificou a natureza dos servicos na nova Lei Organica do Ministério da Economia e
da Inovacéo (Decreto-Lei n° 208/2006 de 27 de Outubro), posicionando o GEE como um
servigo de suporte a Governacgao. Entre outras atribuicbes, o GEE vé em si centralizados o
apoio técnico a formulagdo de politicas, a elaboracdo de estudos de prospectiva, o
planeamento estratégico e a avaliagcdo do desempenho.

A actividade do Gabinete é enquadrada pela sua missao e atribuicées, definidas no DL
208/2006 de 27 Outubro e Decreto Regulamentar n.° 5§5/2007, de 27 de Abril.

Missao

O GEE tem por missdo, nos termos da sua lei organica, prestar apoio técnico aos
membros do Governo responsaveis pelas areas da economia e da inovagao na definicao
da politica econémica e no planeamento estratégico, bem como apoiar os diferentes
organismos do Ministério através do desenvolvimento de estudos e da recolha e
tratamento de informacéo.

Acresce que o GEE assumiu, em Dezembro de 2007, competéncias em matéria de
planeamento, estratégia e avaliagido (PRACE) por via da publicagao da Lei 66-B/2007, de 28
de Dezembro, que institui o SIADAP, assumindo novas responsabilidades nesta matéria,
designadamente no apoio aos servicos em matéria de planeamento, monitorizacdo e
avaliagdo do desempenho.

Destacam-se ainda a observancia das orientagbées politicas, do Programa do XVII Governo
Constitucional, designadamente, o eixo prioritario Crescimento da Economia, onde se
incluem medidas de actuacdo ao nivel da “Confianca”, do “Plano Tecnolégico” e
“Investimento e Empresas”.

Tendo em conta este enquadramento geral, o Director do GEE definiu as prioridades
estratégicas do Gabinete (contratualizadas na sua Carta de Miss&o), traduzidas na visao e
objectivos estratégicos, e operacionalizados em objectivos anuais, e que se consubstanciam
no seguinte:

Visao

Pretende-se que o GEE seja reconhecido como referéncia na prestagdo de
informacao qualificada na area econdémica e assim contribua de forma fundamentada
para o debate da situagdo da Economia Portuguesa.
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Objectivos estratégicos para o biénio 2008/2009:

+ Apoiar a formulagao de politicas econdmicas, as decisbes e as tomadas de posicao
no ambito do MEI, respondendo de forma qualificada as solicitacbes dos gabinetes
da tutela;

7
0’0

Possuir um repositorio de informacao estatistica de referéncia (integrada, abrangente
e actualizada) sobre Economia Portuguesa, visando satisfazer as necessidades da
tutela e dos servigos do MEI;

7
0’0

Disponibilizar regularmente informacgao estatistica tratada, que permita manter um
diagnostico permanente sobre a evolugéo da Economia Portuguesa,;

¢+ Contribuir para o debate sobre a evolugdo da Economia Portuguesa, através da
elaboracgédo e divulgacao de estudos e artigos com qualidade técnica reconhecida;

++ Contribuir para a eficacia da acg¢ao global do MEI, monitorizando a coeréncia entre
as orientagdes de politica, os objectivos e os resultados dos organismos;

+ Garantir a qualidade técnica dos servigos e produtos do GEE.
Objectivos Operacionais para 2008:

< Acompanhar as medidas de politica com relevancia para a evolu¢gdo da Economia
Portuguesa;

< Analisar a evolugdo do desempenho da Economia Portuguesa e os seus
determinantes;

% Analisar e disponibilizar informacao sobre a evolugéo conjuntural da Economia
Portuguesa e da Economia Internacional;

< Disponibilizar regularmente informacéao estatistica tratada, actualizando as sinteses
de caracterizagéo da actividade econdmica e criando novas fichas tematicas (*);

< Optimizar o acesso a informacgao através da criagao de Bases de Dados integradas

)
% Implementar um sistema de gestao e avaliagdo do desempenho organizacional (*);
< Assegurar todas as actividades de suporte a actividade operacional do gabinete;

< Elaborar documentos técnicos em matérias relevantes para o debate sobre a
evolugédo da Economia Portuguesa (*);
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< Implementar um sistema de avaliagcao da qualidade dos produtos e servigos do GEE
*);
< Garantir a qualidade técnica dos servigos e produtos do GEE (*);

< Monitorizar a implementacéo da avaliagdo do desempenho organizacional nos
servigos do MEI (*);

< Assegurar a representacdo do MEI em instituicdes nacionais e internacionais e a
ligacao entre o GEE e os meios académicos.

(*) Objectivos contratualizados no QUAR.
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1.3 - Breve analise conjuntural

Para a prossecucado das suas atribuicoes, o GEE tem procurado, nos ultimos 3 anos,
desenvolver um novo quadro de competéncias em matéria de recursos humanos, mais
adequado as exigéncias e ao desempenho das suas atribuicbes, designadamente, a
necessidade de reforcar as qualificacbes e o numero de recursos humanos da carreira de
técnico superior, e por outro lado, diminuir o nimero de pessoas afectas ao apoio
administrativo e secretariado.

A especificidade das matérias que constituem as atribuicdes do Gabinete, designadamente
nas areas de estatistica, analise econdmica, avaliagcido de impactos e previsdo, exigem um
conjunto de conhecimentos técnicos que nao é facil encontrar junto do quadro de efectivos
da Administragédo Publica.

Face as dificuldades de contratacdo no &mbito da Administragcdo Publica, o GEE tem
recorrido a requisicdo de agentes. Designadamente nas areas de Gestdo da Informacéao e
Estatistica e Analise Econdmica e Previsdo, as competéncias do GEE foram reforcadas
mediante a requisicdo de professores contratados a estabelecimentos de ensino superior.

No final de 2008, e conforme consta da Tabela 5, o quadro técnico encontrava-se mais
adequadas as necessidades do Gabinete. A idade média do pessoal da area técnica, entre
2005 e 2008, reduziu-se de 53 para 45 anos e a proporgdo de técnicos com formacéao a
nivel de mestrado ou de doutoramento aumentou de 6% para 29%.

No entanto, a contratacdo de pessoal com contrato em fungbes publicas por tempo
determinado (na terminologia anterior designados por “Agentes”) esta dependente da
continuidade dos respectivos contratos de suporte, que na maior parte dos casos tém um
prazo limitado. Conjuntura que é agravada com a publicagdo, no inicio de 2009, do novo
regime da vinculacdo, carreiras e remuneracgoes (Lei 12-A/2008 de 27 de Fevereiro) que
limita a 1 ano o prazo para a permanéncia de pessoal em mobilidade.

Em 2008, ao mesmo tempo que se verificou um acréscimo da actividade no Gabinete,
também se registou uma rotacdo significativa de pessoal, por diversos motivos,
nomeadamente, regresso de pessoal em mobilidade, aposentagdo, reestruturacdo de
efectivos e licengca de maternidade (ver tabela 6). Esta rotacdo teve impacto na execugao
(total) de alguns dos objectivos propostos que, no momento em que foram planeados, nao
se previam alteragdes significativas no quadro dos recursos humanos disponiveis.

-10 -
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2 - AUTO-AVALIAGAO
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2.1 - QUAR

2.1.1 - QUAR 2008 - Resultados alcancados

QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO - 2008 -

Ministério da Economia e Inovagao

Servico: Gabinete de Estratégia e Estudos

Miss&o: Prestar apoio técnico aos membros do Governo na definicédo da politica econémica e no planeamento estratégico, bem como apoiar os diferentes organismos
do MEI, através do desenvolvimento de estudos e da recolha e tratamento de informacé&o.

Objectivos estratégicos (OE):
OE 1. Responder de forma qualificada as solicitacdes dos gabinetes da tutela.
OE 2. Possuir um repositério de informagéao estatistica de referéncia (integrada, abrangente e actualizada).

OE 3. Disponibilizar regularmente informagéo estatistica tratada.

OE 4. Elaborar e divulgar estudos e artigos com qualidade técnica reconhecida.

OE 5 Monitorizar o alinhamento entre as orientagdes de politica, os objectivos e os resultados dos organismos do MEI.

Concretlzagéo
Meta Ano Classificacéo .
Desvios
R Itad:
- SUPe -

EFICACI 114%
OB 1 Ponderacédo de 40%
) N° total de colecgbes de 10 13 16 X
Criar novas fichas de Ind 1 sinteses e fichas estatisticas
caracterlza;ao'da. actividade 123% 23.08%
econémica
Peso ey
Resultado OB2 115%
OB 2 Ponderagdo de 30%
Ind 2 = 6 10 13 130%
Elaborar 13 documentos D ESE] EhCies X
técnicos em matérias Peso 50%

relevantes para o debate

b lucio d Ind 3
soblelalevolucaoica N° total de working papers
economia portuguesa 2 3 3 100%
Peso 50% 50%
OB 3 Ponderacédo de 30%
Ind 3 Relatério concluido até 30
Elaborar um relatério sobre o Dezembro N.D 1 1 100%
alinhamento estratégico dos
objectivos dos organismos e
as orientacdes de politica do X
MEI
Peso 100%
EFICIENCIA 100%
RESULTADO OB 4 100%
OB 4 Ponderacao de 60%
Ind 4 Base de Dados de medidas de
politica criada até 30 de [0} 1 1 100%
Peso 30% 30% X
Optimizar o acesso a Ind 5 Base de Dados de lindicad'ores
informacdo através da de desempenho criada até 30 o 1 1 100%
- " de Outubro
criagdo de Bases de Dados  peogp 3004 30% X
Ind 6 Bases de Dados do GEE (o] 1 1 100%
unificadas até 30 de X
Peso 40% 40%
OB 5 Ponderacédo de 40% 40%
Implementar um sistema de 1nd 7 Grau de implementacéo do 0o 1 1 100%
gestio do desempenho sistema até 30 de Margo X
organizacional 100%

Peso 100%

-12-
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QUAR 2008 - Resultados alcangados (cont.)

RESULTADO OB 6

OB 6 Ponderacédo de 50% 50%

Mecanismo de avalia¢do dos

Ind 8 pedidos implementado até 30
de Abril
Peso 35% 35%
Normas de qualidade para
ey D SHETR 6o Ind 9 "estudos" definidas até 30 de
Abril
avaliagdo da qualidade
Peso 35% &0
106 16 Normas de qualidade para as
n sinteses, definidas até 30 de
Abril
Peso 30% ST

RESULTADO OB 7

OB 7 Ponderacédo de 50% 50%

Ind 11 Nivel de satisfacdo, numa
escala de 5, aferido por
inquérito on-line
Peso 25% &30
N© coleccoes de fichas
Ind 12 existentes revistas de acordo
. : ) com os requisitos minimos de
Garantir a qualidade técnica aualidade
dos servigos e produtos do Peso 25% 25%
GEE
Ind 13 N° de artigos aceites em
Conferéncias
Peso 25% 25%
Ind 14 Ne de artigos publicados no
BMEP
Peso 25% 25%

Ponderagao 35%

Ponderagao 35%
39,81%

N.D

3,5

35,00%

100%
1 100%
X
1 100%
X
1 100%
X
168%
3,6 103%
X
6 120%
X
8 267%
X
11 183%
X

2

N
) o
.!---
> > > > > > >

Ponderagao 30%

44,09%

118,9%

Meios disponiveis

Recursos Humanos Pontuagdo
Dirigentes - Direcgio superior 20
Dirigentes - Direcgdo intermédia e Chefes de equipa 16
Técnico Superior 12
Assistente Técnico 8

Assistente Operacional

TOTAL

Orcamento (M€)

Funcionamento

PIDDAC

Planeados
20
9%
144
32
15
307

Estimado

Executados
20
83
126
36
10
275

Realizado

Relatéorio de Actividades 2008
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2.1.2 - QUAR 2008 - Resultados alcangcados (Global)

Parametros Recursoa Financeiros e Humanos
Eficacia Recursos Financeiros
130% 942,85
123% 853,00
100%
55,50 55,50
Ind 1 Ind 2 Ind 3 Funcionamento PIDDAC
081 082 BEstimado BRealizado
Eficiéncia Recursos Humanos
307
100% 100% 100% 100%
I I 275
Ind 4 Ind 5 Ind 6 Ind 7
0B 4 0B5 Planeado Executado
Qualidade

267%

120%

100% 100% 100% 103%

-14 -
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2.1.3 - QUAR 2008

Analise dos resultados e justificacdo dos desvios
Objectivos operacionais

OB 01: CRIAR NOVAS FICHAS DE CARACTERIZAGAO DA ACTIVIDADE ECONOMICA
Ind. 1: N° total de colec¢des de sinteses e fichas estatisticas

Meta: 13 (+3)

Resultado: 16 (+6)

As publicagbes estatisticas do GEE visam disponibilizar de forma sintética e estruturada
dados sobre a conjuntura macroecondémica, o comércio internacional, a realidade sectorial,
regional, social, e a competitividade da Economia Portuguesa.

As publicag¢des, estdo agrupadas em Colecg¢des (conjunto de publicagcbes de uma mesma
tipologia, que sao replicadas para diferentes paises, sectores ou produtos), abrangendo sete
Areas Tematicas (ou Temas): Conjuntura; Comércio Internacional; Sectores; Investimento;
Regides; Sociedade e Competitividade.

Foram disponibilizadas, no decorrer de 2008, no sitio de Internet do GEE, 3305 sinteses
estatisticas, 203 ficheiros de dados e 5 bases de dados interactivas.

No ano 2008 foram criadas as seguintes colecgdes de sinteses estatisticas: “Sintese
Estatistica de Comeércio Internacional” e “Sintese Estatistica de Conjuntura”. Na area

tematica Regibes foram criadas: “Estatisticas de Bolso de Concelhos”; “Estatisticas de
Bolso de Distritos” e “Estatisticas de Bolso de Regides” desagregadas por NUT Il e Il
(inicialmente previstas para 2009).

Evidéncia: Exemplar das sinteses estatisticas (QUAR/Evid 01)
HEN

OB 02: ELABORAR 13 DOCUMENTOS TECNICOS EM MATERIAS RELEVANTES PARA
O DEBATE SOBRE A EVOLUGAO DA ECONOMIA PORTUGUESA

Ind. 2: N° total de estudos

Meta: 10
-15 -
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Resultado: 13
Em 2008 o GEE publicou os seguintes estudos:
Artigos no BMEP: “Ensaios”

s “The Role of Foreign Direct Investment in the Structural Transformation of
Portuguese Exports between 1995 and 2005”, por Miguel Lebre de Freitas, Ricardo
Paes Mamede BMEP N°10| 2008

Artigos no BMEP: “Em Analise”

7
0.0

“Impacto do Aumento do Salario Minimo em 2008: uma Estimativa Baseada na
Estrutura Salarial das Empresas Portuguesas”, por Ricardo Paes Mamede, BMEP
N°1| 2008

7
0.0

“Comércio Internacional de Portugal com os paises da CPLP e Investimento Directo”,
por Walter Marques, BMEP N°7| 2008

% “Relacionamento Econdmico com Angola”, por Walter Marques, BMEP N°7| 2008

s “Evolucao das trocas comerciais com os 12 paises do alargamento”, por Walter
Marques, BMEP N°8| 2008

s “Relacionamento econémico com Mogambique”, por Walter Marques, BMEP N°8|
2008

s “Relacionamento econémico com o México”, por Walter Marques, BMEP N°9| 2008

% “Relacionamento Econdmico com a Federagao Russa”, por Walter Marques, BMEP
N° 10| 2008

Artigos no BMEP: Série Competitividade

R/
0‘0

“Going for Growth 2008”, GEE, Abril 2008.

7
0.0

“The Travel & Tourism Competitiveness Index 2008”, GEE, Margo 2008.
% “Index of Economic Freedom 2008”, GEE, Fevereiro 2008.

s “Business Environment Rankings 2008: Ambiente de negdécio em Portugal”, por
Ricardo Pinheiro Alves, BMEP N°10| 2008

% “Ease of doing business 2009: Facilidade de fazer negdécios em Portugal”, por
Mericia Gouveia, BMEP N°12| 2008

-16 -
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Evidéncia: texto integral dos estudos (QUAR/Evid n° 02)
Oooo

Ind. 3: N° total de working papers
Meta: 3
Resultado: 3

Em 2008 o GEE publicou os seguintes papers:

GEE Papers N.°6

Titulo: Export Diversification and Technological Improvement: Recent Trends in the
Portuguese Economy

Autor: Manuel de Herédia Caldeira Cabral

Data: Abril 2008

GEE Papers N.°7

Titulo: Election Results and Opportunistic Policies: an Integrated Approach
Autor: Toke S. Aidt, Francisco José Veiga, Linda Gongalves Veiga

Data: Abril 2008

GEE Papers N.° 8

Titulo: Behavioural Determinants of Foreign Direct Investment
Autor: Ricardo Pinheiro Alves

Data: Dezembro 2008

GEE Papers N.°9

Titulo: Structural Transformation and the role of Foreign Direct Investment in Portugal: a
descriptive analysis for the period 1990-2005

Autor: Miguel Lebre de Freitas, Ricardo Paes Mamede

Data: Dezembro 2008

GEE Papers N° 10

Titulo: Industry similarities and comparative advantages in Portugal: an empirical
assessment based on 2005 trade data

Autor: Miguel Lebre de Freitas, Susana Salvado

Data: Fevereiro 2009

Para o objectivo final apenas sdo considerados os papers n° 8, 9 e 10 uma vez que o0s
restantes nao foram elaborados por técnicos do Gabinete. O paper n° 10 foi publicado em
2009, mas foi elaborado no decorrer de 2008.

-17 -
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Evidéncias: papers n° 8, 9 e 10 (QUAR/Evid n° 03)
[ 1] ]

OB 03: ELABORAR UM RELATORIO SOBRE O ALINHAMENTO ESTRATEGICO DOS
OBJECTIVOS DOS ORGANISMOS E AS ORIENTAGOES DE POLITICA DO MEI

Ind. 3": Relatério concluido até 30 Dezembro
Meta: 1

Resultado: 1
As orientacbes politicas de Governo da Republica e as areas de intervengdo do Ministério
da Economia e Inovacao (MEI) foram ponto de partida para a reflexdo colectiva consagrada

no documento denominado “Analise do Alinhamento Estratégico MEI 2008”.

O objectivo foi averiguar a possibilidade de medir o grau de alinhamento entre aquelas
orientagbes politicas e os objectivos estratégicos dos servicos do MEI, identificados e

validados nos respectivos QUAR.

Conteudo do documento: visdo geral sobre o processo de elaboracdo dos QUAR nos
diversos Servigcos do MEI; Metodologia de avaliagdo do alinhamento estratégico; Analise do
alinhamento entre as orientagdes politicas (OP) definidas pelo Programa do XVII Governo
Constitucional e os Objectivos Estratégicos e a Missdo (OEM) definidos em cada Servigo; e
Revisao e integragdo das conclusdes extraidas nos pontos anteriores, com a produgao das

conclusdes finais e limitagdes do sistema.

Os resultados decorrentes da aplicagao da informagao, contida nos QUAR, a metodologia
revelaram-se insatisfatérios. Esta avaliagdo decorre da existéncia de discrepancia entre o
conteudo dos objectivos estratégicos, definidos no QUAR, e a estratégia efectivamente

praticada.

Dadas as insuficiéncias verificadas ndo se considerou oportuno a entrega deste documento
a tutela, no entanto, a sua elaboragao foi benéfica para a actividade do GEE, em matéria de
validacdo dos QUAR, uma vez que podera ajudar a estabelecer novas orientacdes para a
definicao dos objectivos dos Servigos sob a tutela do MEI, de forma a melhorar a concepcgao
do Quadro de Avaliagéo e Responsabilizagédo (QUAR) e do Plano de Actividades para o ano
de 2010.

" N° do indicador repetido devido a gralha na numeragao original.
-18 -
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Visando prosseguir o objectivo que esteve subjacente a intengédo de produzir este Relatério -
identificar o alinhamento entre orientagdes politicas e estratégia dos servicos — sera
elaborado um segundo relatério, em que a andlise é feita sobre os QUAR de 2009 e sera

aperfeicoada a metodologia, de modo a permitir conclusdes validas.
Evidéncia: Documento “Analise de alinhamento estratégico MEI (2008)". (QUAR/Evid 03-A)
[ 1] ]

OB 04: OPTIMIZAR O ACESSO A INFORMAGAO ATRAVES DA CRIAGAO DE BASES
DE DADOS

Ind. 4: Base de Dados de medidas de politica criada até 30 de Outubro
Meta: 1
Resultado: 1

A Base de Dados de Medidas de Politica € um repositério de iniciativas e medidas
legislativas nos varios dominios da politica publica, e serve como instrumento de apoio para
acompanhamento das medidas de politica econémica. Tem como destinatarios os
organismos do Estado, empresas, associac¢des, investigadores e restante publico.

Esta disponibilizada na pagina do GEE, e tem como principais funcionalidades a pesquisa
de medidas de politica e 0 acesso aos correspondentes relatérios por qualquer utilizador.

Evidéncia: www.gee.min-economia.pt (QUAR/Evid 04)

oo

Ind. 5: Base de Dados de indicadores de desempenho criada até 30 de Outubro
Meta: 1
Resultado: 1

Foi criada uma Base de Dados de Indicadores de Desempenho da Economia Portuguesa,
com varios dominios, tendo sido preenchidos os seguintes:

- Base Dados de Burocracia e Justica: compara 45 paises e 3 agregados de paises,
utilizando 26 indicadores oriundos de trés fontes diferentes, o Doing Business (Banco
Mundial), o Eurostat (Indicadores Estruturais) e as Nagbes Unidas.
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- Base de Dados de Investimento Directo Estrangeiro: contém 44 indicadores para 222
paises e 28 blocos regionais, com dados desde 1970 para os indicadores com maior
cobertura temporal, até ao ano de 2007. Tem como fontes o World Investment Report das
Nacdes Unidas e o Eurostat.

Evidéncia: www.gee.min-economia.pt e indice remissivo das Base de Dados interactivas
bilingues disponibilizadas pelo GEE (QUAR/Evid n° 05)

0o

Ind.6: Bases de Dados do GEE unificadas até 30 de Dezembro
Meta: 1
Resultado: 1

Devido a diversidade de dados estatisticos e aos diversos programas utilizados na
exploragao/consulta, situagdo que tornava dificil a gestdo da informacao disponivel no GEE,
havia necessidade de uniformizar o conjunto de informacgao, que inicialmente se encontrava
disperso por varias plataformas - Oracle Express, MAPPER e Excel -, de forma a permitir
uma gestao e actualizacdo mais simples e um interface comum a todas as bases de dados.

Esta uniformizacao facilitaria, igualmente, a disponibilizagdo da informacdo a quem dela
necessita, dada a facilidade de aprendizagem, utilizagcdo e rentabilizagdo do trabalho que
representa para o utilizador ter uma plataforma comum e uniforme de acesso a todas as
fontes de informacgao disponibilizadas.

Este projecto permitiu migrar 14 bases de dados para a plataforma em SQL, possibilitando
uma maior interoperabilidade entre fontes de dados.

Com esta migracdo, o GEE deixou de estar dependente do uso de varias plataformas
tecnoldgicas, que dificultavam a sua manutengdo, para se concentrar na plataforma SQL.
Este processo permitiu criar as condicbes para que a base tecnoldgica seja facilmente
integravel com diversas aplicagdes, nomeadamente Microsoft Office, o que permitira fortes
ganhos de produtividade.

Evidéncia: sumario do projecto de integracdo de Bases de Dados do GEE (QUAR/Evid n°
06)

OB 05: IMPLEMENTAR UM SISTEMA DE GESTAO DO DESEMPENHO
ORGANIZACIONAL

-20 -
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Ind. 7: Grau de implementagao do sistema até 30 de Margo
Meta: 1
Resultado: 1

A direccao do Gabinete, prosseguindo a gestao por objectivos, que esta subjacente a Lei n°®
66-B/2007 de 28 de Dezembro (SIADAP), decidiu implementar praticas de controlo da
gestao através da identificagao de indicadores de performance (Pl — Performance Indicators)
de eficacia, eficiéncia e qualidade. Foram, assim, criados 80 indicadores quantificaveis e
mensuraveis em todos os objectivos, de modo a permitir uma avaliagdo parametrizada da
actividade do Gabinete. Servindo, também, de referéncia a fixagcao dos objectivos individuais
dos colaboradores e dirigentes. Além do controlo dos Pl procedeu-se ao controlo da
qualidade dos produtos desenvolvidos e servigcos prestados, nas areas chave “publicacdes”,
“pedidos de informacao” ao Gabinete e “contetdo” do sitio da Internet do GEE.

Este primeiro ano de criacdo de indicadores de gestdo (de desempenho organizacional e
individual) permitiu introduzir melhorias ao nivel do planeamento da actividade de 2009, ano
em que sera realizada uma avaliagado global ao desempenho do gabinete, com base no
modelo europeu Common Assessment Framework (CAF).

Evidéncia: Indicadores de gestao para 2008 (QUAR/Evid n° 07)
1] ]

OB 06: IMPLEMENTAR UM SISTEMA DE AVALIAGAO DA QUALIDADE
Ind. 8: Mecanismo de avaliagao dos pedidos implementado até 30 de Abril
Meta: 1

Resultado: 1

Foi implementado um sistema de arquivo e de monitorizagcdo de solicitagdes internas
(Gabinetes da tutela e servigos do MEI) e externas (restantes utilizadores) dirigidas ao GEE.
Este sistema, que compreende o arquivamento das respostas enviadas e a monitorizagao
do cumprimento de prazos, foi actualizado numa base diaria e monitorizado mensalmente,
de forma a garantir a existéncia de uma resposta efectiva a todas as solicitagbes
enderecadas ao GEE.

Evidéncia: sistema de gestao dos pedidos ao GEE (QUAR/Evid n° 08)

oood
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Ind. 9: Normas de qualidade para “estudos” definidas até 30 de Abril
Meta: 1
Resultado: 1

Foram identificados critérios de qualidade, a observar pelos técnicos do Gabinete, na
submissao das propostas de textos de analise e de destaques para publicacido no BMEP.

Evidéncia: “Critérios de avaliacao de propostas de textos de anadlise e de destaques para
publicagdo no BMEP” (QUAR/Evid n°® 09)

0oood

Ind. 10: Normas de qualidade para as sinteses, definidas até 30 de Abril
Meta: 1
Resultado: 1

A implementacdo de um sistema de avaliacdo da qualidade na area da estatistica, levou a
concepgao de um documento de referéncia, denominado “Critérios e procedimentos para a
avaliagao de publicagdes estatisticas”, onde se explicitam os fundamentos subjacentes ao
exercicio de avaliagcao que se pretendia efectuar.

Evidéncia: “Critérios e procedimentos para a avaliacdo de publicagbes estatisticas”
(Evid/QUAR n° 10)

OB 07: GARANTIR A QUALIDADE TECNICA DOS SERVIGOS E PRODUTOS DO GEE
Ind 11: Nivel de satisfagdao, numa escala de 5, aferido por inquérito on-line

Meta: 3,5

Resultado: 3,6

Analise dos resultados no ponto 2.2.1 do presente Relatdrio. Assinale-se que a taxa de
resposta foi insuficiente, ndo sendo representativa do universo de clientes do Gabinete.

Evidéncia: Questionario de avaliacéo do sitio do GEE (Evid/QUAR n°® 11)

oo
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Ind 12: N° colec¢oes de fichas existentes revistas de acordo com os requisitos
minimos de qualidade

Meta: 5
Resultado: 6

Apds a concepgao do documento de referéncia, “Critérios e procedimentos para a avaliacéo
de publicagdes estatisticas”, procedeu-se posteriormente ao exercicio de avaliagao interna.
Dezassete técnicos do GEE preencheram um formulario em Excel onde avaliaram e
comentaram publicagdes estatisticas do GEE.

Recolhida e analisada a informagao decorrente desta apreciagdo, foram melhorados
diversos aspectos em seis publicacdes estatisticas: “SEC”; “SECI”; “Populacao Estrangeira

”,

residente em Portugal”; “Comércio Internacional de Produtos Industriais transformados por
GIT”; “Estatisticas de Bolso de Sectores” e “Principais Indicadores Econémicos”.

Evidéncia: Relatério de melhoria das sinteses estatisticas (QUAR/Evid n°® 12)
Oooo

Ind 13: N° de artigos aceites em Conferéncias
Meta: 3

Resultado: 8

Foram aceites em conferéncias os seguintes artigos:

Susana Salvado, “Fiscal Policy in a Monetary Union: gains from changing institutions”,
XXX Symposium of Economic Analysis, December 2008, Zaragoza.

Susana Salvado, “Fiscal Policy in a Monetary Union: gains from changing institutions”,
ASSET 2008, Association of Southern European Economic Theorists, November 2008,
Florence.

Luis Catela Nunes, Anténio Morgado, Susana Salvado, “Nowcasting an Economic
Aggregate with Disaggregate Dynamic Factors: An Application to Portuguese GDP”, 5"
Eurostat Colloguium on Modern Tools for Business Cycle Analysis, Luxembourg, September
2008.

Ricardo Pinheiro Alves, “Behavioral Determinants of Foreign Direct Investment”, The 2008
World Meeting of IAREP/SABE - The International Association for Research in Economic
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Psychology and The Society for Advancement of Behavioral Economics , September 3-6
2008, Rome.

Miguel Lebre de Freitas, Susana Salvado, “Industry similarities, comparative advantage and
upscale opportunities for Portugal in the process of Structural Transformation: an empirical
assessment based on 2005 trade data”, The 23™ Annual Congress of the European
Economic Association, August 27-31 2008, Milan.

Miguel Lebre de Freitas, Susana Salvado, “Industry similarities, comparative advantage and
upscale opportunities for Portugal in the process of Structural Transformation: an empirical
assessment based on 2005 trade data”, EcoMod2008 - International Conference on Policy
Modeling, Economic Modelling Network, July 2-4 2008, Berlin.

Susana Salvado, “Fiscal Policy in a Monetary Union: gains from changing institutions”,
Quantitative Economics Doctorate, May 2008, Sorbonne, Paris.

Miguel Lebre de Freitas, Susana Salvado, “Industry Similarities, Comparative Advantage and
Upscale Opportunities for Portugal”’, 65" International Atlantic Economic Society Conference,
April 9-12 2008, Warsaw.

Evidéncia: comprovativos de aceitagdo dos artigos (QUAR/Evid n° 13)

oo

Ind 14: N° de artigos publicados no BMEP
Meta: 6
Resultado: 11

O Boletim Mensal de Economia Portuguesa € uma iniciativa conjunta do GEE e do Gabinete
de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Relacdes Internacionais (GPEARI) do Ministério
das Financgas e da Administracdo Publica.

Esta publicagédo, de periodicidade mensal, substituiu os anteriores boletins de ambos os
organismos, nomeadamente o Boletim Mensal de Actividade Econémica e o Boletim Mensal
de Comeércio Internacional do GEE e a Nota Mensal de Conjuntura do GPEARI.

Foram publicados no BMEP, em 2008, 11 artigos e 9 destaques.
- Os 11 artigos publicados estao citados no descritivo do Ind 2;

- Os 9 textos publicados na seccédo “Destaques” foram os seguintes:
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“Comércio internacional de Portugal com o Japao”, BMEP N°3| 2008

“Nova versao dos dados do Comércio Internacional para 2007”, BMEP N°4| 2008
“Comércio internacional de Portugal com Angola”, BMEP N°5| 2008

“Incremento das exportagdes para o Brasil no 1° trimestre de 2008, BMEP N°5| 2008

“Recuperacao das exportagdes para a Venezuela no 1° trimestre de 2008”, BMEP N°5|
2008

“Comércio Internacional de Portugal com os EUA”, BMEP N° 11| 2008
“‘Desfasamento entre Estatisticas Nacionais e Americanas”, BMEP N° 11| 2008

“Grupo de produtos Agro-alimentares entre os mais dindmicos nas
expedicbes/exportagdes portuguesas”, BMEP N° 12| 2008

A meta do indicador 14 foi fixada, com alguma cautela, em ambiente de incerteza, resultante
da disponibilidade de recursos humanos em fungdes no GEE.

Evidéncias: artigos do BMEP (QUAR/Evid n°® 14)

MEIOS DISPONIVEIS

= RECURSOS HUMANOS
Planeado: 307
Resultado: 275 (-32)

Conclui-se que durante o ano 2008 o GEE debateu-se com uma permanente insuficiéncia
de Recursos Humanos. Em termos efectivos verificou-se um desvio negativo de 32 pontos
relativamente ao estimado, o que na pratica significa que um desvio de 10% relativamente
aos dias de trabalho planeados.

Foi identificada uma pontuagao para cada carreira e cargos dirigentes que tem associado
um determinado referencial de Unidade Equivalente de Recursos Humanos (UERH)
Planeados, o qual resulta da extrac¢do aos 365 ou 366 dias de calendario, de todos os dias
a que correspondam Sabados, Domingos, Feriados oficiais, Feriado Municipal, Tolerancias
de ponto (3.2 feira de Carnaval e Véspera de Natal) e 25 dias uteis de férias — foram
apurados 224 dias.

Com base na UERH foram calculados os dias efectivamente trabalhados (traduzida na
pontuacéo executada) tendo para o efeito sido descontadas os dias de férias gozadas (além
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dos 25 dias), faltas por doencga e licengas (maternidade). Os técnicos que entraram no
Gabinete, a meio do ano, foram considerados para efeitos de pontuacao executada.

Pela analise da tabela dos Recursos Humanos apresentada no QUAR verifica-se um
acentuado desvio na pontuagdo executada dos efectivos da carreira dos técnicos
superiores (-18), que reflecte a rotacdo de pessoal que decorreu ao longo do ano, € no
grupo do pessoal dirigente (-13), cujo desvio negativo de dias trabalhados se deve a licenga
de maternidade de uma chefe de diviséo.

Os detalhes na execugdo dos Recursos Humanos constam no ponto 2.7 deste relatério.

HER
= ORCAMENTO
(Funcionamento) (PIDDAC)
Estimado: 942846,00 M€ Estimado: 55.500,00 M€
Realizado: 853.001,23 M€ Resultado: 55.500,00 M€

O GEE conseguiu uma poupancga de 7%, relativamente or¢camento estimado, sem sacrificio
do cumprimento dos objectivos do QUAR, a que se propunha, e das metas de desempenho
da restante actividade, muito préximo dos 100%.

Mais detalhes sobre esta matéria no ponto 2.8 do presente relatério.
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2.2 - Apreciacao dos clientes

2.2.1 - Questionario de avaliagao da satisfacao

O GEE produz um numero significativo de informacdo econémica (em diversos dominios)
que pode ser solicitada, mediante pedido dirigido ao Gabinete, e consultada através do sitio
do GEE na Internet. Em 2008, o sitio do GEE passou a disponibilizar uma parte substancial
da informacgao regularmente solicitada (pela DGAE e Gabinetes), bem como, constitui um
importante repositério de informagdo para servigos publicos, agentes econdmicos e
abrangendo também outros interessados como os estudantes e investigadores.

O GEE disponibilizou um questionario de avaliagao da satisfacdo no seu sitio da Internet,
procurando apurar a opiniao dos utilizadores quanto a qualidade e relevancia da informagéao
prestada, a fim de serem identificadas e introduzidas as melhorias consideradas
necessarias.

O questionario administrado continha questdes de resposta multipla, onde o respondente
teria de graduar o seu nivel de satisfagdo numa escala de 1 a 5 pontos, e que incidiam
sobre os “conteudos” e “navegacdo” do sitio, e sobre o Boletim Mensal da Economia
Portuguesa e Boletim Informativo, bem como pretendia identificar o tipo de informacao
procurada.

O questionario esta disponivel, de forma permanente, como instrumento de avaliacdo do
grau de satisfagdo, mas para efeitos do presente relatério foram contabilizadas as respostas
recebidas entre os dias 27 de Outubro de 2008 a 18 de Marco de 2009 (consideraram-se
respostas recebidas no primeiro trimestre 2009).

A taxa de resposta (10 respondentes) é pouco significativa se considerarmos a estimativa
apurada do universo de visitantes do site (33.982) que se verificou entre Outubro 2008 e
Marco 2009.

Um dos aspectos que se pretende melhorar em 2009 € a divulgagdo do questionario,
aumentando a sua visibilidade, designadamente através do seu envio para a lista de
enderecos electronicos dos subscritores do Boletim Mensal, procurando desta forma obter
uma taxa de resposta mais elevada.
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O perfil dos respondentes ao questionario distribui-se da seguinte forma:

Entidade Privada 40%
Universidade 20%
Particular 10%
Servigo Publico (MEI) 10%
Outro servigo Publico 10%
Anodnimo 10%

A apreciagao global do sitio foi de 3,6 e considerando a média de todas as respostas em
todas as categorias também se obtém o mesmo resultado. De uma forma geral a apreciacao
€ positiva, sendo a média das respostas da avaliagdo global de, entre “pouco satisfeito” e
“satisfeito’e apenas com uma resposta de “muito insatisfeito”.

Na Tabela 1 é possivel visualizar os dados das respostas ao questionario de forma
agregada. Os dados apurados sugerem uma maior satisfacéo relativamente’a “qualidade da
informacao” e “relevancia da informacao” apresentam o maior grau de satisfacdo. Nesta
amostra, as estatisticas de bolso e os periddicos foram o tipo de informacao mais procurada.

Tabela 1 - Resultados do questionario desagregados por tdpico:

Tépicos Média

Qualidade da Informacéo 4,0

Relevancia da Informacao 4,0
Conteudos

Actualidade da Informacgao 3,7

Meta-Informagao 3,56

Facilidade de Navegacéao 3,6

Organizacao dos Menus 3,6
Navegacao

Ferramentas de Pesquisa 3,4

Ajuda 31
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Avaliagéao global Apreciacao global do sitio 3,6
Conteldo 3,5
BMEP Utilidade 3,7
Periodicidade 3,8
Conteudo 3,6
Boletim Informativo Relevancia da Informacéao 3,8
Qualidade da Informagao 3,7
Periédicos 8
Artigos 6
GEE Papers 6
Informagéo Procurada Estatisticas de Bolso 10
Estatisticas na Hora 6
Dados 7

Outra Informacgao: energias renovaveis e

microgeracao

Comentarios

- Pesquisa por nome

- Deveria ser mais publicitado o site, bem
como melhorar o tipo de pesquisa que pode

ser feita

- Maior desagregacao espacial da

informacao
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2.2.2 - Visitas e descarregamentos do Sitio do GEE em

2008

Outro indicador relevante, do impacto da actividade do GEE, é o n° de acessos ao sitio da
Internet do GEE e a quantidade de documentos (disponiveis em diferentes tipologias) que
foram descarregados durante o ano 2008.

O sitio do GEE — http://www.gee.min-economia.pt — recebeu 53384 visitas em 2008. Destas
visitas resultou o descarregamento de mais de 31. 000 documentos? Por categoria, este
descarregamento caracteriza-se do seguinte modo:

Tabela 2 - documentos com maior numero de descarregamentos (Maio - Dezembro)

Categoria (Menu) Documentos N°
Estatisticas de Bolso Principais Indicadores Econémicos de Portugal 5642
Dados BD e Ficheiros de Dados 4838
Estatisticas de Bolso Estatisticas de Bolso Sectoriais 2878
Estatisticas de Bolso Estatisticas de Bolso de Comércio Bilateral 2069
Periédicos Boletim Mensal de Economia Portuguesa 2016
Periddicos Sintese Estatistica de Conjuntura 1823
Artigos Em Andlise 1533
Estatisticas de Bolso Investimento Directo Estrangeiro 1419
Periddicos Sintese Estatistica de Comércio Internacional 960
GEE Papers Documentos de Trabalho 899
Estatisticas de Bolso Comeércio Internacional por Grupos de Produtos 866
Estatisticas de Bolso Comércio Bilateral por Grau de Intensidade Tecnoldgica 852

2 Devido a discrepancias na contabilidade dos descarregamentos de ficheiros, s6 foi contabilizado o periodo de
Maio a Dezembro de 2008. Contudo, o niumero de visitas refere-se ao total do ano de 2008.
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Em termos absolutos, o conteddo mais consultado foi o ficheiro Indicadores de Actividade
Econdémica, um ficheiro em formato Excel, actualizado com uma frequéncia quase diaria e,
que por este motivo, ocupa sempre posigado cimeira nas novidades da primeira pagina do
sitio do GEE. Este ficheiro teve quase 4000 descarregamentos em 2008.

Destaques do sitio do GEE:

s 2.000 - o numero aproximado de documentos em linha, simultaneamente, no sitio
do GEE. De notar que a actualizacdo destes documentos € muito variavel, havendo
actualizacOes diarias, semanais, mensais, trimestrais e anuais, conforme o tipo de
documento.

7
0’0

2. 950 - o numero de subscritores voluntarios, da lista de distribuicido, para
divulgacao anual de 12 Boletins Informativos.

< 3 Bases de Dados interactivas bilingues (Inglés e Portugués) disponiveis em 2008:

“Balanga Comercial de Portugal por Parceiro Comercial”, “Indicadores de

Desempenho: Dominio Burocracia e Justica”, “Populacédo Estrangeira residente em
Portugal’.
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2.2.3 Resposta aos Pedidos

Em 2008, foram efectuadas 268 solicitagdes ao GEE, o que representa um acréscimo de 2%
face a 2007.

Tendo em conta que a pagina do GEE passou a disponibilizar em 2008, uma parte
substancial da informacé&o solicitada regularmente pela DGAE e pelos Gabinetes, estima-se
que o acréscimo de solicitagdes tera sido substancialmente mais elevado.

A DGAE manteve o mesmo peso nas solicitagdes efectuadas ao GEE entre 2007 e 2008
(35% do total das solicitagdes) tendo aumentado em 2 p.p. o peso das outras entidades
externas e das restantes entidades do MEI (excepto a DGAE).

Grafico 1 — Total de pedidos por entidade

Total de pedidos por entidade

2007 m2008

300 +
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200

2 150

100 -
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2.3 — Avaliagcao do sistema de controlo interno

Em Dezembro de 2007 foi assinado um protocolo que estabelece um acordo de partilha de
responsabilidades entre a Secretaria-Geral do MEI e o Gabinete de Estratégia e Estudos
concretizando a Prestagao Centralizada de Servigos (PCS).

O protocolo abrange as areas Financeira, de Recursos Humanos, de Aprovisionamento
integrado e Logistica, regulados pelos indicadores de performance, e ainda as areas
funcionais de Apoio Juridico e Contencioso, dos Sistemas e Tecnologias de Informacao e da
Documentacéo.

A definicdo dos servigos a prestar, bem como a divisdo das responsabilidades entre a SG e
o Gabinete encontram-se definidas no Protocolo da PCS.

O relacionamento entre a SG e o Gabinete desenvolve-se a nivel funcional entre os Director
e o Secretario-geral, e entre os técnicos das diferentes areas, quer através de contactos
informais e directos, quer através de contacto institucional.

O controlo operacional das actividades de suporte e apoio a Direccdo € realizado em
partiiha com a SG, sob orientacdo do Director, pela Divisdao de Planeamento e Apoio e
traduz-se no seguinte:

= Preparagao do orgamento, contemplando todas as actividades relevantes e previstas na lei e
controlo orgcamental, através da elaboracao de indicadores de execugéo e previsao financeira
com base nos mapas de execugio enviados pela SG;

= Gestdo e recrutamento de recursos humanos, através da gestdo previsional (selecgéo,
recrutamento), elaboragcdo de mapas que caracterizam a evolugéo e as caracteristicas dos
recursos humanos, e através do acompanhamento e verificagdo dos dados enviados pela
SG;

= Relativamente ao pessoal, existe um regulamento de horario de trabalho e um sistema
informatico de controlo da assiduidade centralizado na SG;

= Controlo interno de todos os procedimentos de suporte e apoio a Direcgéo, através da
verificagdo, acompanhamento, avaliagdo e informacdes sobre as necessidades de
aquisi¢cdes de bens e servigos;

= Definicdo e formalizagdo de fluxos de informagdo e comunicagéo verticais e horizontais ao
Gabinete;

= Registo e classificagao de toda a documentacao entrada e saida;
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= Cumprimento das disposi¢cbes legais relativas a forma e a competéncia para a autorizagéo
em matéria de alteragbes orgamentais;

= Definichdo das competéncias e das responsabilidades funcionais pela realizacdo das
diferentes tarefas.

Relativamente as actividades estratégicas do Gabinete, o controlo interno é feito pela
estrutura hierarquica e matricial do Gabinete (dirigentes intermédios e Coordenadores de
projecto), através da monitorizacdo de indicadores de desempenho da responsabilidade de
cada uma das unidades organicas.

O controlo interno do Gabinete assenta num relacionamento de didlogo permanente e
directo entre as chefias e entre estas e os técnicos, a fim de se recolher e analisar a
informacéo relacionada com as necessidades presentes e futuras das partes interessadas, e
desenvolver metodologias de controlo, sendo promovida uma responsabilidade partilhada na
melhoria da gestdo dos recursos e processos.

Quanto a fiabilidade dos sistemas de informagao existe um projecto, cuja implementagao
esta em curso, de integracdo de toda a informacao estatistica, através da criagcdo de uma
Base de Dados em MS SQL. Quanto a mecanismos que garantam a fiabilidade,
oportunidade e utilidade dos outputs dos sistemas existe automatizagdo dos processos que
produzem outputs e controlo da qualidade dos dados.

Sao identificados os requisitos de seguranca para acesso de terceiros a informagao ou
activos do servico, designadamente, as areas pessoais estdo definidas com logins e
passwords e existem areas partilhadas com permissdes de acesso individual.

Esta salvaguardada a informacao dos computadores de rede. Existe uma politica de cépias
de segurancga diarias e semanais, assegurada pela SG. Existe um dominio de rede para o
GEE, com permissdo de utilizagdo exclusiva aos PC ligados a essa rede. Utilizacado
exclusiva de software licenciado.

2.4 - Melhoria do desempenho

As accoes de melhoria (AM) a implementar em 2009, e que estao devidamente identificadas
no Plano de Actividades 2009, foram prioritizadas (através de um esquema de ponderagoes
na avaliacao final) tendo em conta o seu impacto na concretizacido dos objectivos da
organizacao, designadamente do QUAR, e na satisfagdo das necessidades dos principais
clientes do Gabinete.

Nesta identificagdo de AM também foram considerados os recursos humanos e financeiros
disponiveis para garantir a sua implementacdo durante o ano 2009, sendo no entanto de
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observar a existéncia de pessoal em mobilidade (designadamente de pessoas com
contratos por termo resolutivo), a trabalhar no GEE, cuja situag&o contratual de origem gera
algum grau de imprevisibilidade na garantia de execugao das actividades planeadas.

As accbes de melhoria previstas para 2009 enquadram-se nas seguintes areas de
intervengao:

- Disponibilizagao de informacao estatistica;

- Acompanhamento do debate sobre evolugdo da economia portuguesa;
- Criacao e gestado de Bases de Dados;

- Qualidade dos servigos e produtos;

- Implementacgéo do SIADAP 1 no MEI;

- Desempenho organizacional.

Refira-se que, no ambito das areas de intervengdo elencadas existe um conjunto de
actividades e indicadores em pleno funcionamento. No quadro seguinte identificam-se,
sinteticamente, as accdes a implementar em cada area de intervengao, que correspondem
aos objectivos operacionais:

Areas de intervencio Accoes de Melhoria

Disponibilizagdo de Criacao de novas sinteses estatisticas;

informagao estatistica
Aumento da informagéao disponivel no sitio do GEE (BD interactivas;

sinteses e colecgdes estatisticas);

Recurso ao RSS para divulgacao célere de informacao estatistica.

Acompanhamento do Aumento do n° de estudos publicados no BMEP.
debate sobre evolugéo da
economia portuguesa

Criacao e gestdo de Bases Integracao de novas Bases de Dados na BD do GEE;

de Dados;
Disponibilizagao de sinteses estatisticas obtidas a partir da nova

plataforma tecnologica em SQL;
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Qualidade dos servigos e
produtos

Actualizacao e melhoria da qualidade das Sinteses Estatisticas
existentes;

Revisao das normas de qualidade das sinteses estatisticas de acordo
com o novo formato tecnolégico de geracao de relatério em SQL;

Melhorar o conteudo do questionario de satisfagdo e sua divulgagéo
(para aumentar a taxa de resposta), bem como diversificar o publico-
alvo;

Continuar a realizar sessoes internas para partilha de conhecimento
visando a melhoria da qualidade do servigo.

Implementagéao do SIADAP
1 no MEI

(actividades de suporte)

Desempenho organizacional

Diminui¢éo dos prazos para validagdo dos QUAR dos servigos do MEI;

Implementagéo das praticas de gestdo de acordo com os critérios da
CAF;

Implementar um sistema de informacgao, para a gestéo, dos indicadores
de desempenho e de qualidade.
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2.5 — Audicao das Pessoas do Gabinete

Os dirigentes do Gabinete foram envolvidos na elaboragdo do presente Relatério de
Actividades, através da auto-avaliacdo da actividade das respectivas unidades organicas.

O processo de auto-avaliagdo do GEE incluiu, também, a realizacdo de um inquérito
anénimo aos seus colaboradores, a fim de aferir a sua percepcédo sobre a evolugdo do
desempenho do Gabinete no ano 2008.

De um universo de 21 colaboradores em fungbes (incluindo dirigentes) obtiveram-se 14
respostas ao questionario, tendo-se verificado no entanto o registo (na folha de presencas)
de 15 respondentes. Por outro lado, a realizagado do inquérito coincidiu com a auséncia de
quatro colaboradores por motivos diversos. A taxa de resposta foi de 67%.

E de referir que o inquérito decorreu préximo do periodo de avaliagdo de desempenho
individual, num momento de alguma inseguranca relativamente ao enquadramento
legislativo da Administracdo Publica, designadamente as novas regras quanto a
permanéncia de pessoal em mobilidade (recorde-se que muitos dos postos de trabalho séo
ocupados por pessoal, em mobilidade). Estes factores podem ter influenciado a percepcgao
de alguns parametros, sobretudo no que diz respeito a motivagao.

Como principais conclusdes, pode identificar-se que 68% das repostas apontam para a
melhoria de todos os parametros. Analisando as contribuicbes de cada resposta, para cada
parametro, poder-se-a aferir o enfoque relevado pelos colaboradores na qualidade e rigor
nas actividades do Gabinete, denotando um envolvimento e um grau de satisfagao e de brio
profissional adequado a Missdo do Gabinete, e transversal a toda a organizacao.

Por outro lado, se nos outros parametros se registam melhorias relativamente ao ano
anterior, as respostas a motivagao e ao nivel de satisfagao dos colaboradores apresentam
uma maior incidéncia na manutengcdo dos niveis de motivagdo e de satisfacdo dos
colaboradores (65% nao considera melhorias de motivagdo em 2008), supondo-se que
estas apreciacbes se prendem com a incerteza relativamente a continuagdo ou n&o de
algumas pessoas como colaboradoras do GEE e as perspectivas de carreira na
Administragao Publica conforme acima referido.
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Tabela 3: grau de satisfagdo apurado por parametro avaliado

Parametro Opinido favoravel (>= 4)

Relevancia e qualidade dos produtos
Desempenho global do GEE

Rigor e competéncia nos servigos
prestados a tutela e a outros clientes

Melhoria da visibilidade externa do GEE
Missao

Imagem do GEE

Relatéorio de Actividades 2008

86%

86%

86%

79%

79%

64%
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Tabela 4: Questionario aplicado e respostas obtidas por parametros

5 = Melhorou muito em 2008; 4 = Melhorou em 2008; 3 = Manteve em 2008; 2 = Piorou em 2008; 1 = Piorou muito em 2008

Opiniao 7 Comentarios

e/ou sugestoes

de melhoria

1. Visibilidade externa da actividade
do GEE 2 1 1 (1)

2. Imagem do GEE 1 9 3

3. Relevancia e qualidade dos
produtos disponibilizados no sitio do
GEE. 2 8 4 (2)

4. Rigor e competéncia nos servigos
prestados a tutela e a outros
clientes 2 6 6

5. Cumprimento da misséo por
parte do GEE 3 9 2

6. Motivacao e nivel de satisfagao
dos colaboradores internos 9 4 1

7. Desempenho global do GEE 2 9 3

8. Responsabilidade social da

organizagao 1 6 2 3 (3)

Comentarios:

(1) Aumentar a visibilidade do sitio através da divulgacao e incentivo a utilizagéo do
mesmo pelos potenciais utilizadores da inf divulgada.

(2) Criacao de uma area de comércio internacional onde se reunisse toda a informagao
do sector para facilitar o acesso ao sitio por parte dos utilizadores

(3) Apesar de ter mantido o mesmo nivel, a base é baixa.
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2.6 — Actividades desenvolvidas
(previstas e nao previstas no Plano) e

Justificacao dos desvios
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2.6.1 Resumo da actividade

Para o cumprimento dos 12 objectivos operacionais, previstos no Plano de Actividades,
contribuiram um conjunto de 84 actividades, para cada uma das quais foram definidos um
ou mais indicadores, cuja responsabilidade de concretizagéo foi atribuida as trés unidades
organicas do Gabinete - DSAEP, DSGIE e DPA.

O gréfico 2 indica o n° de indicadores cumpridos e superados e os que nao foram
cumpridos, num total de 90 indicadores. Destaca-se a taxa de realizagao global de 90% dos
objectivos, tendo em conta que se registaram variagdes nos efectivos ao longo do ano.

Grafico 2 — Taxa global de execucgao dos (90) indicadores

@ N° de Indicadores
Superados

m N° de indicadores
Cumpridos

0O N° de indicadores
nao cumpridos

O Grafico 3 indica o cumprimento dos objectivos, em fungdo do numero dos indicadores
para cada uma das situagdes, sendo de realgcar que a maioria dos objectivos foram
atingidos, a excepg¢ao do objectivo 7 — “Assegurar todas as actividades de suporte a
actividade operacional”. Neste objectivo ndo se cumpriram trés das 8 actividades definidas,
consideradas nao prioritarias, face a diminuicao de recursos na Divisao de Planeamento e
Apoio, por licenga de maternidade da Chefe de Divisao, e devido ao volume de tarefas que
foi necessario realizar no dmbito da actividade de gestdo de pessoal, aprovisionamento e
logistica.

Também no OP 10 — “Garantir a qualidade técnica dos servigos e produtos do GEE” - ndo
foram cumpridos dois objectivos, face a diminuigcdo dos recursos humanos disponiveis,
tendo-se considerado prioritarias outras actividades.
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Grafico 3 — Taxa de realizagao dos indicadores por objectivo operacional (OP)

12 -

10 1 —

O’ T T T T 1
OP1 OP2 OP3 OP4 OP5 OP6 OP7 OP8 OP9 OP10 OP11 OP12

O N°de Indicadores Superados @ N°de indicadores Cumpridos B N° de indicadores ndo cumpridos

2.6.2 Fichas de Objectivos (actividade executada)

De seguida apresenta-se as fichas dos objectivos operacionais com a respectiva descrigdo
dos indicadores, respectiva execug¢ao qualitativa e quantitativa e justificacdo de desvios.
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Objectivo Operacional

ACOMPANHAR AS MEDIDAS DE POLITICA COM RELEVANCIA PARA A EVOLUGCAO DA ECONOMIA PORTUGUESA

Cédigo

OP 01

Unidade Organica responsavel

Calendarizacao

DSAEP 1 Jan a 31 Dez
Ne ACTIVIDADES META INDICADOR RESULTADO NOTAS uo

01/01 | Criar uma nova BD de medidas de politica que possibilite 0 100% Taxa de execugao 100% DSAEP
acesso online (QUAR)

01/02 | Manter permanentemente actualizada a BD de medidas de Actualizacdo Informacéo actualizada 100% DSAEP
politica permanente

01/03 | Elaborar fichas sobre medidas de politica 6 N° de fichas elaboradas 4 (66%) Objectivo deixou de ser

prioritario devido a mudanga | DSAEP
do Director.

01/04 | Elaborar resumos de medidas legislativas para publica¢&o no 12 N° de resumos elaborados 100% DSAEP
BMEP

01/05 | Elaborar notas informativas sobre eventos e iniciativas para 12 N° de notas informativas 100% DSAEP
publicacdo no BMEP elaboradas
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Destaque:

A Base de Dados de Medidas de Politica € um repositério de iniciativas e medidas legislativas nos varios sectores da politica publica, disponibilizada no
website do GEE e servindo como instrumento de apoio para acompanhamento das medidas de politica econdmica. Esta BD destina-se a Organismos do

Estado, Empresas, Associagdes, Investigadores e restante publico e tem como principais funcionalidades a pesquisa de medidas de politica e o acesso
aos correspondentes relatérios por qualquer utilizador.
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Objectivo Operacional

Cédigo

ANALISAR A EVOLUGAO DO DESEMPENHO DA ECONOMIA PORTUGUESA E DOS SEUS DETERMINANTES

OP 02

Unidade Organica responsavel

Calendarizagao

Relatério de Actividades 2008

DSAEP 1 Jan a 31 Dez
Ne ACTIVIDADES META INDICADOR RESULTADO NOTAS uo

02/01 | Elaborar documento sintese sobre o desempenho competitivo da 1 N° de documentos sintese 0% Redefinicéo deste objectivo.

economia portuguesa Passou de relatorio escrito

. DSAEP
para selec¢do de
indicadores.
02/02 | Conceber e implementar uma BD sobre relatérios internacionais 1 BD criada 100% DSAEP
02/03 | Manter actualizada a BD sobre relatérios internacionais Actualizacdo Informacéo actualizada 100% DSAEP
permanente

02/04 | Manter actualizado o calendario de publicacdes de relatorios 20 N° de calendarios 100% DSAEP

internacionais
02/05 | Elaborar fichas-resumo e textos de sintese sobre relatérios 18 N° de fichas criadas 100% DSAEP

internacionais
02/06 | Conceber, implementar e manter actualizada uma pagina de 100% Execucdo da pagina 100% DSAEP

competitividade no site do GEE
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Destaque:

Pagina da competitividade: Série de relatérios e rankings internacionais onde a competitividade da economia portuguesa € comparada com outros
paises em diversas areas como globalizagdo, comércio internacional, investimento estrangeiro e inovagéo. A pagina referente a cada relatério inclui uma
descricdo geral da tematica abrangida e textos disponibilizados pela entidade que o publica. Sdo também disponibilizadas as liga¢cdes as paginas das
entidades responsaveis pelas publicagcbes e os trabalhos que o GEE elaborou sobre os relatérios.
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Objectivo Operacional Cédigo

ANALISAR E DISPONIBILIZAR INFORMAGAO SOBRE A EVOLUGAO CONJUNTURAL DA ECONOMIA PORTUGUESA E INTERNACIONAL OP 03

Unidade Organica responsavel Calendarizagao
DSAEP+DSGIE 1 Jan a 31 Dez
Ne ACTIVIDADES META INDICADOR RESULTADO NOTAS uo
03/01 | Manter actualizado um relatério de anélise da conjuntura econdmica Actualizacdo Relatdrio de actualizacdo 100% DSGIE
nacional e internacional permanente permanente DSAEP
03/02 | Assegurar a publicacdo actualizada das Estatisticas de Bolso de 52 N° de publicacbes 100% DSGIE
conjuntura
03/03 | Assegurar a publicagdo actualizada Estatisticas de Bolso de Comércio 12 N° de publicages 100% DSGIE
Internacional
03/04 | Assegurar a publicacdo actualizada dos Indicadores de actividade 240 N° de publicages 100% DSGIE
econdmica, em Excel.
03/05 | Assegurar a publicagdo actualizada Sintese Estatistica de Conjuntura 10 N° de publicagbes 100% DSAEP
(SEC)
03/06 | Assegurar a publicacdo actualizada Sintese Estatistica de Comércio 12 N° de publicagdes 100% DSGIE
Internacional (SECI)
- 47 -

Relatério de Actividades 2008



BN GEE

Gabinete de Estratégia e Estudos

Relatéorio de Actividades 2008

03/07 | Assegurar o funcionamento do sistema de difuséo de informagéo 150 N° de edi¢Bes de Flaches (228) 152% Alargamento do &mbito da DSAEP
econdmica conjuntural informacéo difundida.
150 N° de edicOes de (228) 152% Alargamento do ambito da DSAEP
Estatisticas na hora informacéo difundida.
52 N° de edi¢Bes do 0% Descontinuado
B DSAEP
calendério de eventos
52 N° de edicbes do 100%
calendério de publicagdes DSAEP
estatisticas
03/08 | Editar a Newsletter mensal do GEE 12 N° de edi¢bes da 100% DSGIE
Newsletter
03/09 | Realizar a estimac&o trimestral do PIB na Gptica despesa. 4 N° de estimativas 100% DSAEP
realizadas
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Objectivo Operacional Cédigo

DISPONIBILIZAR REGULARMENTE INFORMAGAO ESTATISTICA TRATADA, ACTUALIZANDO AS SINTESES DE CARACTERIZAGAO DA
ACTIVIDADE ECONOMICA E CRIANDO NOVAS SINTESES TEMATICAS

OP 04

Unidade Organica responsavel Calendarizagao
DSGIE 1 Jan a 31 Dez
Ne ACTIVIDADES META INDICADOR RESULTADO NOTAS uo
04/01 | Elaborar mensalmente a seccdo de Comércio Internacional do BMEP 12 N° de secgdes de Cl 100% DSGIE
publicadas
04/02 | Actualizagdo e melhoria da qualidade das Sinteses Estatisticas 1500 N° de sinteses estatisticas 100% Exceptuando as de IDEP e
existentes actualizadas IDEP que foram
_ , DSGIE
descontinuadas em Abril por
decisdo superior.
5 N° colecgdes sinteses 6 (120%) 6 Sinteses estatisticas e 2
estatisticas revistas de Bases de Dados
s DSGIE
acordo com critérios de
qualidade
6 N° de novas colecgdes de 100% EB Regides Distrito; EB
sinteses estatisticas Regides Concelhos; EB DSGIE
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criadas

Regifes NUTS II; EB
Regides NUTS Il SEC; SECI

Relatéorio de Actividades 2008

5 N° de relatérios sectoriais 0% Mudanca de direc¢do na
- . x o DSGIE
criados orientacdo deste objectivo.
04/03 | Elaborar mensalmente a sec¢do de Comércio Internacional do BMEP 12 N° de secgdes de Cl 100% DSGIE
publicadas
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Destaque:

Foram disponibilizadas no sitio de Internet do GEE, da responsabilidade da DSGIE, 3305 sinteses estatisticas, 203 ficheiros de dados e 5 bases de
dados interactivas. Foram criadas duas novas sinteses estatisticas, a “Sintese Estatistica de Comércio Internacional” e a “Sintese Estatistica de
Conjuntura” (esta ultima em colaboragao com a DSAEP). Foi criada a area tematica “Regides”, através da publicacdo das “Estatisticas de Bolso de
Concelhos” e das Estatisticas de Bolso de Distritos”, tendo-se completado a série com a antecipacéo para 2008 da publicacao, das “Estatisticas de Bolso
de Regides” desagregadas por NUT Il e lll, inicialmente prevista para o ano de 2009.

"«

Foram publicadas versdes bilingues das colecgbes “Estatisticas de Bolso da Populagcdo Estrangeira Residente em Portugal’, “Estatisticas de Bolso do
Comércio Bilateral por Grau de Intensidade Tecnolégica” e da “Balanc¢a de Produtos Industriais Transformados por Grau de Intensidade Tecnoldgica”.

Foram criadas versdes em lingua inglesa das “Estatisticas de Bolso de Sectores” (segundo CAE a 2 letras e 2 e 3 digitos) e das “Estatisticas de Bolso do

Comércio Bilateral”.
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Objectivo Operacional

OPTIMIZAR O ACESSO A INFORMAGAO ATRAVES DA CRIAGAO DE BASES DE DADOS INTEGRADAS

Cédigo
OP 05

Unidade Organica responsavel

Calendarizagao

Relatério de Actividades 2008

DSGIE 1 Jan a 31 Dez
Ne ACTIVIDADES META INDICADOR RESULTADO NOTAS uo
05/01 | Construir uma Base de Dados de indicadores de diagndstico da 1 Base de Dados criada 100% Criados 2 dominios (BD DSGIE
economia portuguesa (partilhado com DSAEP) (QUAR) Burocracia e Justica, BD
IDE)
05/02 | Concepcéo e acompanhamento da implementacéo da Base de 100% Grau de unificacdo das 100% DSGIE
Dados integrada do GEE. Migragao dos dados das 14 Bases de Base de Dados
Dados consideradas para integragdo. (QUAR)
05/03 | Base de Dados de Conjuntura: manutencdo, reforco e 100% Grau de execucdo do 100% DSGIE
automatizacdo da bateria de indicadores, de gréficos e das projecto
séries longas para modelizagdo econdmica. Criagdo de novos
mapas de input.
05/04 | Base de Dados de Sectores: Identificacéo da informag&o 100% Grau de execugéo do 100% DSGIE
necessaria a introducdo de mais indicadores/variaveis. projecto
Actualizacdo e sistematizacéo da informacéo. Criacdo de novos
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mapas de input.

Relatéorio de Actividades 2008

05/05 | Base de Dados das Contas Nacionais: Automatizagao da 100% Grau de execugéo do 100% DSGIE
actualizaco e tratamento de toda a informacao disponivel, projecto
incluindo por sectores de actividade. Criagdo de novos mapas de
input.

05/06 | Base de Dados Stan OCDE: recolha de dados sectoriais e 1 Sistematizacdo da 100% (EU-KLEMS) DSGIE
correspondente actualizagdo informacao

05/07 | Actualizacdo da Base de Dados de Comércio Internacional e 100% Grau de execucdo do 100% DSGIE
criacdo de novos mapas de input. projecto

05/08 | Desenvolver uma Base de Dados do Comércio Internacional por Modo 1 Criacdo da Base de Dados 100% DSGIE
de Transporte.

05/09 | Criagdo de uma Base de Dados de Comércio Internacional por CAE. 1 Criacdo da Base de Dados 100% DSGIE

05/10 | Adequar as diferentes Bases de Dados ao ano de 2008 e as alteragdes 100% Grau de adequacéo das 100% DSGIE
de nomenclatura(s)/metodologia(s). Base de Dados

05/11 | Contribuir para o desenvolvimento e melhoria das metodologias 100% Grau de contribuicdo 100% DSGIE
estatisticas e da sua comparabilidade internacional através da
participacdo no CSE e em diversos Grupos de Trabalho internacionais.
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Destaque:

A DSGIE gere um sistema estruturado de informagédo econdémica, assente sobretudo numa estrutura elaborada de vinte Bases de Dados. A integracdo de
Bases de Dados numa plataforma em SQL, encetada em 2007, foi o principal projecto da DSGIE. Foi aqui que se concentraram os esforgos, para que este
pudesse ser concluido ainda durante 2008. Este projecto permitiu migrar catorze bases de dados para a plataforma em SQL, permitindo uma maior
interoperabilidade entre fontes de dados e 0 aumento da eficacia da prestagao de servigos.

Foi preparada uma candidatura ao Sistema de Apoios a Modernizagdo Administrativa — SAMA (QREN), que foi alvo de parecer positivo. Foram dados os
primeiros passos na divulgagéo das potencialidades deste projecto junto de alguns parceiros da Administragdo Publica. O leque de bases de dados geridas
pela DSGIE foi alargado com a integracdo da Base de Dados de Quadros de Pessoal, a Base de Dados de Projectos de Investimento e com a criacédo de
quatro novas Bases de Dados interactivas.
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Objectivo Operacional

Cédigo

IMPLEMENTAR UM SISTEMA DE GESTAO E AVALIAGAO DO DESEMPENHO ORGANIZACIONAL

OP 06

Unidade Organica responsavel

Calendarizagao

Relatério de Actividades 2008

DPA 1Jan a 31 Dez
Ne ACTIVIDADES META INDICADOR RESULTADO NOTAS uo
06/01 | Desenvolver Sistema para monitorizagdo do desempenho 100% Conjunto de indicadores 100% DIR +
organizacional, individual e financeiro (QUAR) de actividade w0
sistematizados
100% Conjunto de indicadores 100% DIR +
de desempenho individual w0
sistematizados
100% Conjunto de indicadores 100% Execucéo orcamental DPA
financeiros mensal
1 Sistema de Informagéo 0% RH mobilizados para outras DPA
criado actividades prioritarias.
06/02 | Elaborar documentos do ciclo anual da gestao 1 Plano de Actividades (PA) 100% DPA
2008 elaborado
1 Balanco Social 2007 (BS) 100%
DPA
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elaborado

Quadro de Avaliagdo e
Responsabiliza¢&o
(QUAR) elaborado

100%

DPA

Relatério de Actividades
(RA) 2007 elaborado

100%

DPA

06/03

Implementar com eficacia 0 SIADAP (subsistemas SIADAP 2 e
SIADAP 3)

100%

Grau de execucéo dos
procedimentos referentes
a avaliagdo do
desempenho individual
(fixac&o de objectivos,
monitoriza¢do do
desempenho e avaliacao)
abrangendo todo o
universo de avaliados

100%

Foram cumpridos todos os
procedimentos previstos
legalmente.

DPA

Relatéorio de Actividades 2008
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Objectivo Operacional

Cédigo

ASSEGURAR TODAS AS ACTIVIDADES DE SUPORTE A ACTIVIDADE OPERACIONAL DO GABINETE

OP 07

Unidade Organica responsavel

Calendarizagao

Relatério de Actividades 2008

DPA 1 Jan a 31 Dez
Ne ACTIVIDADES META INDICADOR RESULTADO NOTAS uo
— Elaborar um manual de procedimentos para uma eficaz gestao 1 Manual de procedimentos 0% Foi elaborado um draft DPA
do expediente e arquivo do GEE
Gerir com eficiéncia 0 economato e o fundo de maneio 12 N° de reportes mensais 0% Sem expressao.
das entradas e saidas de Gastos em consumiveis
. DPA
consumiveis integrados no reporte do
07/02 fundo de maneio.
12 N° de reportes mensais 100%
das entradas e saidas do DPA
fundo de maneio
Registar as entradas e saidas dos pedidos externos dirigidos ao 24h Registo das entradas e 100%
Gabinete e reportar n° de pedidos e média mensal do tempo de saidas dos pedidos DPA
07/05 resposta externos
12 N° de reportes do tempo 0% Transita para 2009 DPA
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de resposta

(Actividades correntes)

Actividades Indicador Notas uo
Gerir os recursos bibliograficos e o arquivo do GEE Recepcao, registo e divulgagdo das publicacbes (adquiridas, gratuitas, a Foram
adquirir e assinaturas) divulgadas 48
07/01 , DPA
listas das
publicagbes
Responder, em articulacdo com a SG, a todas as tarefas Resposta a pedidos internos (Direcgo e colaboradores) (i)

referentes a gestao de pessoal, aprovisionamento e logistica do
07/03 | Gabinete gestdo do orcamento corrente e PIDDAC do Gabinete DPA
(requisi¢Bes, concursos, assiduidade, vencimentos, formacéo

profissional)
Assegurar, com eficiéncia, operagdes logisticas referentes a Garantir todos os procedimentos referentes as deslocacdes em servico 4 Deslocacbes
deslocacdes e organizacdo de eventos (nacionais e internacionais) da direcgéo e funcionarios do Gabinete. de servigo
Garantir a organizag&o de todos os procedimentos necessarios a externo.
07/04 organizagdo de eventos, internos e externos, que sejam da iniciativa do Apoio ao DPA
Gabinete Workshop
“Portugal and
The Challenges
Of Globalization”
(i) Esta actividade consubstanciou-se no seguinte: elaboragédo das propostas de alteragdo da Lei Organica, Mapa de pessoal 2009/2010, Or¢camento de
funcionamento e de investimento; Execugéo dos procedimentos que instruiram o pedido de descongelamento de 5 vagas ao Ministro das Finangas e da
-58 -
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Administragao Publica; Execugéo dos processos de recrutamento (3 requisicdes e abertura de 2 concursos para dirigentes intermédios); Apoio na instrugao
da candidatura (componente financeira) ao Sistema de Incentivos a Modernizagdo Administrativa (SAMA) — esta actividade ocupou em exclusivo, durante 4

meses, o Unico técnico superior afecto a DPA, além da reorganizagao dos efectivos que resultou na saida de 3 funcionarios para o quadro da mobilidade (ver
detalhes no Cap. X).
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Objectivo Operacional

ELABORAR DOCUMENTOS TECNICOS EM MATERIAS RELEVANTES PARA O DEBATE SOBRE A EVOLUGAO DA ECONOMIA PORTUGUESA

Unidade Organica responsavel

Calendarizacao

Cédigo
OP 08

DSGIE + DSAEP 1 Jan a 31 Dez
Ne ACTIVIDADES META INDICADORES RESULTADO NOTAS uo

08/01 | Apresentar propostas de estudos relevantes para as areas de 20 N° de propostas de 60% (12) Actividade descontinuada. DSAEP

intervengdo do MEI estudos apresentadas Foram apresentadas 12

propostas.

08/02 | Elaborar analises econmicas relevantes para as areas de 10 N° de estudos elaborados 130% (13) DSGIE
intervencéo do MEI (QUAR) DSAEP
08/03 | Produzir GEE papers (QUAR) 3 N° de papers produzidos 100% DSAEP
08/04 | Apresentar GEE papers em eventos técnicos/cientificos (QUAR) 3 Papers apresentados 267% (8) DSAEP
08/05 | Organizar uma conferéncia de nivel internacional com publicagéo 1 Conferéncia realizada e 100% DSAEP
de proceedings proceedings publicados DSGIE
08/06 | Coordenar a edicdo do BMEP 12 N° de edi¢des do BMEP 100% DSGIE
DSAEP
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08/07 | Contribuir com Analises de Comércio Internacional para 0 BMEP 12 N° de Analises de ClI 100% DSGIE
08/08 | Garantir a publicag&o de artigos no BMEP (QUAR) 6 N° de artigos publicados 183% (11) DSGIE
DSAEP

Destaque:

Relativamente a publicagbes realizadas em 2008, foram produzidas:

- 12 Secgbes de Conjuntura, 6 artigos de andlise e 3 artigos da série “Temas Econdmicos”. Foi ainda elaborado um artigo submetido a

Associacdo Portuguesa de Histéria Econdmica e outros dois estudos, ndo publicados durante 2008.
- No BMEP: foram publicados 11 artigos + 9 destaques

(Titulos disponiveis no anexo “Evidencias do QUAR 2008”)

O GEE realizou a 3 de Novembro de 2008, em Lisboa, o Workshop “Portugal and the challenges of globalisation”, em parceria com o GPEARI do

Ministério das Finangas e Administragdo Publica, Comissdo Europeia e o Fundo Monetario Internacional, e que contou com a presenga de 85

participantes.

Relatéorio de Actividades 2008
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Objectivo Operacional

IMPLEMENTAR UM SISTEMA DE AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS PRODUTOS E SERVIGOS DO GEE

Cédigo
OP 09

Unidade Organica responsavel

Calendarizagao

DSGIE + DSAEP + DPA 1 Jan a 31 Dez
Ne ACTIVIDADES META INDICADOR RESULTADO NoTAS uo

09/01 | Elaborar um manual de procedimentos sobre a BD de medidas 1 Manual de Procedimentos 100% DSAEP
de politica. aprovado

09/02 | Definir critérios para a elaboragdo dos outputs da analise de 1 Conjunto de critérios 100% DSAEP
relatérios internacionais definidos

09/03 | Elaborar um manual de procedimentos sobre a BD de relatdrios 1 Manual de procedimentos 100% DSAEP
internacionais aprovado

09/04 | Elaborar um manual de procedimentos sobre o sistema de 1 Manual de procedimentos 100% DSAEP
informacéo conjuntural do GEE aprovado

09/05 | Definir critérios para a elaboragdo de estudos e propostas de 1 Conjunto de critérios 100% DSAEP
estudos (QUAR) definidos

09/06 | Elaborar normas de qualidade para as sinteses de informacédo 1 Conjunto de normas 100% DSGIE
estatistica (QUAR) definidas
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09/07 | Contribuir para a disponibilidade de séries estatisticas e 1 100%
indicadores actualizados, bem como para o desenvolvimento e DSGIE
melhoria das metodologias estatisticas e da sua comparabilidade
internacional (CSE e OCDE)
09/08 | Elaborar padrdes de qualidade para o sitio do GEE 1 Conjunto de padrBes 0% Face aos RH disponiveis na
definidos DPA n&o se considerou
prioritario (ver nota do DPA
OP0Q7/03).
09/09 | Avaliar a qualidade dos produtos e servigos prestados pelo GEE 1 Questionario criado 50% Questionario criado e
(QUAR) 60% do disponibilizado no sitio da
universo de Questionério aplicado Internet, no entanto n&o foi
clientes respondido por 60% do DPA
universo dos clientes (ver
detalhes no ponto 4 deste
Relatdrio).
09/10 | Conceber um S| para monitoriza¢éo dos padrées de qualidade 1 Sl criado 0% Face aos RH disponiveis na
DPA néo se considerou
prioritario (ver nota do DPA
OP07/03).
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Objectivo Operacional

Cédigo

GARANTIR A QUALIDADE TECNICA DOS SERVIGOS E PRODUTOS DO GEE

OP 10

Unidade Organica responsavel

Calendarizagao

DSGIE + DSAEP + DPA

1 Jan a 31 Dez

ACTIVIDADES

META

INDICADOR

RESULTADO

NoOTAS

uo

10/01

Rever os produtos do GEE de acordo com os requisitos minimos
de qualidade

90%

Percentagem de produtos
revistos

111% (100%)

Foram revistas todas as
Sinteses Estatisticas e
Bases de Dados do GEE

DSGIE

10/02

Rever as colec¢des de sinteses existentes de acordo com 0s
requisitos minimos de qualidade (QUAR)

N° de colecgbes revista

6

Superado

“SEC"; “SECI"; “Populacdo
Estrangeira”; “Comércio
internacional de produtos
industriais transformados por
GIT"; “Estatisticas de Bolso
de sectores”; “Principais
indicadores econémicos

BD IDE (BP)’

DSGIE
DSAEP

10/03

Monitorizar o sistema de qualidade.

90%

Grau de cumprimento dos
padrbes de qualidade

0%

Face aos RH disponiveis na
DPA néo se considerou
prioritario (ver nota do

DPA

Relatério de Actividades 2008
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OP07/03).

10/04

Garantir resposta as solicitacBes dos clientes internos (gabinetes
da tutela e servicos do MEI) e clientes externos (outros
organismos da AP e organismos internacionais)

Néo aplicavel

N&o aplicavel

Cumprido

Foram efectuados 268
solicitacdes, nas quais a
DSGIE esteve envolvida em
mais de 90%.

DSGIE
DSAEP

10/05

Assegurar a qualidade do sitio do GEE

90%

Grau de compromisso
com padrdes de qualidade

Cumprido

N&o foram definidos padrdes
formalmente, no entanto
foram observados critérios
de qualidade como a
actualizacdo e rigor da
informacéo disponibilizada;
foi realizada uma avaliagao
sobre a localizacdo e
acessibilidade das
publica¢Bes no sitio; 0
questionario de avaliagdo da
satisfacdo avaliou os
conteudos e navegabilidade
do sitio (ver detalhes no Cap.
4 deste relatorio).

10/06

Realizar sessdes de partilha de conhecimento entre os técnicos do
GEE visando a melhoria da qualidade do servico.

15

N° de Sessdes realizadas

80% (12)

DSGIE
DSAEP

Relatéorio de Actividades 2008
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Destaque:

Durante 2008, foram efectuadas 268 solicitagbes ao GEE, representando um acréscimo de 2% face a 2007. Dado que a pagina do GEE passou a
disponibilizar uma parte substancial da informagao solicitada pela tutela, estima-se que o acréscimo efectivo de solicitagbes tera sido substancialmente
mais elevado. A DSGIE foi responsavel pela resposta a mais de 90% das solicitagdes efectuadas ao GEE durante 2008.

Foi implementado um sistema de avaliagao de qualidade, patente no documento denominado “Critérios e procedimentos para a avaliagdo de publicagdes
estatisticas” e realizada uma avaliagao interna com o contributo de dezassete técnicos, que permitiu melhorar seis publicagdes estatisticas e duas bases

de dados.
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Objectivo Operacional

Cédigo

MONITORIZAR A IMPLEMENTAGAO DA AVALIAGAO DO DESEMPENHO ORGANIZACIONAL NO MEI

Unidade Organica responsavel

OP 11

Calendarizagao

Relatério de Actividades 2008

DPA + DSAEP 1 Jan a 31 Dez
Ne ACTIVIDADES META INDICADOR RESULTADO NOTAS uo
11/02 | Analisar e validar a operacionalizagdo dos Quadros de Avaliacao Universo QUAR validados 100% (16) DPA
e Responsabiliza¢do (QUAR) de cada servigo do MEI considerado de
servigcos MEI
11/03 | Elaborar de um relatério sobre o alinhamento estratégico dos 1 Relatdrio elaborado 100% DSAEP
organismos do MEI (QUAR) DPA
(Actividades)
11/01 | Apoiar os servicos do MEI na implementag&o do subsistema SIADAP 1 Sistematizacgéo e Cumprido Foi prestado apoio por DPA
divulgag&o de informagéo diversas vias (2 sessBes de
de apoio aos servicos esclarecimento,
sobre gestdo e avaliacao esclarecimento de duvidas
via telefone e e-mail,
divulgacdo de informagéo
relevante).
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Objectivo Operacional

ASSEGURAR A REPRESENTAGAO DO MEI EM INSTITUICOES NACIONAIS E INTERNACIONAIS E A LIGAGAO ENTRE O GEE E 0S MEIOS

Cédigo

ACADEMICOS

OP 12

Unidade Organica responsavel

Calendarizacao

Relatéorio de Actividades 2008

DSAEP + DSGIE + DPA 1 Jan a 31 Dez
Ne ACTIVIDADES NOTAS uo
12/01 | Participar no CSE e iniciativas associadas e implementar reunides interdepartamentais periodicas (trimestrais) para | Foi feito um acompanhamento presencial de DSGIE
troca de informacéo e coordenacdo de posi¢des no seio do MEI. todas as reunides, com excepcao da reunido do
12/02 | Acompanhar e representar o MEI nas actividades do GT sobre Contas Nacionais e Regionais. Grupo TOS-IP da ONU e do WPGI da OCDE DSGIE
em 2008, embora tenha sido realizado o
12/03 | Acompanhar e representar o MEI nas actividades do GT sobre Estatisticas das Relagdes Economicas com o Exterior. trabalho solicitado e enviado todos os DSGIE
12/04 | Acompanhar e representar o MEI nas actividades do GT sobre Estatisticas Macroeconémicas. contributos necessarios. DSGIE
" o N - . .. . " Os contributos e agradecimentos relativas a
12/05 | CECI/UNCTAD: Identificar “boas praticas” e de boas op¢des de politica em areas referentes & inovagdo e politicas de _ 'g o - DSGIE
e . - , o . N estas entidades disponiveis para verificagdo.
competitividade e suporte da sua disseminagdo nos paises membros da UNECE, incluindo “capacity-building” nos
paises que o solicitem.
12/06 | WPGI/OCDE: Estudo dos factores decisivos na localizagdo de 1&D no estrangeiro, nomeadamente a nivel de multi- DSGIE
nacionais, 0 impacto da globalizac8o a diferentes niveis, nomeadamente no emprego; enquadrar trabalho metodoldgico
nesta area.
12/07 | WPAI/OCDE: Acompanhar os trabalhos de investigagao para exploragéo de micro-dados e analise de resultados em DSGIE
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temas como o papel da inovacdo tecnoldgica e nao tecnoldgica, os direitos de propriedade intelectual, o capital humano
e a mudanga organizacional, o empreendedorismo e apoiar a colaboracdo de Portugal em projectos de research com
base metodologias propostas pela OCDE.

12/08 | Assegurar uma ligacéo estreita entre 0 GEE e 0s meios académicos portugueses DSGIE
DSAEP
12/09 | Representar o MEI no Conselho Coordenador de Avaliacdo de Servicos (CCAS) Acompanhamento presencial de todas as DPA
reunides. Participacdo no GT que
elaborou orientacéo técnica e modelos de
relatorios (actividades e andlise
comparada)
12/10 | Representar o MEI na CAE-RMMG Acompanhamento presencial e DSAEP
contributos.
12/11 | Representacdo do MEI no Conselho Econémico e Social Acompanhamento presencial e DSAEP
contributos.
12/12 | Representagéo do MEI no grupo de Trabalho sobre Direitos Humanos Acompanhamento presencial e DSAEP
contributos DSGIE
12/13 | Representacdo do MEI no grupo de Trabalho Inter-Ministerial relativo aos Comités de Tratados das Nagdes Acompanhamento presencial e DSAEP
Unidas contributos DSGIE
12/14 | Representacdo do MEI no GT da Comissao interministerial para a Igualdade de Género Acompanhamento presencial e DSAEP
contributos DSGIE
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Destaque:

A nivel de representagao externa, a DSGIE acompanha quatro Secgbes Permanentes e trés Grupos de Trabalho no Conselho Superior de Estatistica,
dois Grupos de Trabalho na OCDE e um nas Nagdes Unidas. Em 2008, a DSGIE empreendeu esforgos para a participagao efectiva de Portugal no Grupo
de trabalho das Estatisticas de Analise da Industria da OCDE, em dois projectos ligados ao empreendedorismo e a inovagdo. A DSAEP acompanhou os
trabalhos do Conselho Econémico e Social e a comissdo de acompanhamento do rendimento minimo garantido.
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2.7 — Recursos Humanos

2.7.1 - Mobilidade e qualificacao dos recursos
humanos

O GEE tem procurado desenvolver um novo quadro de competéncias em matéria de
recursos humanos, mais adequado as exigéncias e ao desempenho das suas atribuigdes, o
que justifica o tratamento, neste ponto, das matérias relativas a mobilidade e o nivel de
qualificacbes dos recursos humanos.

Face as dificuldades de contratacdo no ambito da Administracdo Publica, o GEE tem
recorrido a requisicdo de agentes administrativos, designadamente nas areas de Gestao da
Informacéo e Estatistica e Analise Econémica e Previsao.

Durante o ano de 2008, foram desenvolvidos diversos processos de recrutamento com vista
a contratar trabalhadores com relacdo juridica de emprego publico, através da
disponibilizacdo de ofertas na BEP e na sua pagina da Internet. No entanto ndo foram
seleccionados candidatos, por ndo possuirem o perfil adequado ao desempenho das
funcdes pretendidas.

Para dar resposta as solicitagbes inerentes a sua actividade, o GEE reforgcou os seus
efectivos com a requisi¢do de agentes administrativos, designadamente com a requisi¢cao de
professores do ensino superior.

A entrada de quatro docentes universitarios, veio colmatar as faltas de pessoal originadas
pela saida de trés técnicos que terminaram as suas requisicoes e que voltaram as
instituicdes de origem, e também devido a saida de um técnico superior que se aposentou.
No entanto, estas entradas decorreram em diferentes periodos do ano, condicionando o
funcionamento do Gabinete, que durante um periodo temporal se encontrava aquém das
suas necessidades de pessoal.

Partindo do indicador “dias uteis de trabalho” registou-se no global um desvio negativo de
10%, de dias trabalhados, relativamente aos dias planeados, o que traduz a insuficiéncia de
Recursos Humanos que se verificou em 2008.

Foram transferidos, para o quadro de pessoal do GEE, trés técnicos superiores que se
encontravam requisitados ha trés anos.

Ainda durante este ano foram abertos trés procedimentos concursais, tendo sido nomeados
os Directores de Servigo da Gestdo da Informagao e Estatistica e da Analise Econémica e
Previsdo, e a Chefe de Divisdo de Planeamento e Apoio, que se encontravam em regime de
substituicdo. O Director de Servicos da Andlise Econdmica e Previsdo cessou a sua
comissao de servico (voluntariamente), tendo sido de imediato substituido.
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Por outro lado, € no ambito da reestruturagdo do Ministério da Economia tinham sido
elencadas as actividades cometidas ao Gabinete de Estratégia e Estudos, definidos os
postos de trabalho necessarios para assegurar as respectivas actividades, verificando-se
que nas actividades administrativas, o niumero de efectivos era superior ao nimero de
postos de trabalho necessarios. Na sequéncia daquele processo, em 2008, houve lugar a
colocagao de trés pessoas em situacdo de mobilidade especial, de acordo com a Lei n°
53/2006 de 7 de Dezembro.

A Tabela 5 reflecte o numero de efectivos e as alteragées ao longo do ano de 2008, assim
como os niveis de habilitagbes, de acordo com uma politica de reforgo das qualificagcbes e
do aumento de recursos humanos da carreira de técnico superior.

Tabela 5 - situagao dos efectivos do GEE em 2008

2008
1° semestre 2° semestre
Total em L Total em L
. = . . Funcionarios Agentes . Funcionarios Agentes
Situagao dos efectivos do GEE fungdes Publicos (b) © funcdes Publicos (b) ©
no GEE no GEE
Efectivos em exercicio no GEE 26 19 7 21 13 8
Dos quais:
Apoio Administrativo e Secretariado 8 8 5 5
Area Técnica 18 11 7 16 8 8
Indicadores (area técnica, apenas)
% Funcionarios versus agentes 100% 61% 39% 100% 50% 50%
% efectivos com mestrado ou doutoramento 23% - 86% 29% - 75%
% de efectivos em vias de aposentagao 23% 32% - 10% 15% -
Idade Média 53 55 36 45 52 35
Memo: Efectivos na area técnica por qualificagdes
Doutores 4 - 4 4 - 4
Mestres 3 3 3 3
Licenciados 10 10 8 7 1
Outros 9 9 - 6 6 -

(a) Inclui 4 chefias; exclui pessoal do quadro requisitado ou destacado em outros organismos
(b) Inclui pessoal em exercicio no GEE requisitado a outros organismos da Administragéo Central

(c) Pessoal requisitado a Instituicdes de Ensino Superior

Refira-se que a idade média do pessoal da area técnica, entre 2005 e 2008, passou de 52
para 45 anos e a propor¢cao de técnicos com formacdo a nivel de mestrado ou de
doutoramento aumentou de 6% para 29%. No anexo A (Balango Social) deste relatério
apresenta-se um quadro comparativo da evolugédo dos recursos humanos ao longo dos rés
ultimos anos.

No grafico 3 e tabela 6 resume-se a rotagdo de pessoal (entradas e saidas) e situagdes de
licenca, verificadas no Gabinete durante o ano 2008, e que provocou variagdes no numero
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efectivos ao longo do ano (26 no 1° semestre para 21 no 2° semestre). Refira-se que a
substituicdo dos técnicos requisitados ndo aconteceu de forma imediata.

Grafico 3 - rotagcao do pessoal em 2008

m Saida do GEE
@ Entrada no GEE
O Licenga maternidade

TS DS/CD

Adm. TP

Legenda: Técnico Superior (TS); Director de Servigo/Chefe de Divisdo (DS/CD); Administrativo (Adm); Técnico Profissional

(TP).

Tabela 6 — Rotagao do pessoal em 2008 (descritivo)

Saidas

Entradas

Efectivos/categorias

1 Director de Servigcos

Situacao

Cessao, pelo proprio, da

1 Director de

comissao de servigo Servigos
3 Técnicos Superiores Em requisicao, regressaram ao 3 Técnicos
requisitados servigo de origem Superiores
1 Técnico Superior quadro Aposentado
1 Técnico profissional Integragdo no quadro da

mobilidade especial Sem substituicao
2 Administrativos Integragdo no quadro da

mobilidade especial
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(Licengas)

1 Técnico Superior Licenga sem vencimento

(2 meses)

1 Técnico Superior Licenca de maternidade Sem

(5 meses) substituicao

1 Chefia intermédia Licenca de maternidade

(4 meses)

2.7.2 - Gestao e avaliagao do desempenho

O Sistema Integrado de gestao e Avaliacao do Desempenho (SIADAP) foi aplicado a todos
os trabalhadores e dirigentes tendo decorrido dentro da normalidade, aplicando-se todas as
disposicoes legais previstas na Lei 10/2004 de 22 de Marcgo (avaliagdo do desempenho de
2007) e da Lei n® 66-B/2007 de 28 de Dezembro (fixagcdo de objectivos e competéncias para
2008).

No ambito do Regime de Vinculagéo, Carreiras e Remuneragdes (LVCR), o Director do GEE
atribuiu prémios de desempenho a um Director de Servigos e a um Técnico Superior da area
da Gestao da Informacdo e Estatistica, em resultado das classificagdes da avaliacido do
desempenho maximas obtidas entre todos os trabalhadores, e em resultado do orgamento
disponivel.

Ainda em resultado da classificagdo de desempenho, e independentemente de concurso, foi
reconhecido mérito excepcional a um Técnico Superior, tendo sido concedido o direito a
promogao na respectiva carreira para a categoria de assessor principal ao abrigo da Lei n°
10/2004 de 22 de Margo.

2.7.3 - Formacgao

As accbes de formacdo externa frequentadas, pelos técnicos do Gabinete, constam do
Balango Social (anexo A) a que acresce a acgao b-learning “Balanced Scorecard
(avangado), organizada pelo INA.
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Foram também realizadas ac¢des de formacgao interna, por parte das Direcgdes de Servigo
de Gestao da Informagao e Estatistica e da Direccdo de Analise Econémica e Previsao,
sobre as Bases de dados desenvolvidas no GEE.

Realizou-se um seminario interno sobre o tema ’International Macroeconomic
Interdependence and Imports of oil in a small open Company”.

O workshop, organizado pelo GEE, intitulado “ sobre “Portugal e os desafios da
globalizacdo”, conta também como formacgao dos técnicos do Gabinete cuja participacao foi
expressiva.
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2.8 — Recursos Financeiros

Em 2008, o GEE contou com uma dotacao or¢camental corrente de cerca de 919 milhares de
euros, apoés a cativacao efectuada, o que corresponde a uma diminui¢cao de 2% face ao ano
anterior. Da dotacao global 87% correspondem a despesas com pessoal, 12% a aquisigao
de bens e servigos e 1% a despesas de investimento.

A Tabela 7 identifica o orcamento executado e o grau de realizacdo do mesmo, por tipologia
das despesas.

O GEE conseguiu uma poupanga de 7%, relativamente orgamento estimado, sem sacrificio
do cumprimento dos objectivos do QUAR, a que se propunha, e das metas de desempenho
da restante actividade, muito préximo dos 100%.

Tabela 7 — Execucgao orgcamental

Tipologia da Orgamento Execucgao 1° Grau de Execugéo Grau de

despesa disponivel Semestre execugao final execugao
semestral final

Total 918.950 408.889 44% 853.001 93%
Despesas com 797.244 373.821 47% 747.642 94%
pessoal

Aquisicéo de 110.448 30.354 27% 95.767 87%

bens e servigos

Aquisicdo de 11.208 4.714 42% 9.592 86%
bens de capital

No ambito do PIDDAC-2008 foi inscrito o financiamento para o projecto de estudo e
reunificacdo das bases de dados, dando continuidade a programacao planeada em 2007.
Este projecto foi também apresentado ao Sistema de Apoios a Modernizagdo Administrativa
(SAMA) — Programa Operacional Factores de Competitividade, tendo sido aprovado uma
comparticipagao do Feder, na modalidade de financiamento ndo reembolsavel no valor de €
66.385,58.
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A dotacao atribuida ao PIDDAC foi de € 55.500, tendo sido executada na totalidade, em
estudos, consultoria, equipamento informatico e software necessarios para o projecto das
bases de dados.

Em termos globais, o Grafico 4 reflecte o orcamento realizado em 2008

Grafico 4 — execugao orgcamental

Execugao orgcamental

1.200.000 +

1.000.000

800.000 -

O Dotagao Disponivel
B Execugao

600.000 -

400.000 -

200.000 -

0 | — ]

Orcamento PIDDAC TOTAL
Funcionamento

Relativamente ao ano anterior de 2007, ndo se verificaram alteracbes nas taxas de
execugao do orcamento, mantendo-se um nivel de execugdo elevado, nomeadamente no
PIDDAC, conforme se apresenta no grafico 5.

Grafico 5 — comparacao das taxas de execugao 2007/2008

Comparacao entre as taxas de execugcdo em 2007 e 2008

100% +

98% -

96% -

o 2007
m 2008

94% +

92% +

90% -

88%
Orgamento de funcionamento PIDDAC TOTAL
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3 - AVALIAGAO FINAL
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31 - Apreciacdao dos resultados (QUAR) e conclusodes

O ano de 2008 consolidou a estratégia de afirmagdo do GEE, apostando no aumento e
diversificacdo de publicacdes e no reforco e actualizagao dos sistemas de informacao, tendo
como principios orientadores de gestao, a eficacia, eficiéncia e a qualidade dos servigos e
produtos do GEE.

A actividade global do Gabinete é mais abrangente do que aquela que foi traduzida no
QUAR, embora os objectivos fixados naquele quadro e os resultados que foram atingidos
constituam areas chave, estruturantes para a actividade do Gabinete.

Como resultados globais assinale-se que foram superados objectivos nos parametros
Eficacia e Qualidade, sendo a criagdo de “novas fichas de caracterizacdo da actividade
econémica” (OB 1); a elaboracdo de “13 documentos técnicos em matérias relevantes para
o debate sobre a evolugdo da economia portuguesa”’ (OB2); e a garantia da “qualidade
técnica dos servicos e produtos do Gabinete” (OB 7), aqueles em que o desempenho foi
superado de forma mais destacada com resultados de 123%, 115% e 168%,
respectivamente. Para a afericdo do cumprimento daqueles trés objectivos, contribuiram
sete indicadores, dos quais seis superam as metas previstas.

No global 47% dos indicadores superam as metas definidas, com desvios positivos
significativos, designadamente no aumento do n° total de estudos e no numero de artigos
publicados no BMEP e dos artigos aceites em Conferéncias.

Grafico 6 — resultados obtidos face as metas (QUAR)

@ Resultado
m Meta

Ind|Ind| Ind| Ind| Ind | Ind
314  5/6|7.8

OB3 OB4 | OB5 OB 6 oB7
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Assinale-se que os objectivos do QUAR (e restante actividade do Gabinete) foram
cumpridos com recursos humanos disponiveis aquém do necessario. Através da medicao do
indicador “dias uteis de trabalho” registou-se um desvio de 10%, na execugdo dos dias
trabalhados ao nivel global, face ao que tinha sido planeado. A juntar a estes resultados, na
execugdo da actividade, conseguiu-se uma poupanga de 7% relativamente ao orgcamento
estimado.

Para além da qualificacdo dos recursos, a estrutura hierarquica e matricial assente num
ambiente didlogo permanente, a fim de se recolher e analisar a informacdo necessaria,
foram favoraveis a integracado de novos colaboradores, contribuindo para a superacédo dos
indicadores referidos.

Objectivos de Eficacia

O Parametro da Eficacia obteve uma pontuacéo global de 114%, tendo sido superados dois
objectivos.

No ano de 2008 verificou-se um aumento da producdo de sinteses de caracterizagao da
actividade econdmica, designadamente através da criacdo de seis novas colecgdes de
sinteses estatisticas.

Registou-se, também, um aumento substancial dos documentos técnicos que pretendem dar
um contributo para uma melhor percepgdo da evolugdo da economia portuguesa. Das
publicagbes produzidas destacam-se trés Working papers, treze estudos, trés estudos na
série “Temas Economicas”, doze contributos regulares para a seccdo de comércio
internacional do Boletim Mensal da Economia Portuguesa (BMEP), e a realizagao de
diversos relatérios de competitividade.

Registou-se, também, um aumento dos documentos técnicos que contribuem para o debate
sobre a evolugcado da economia portuguesa. O Boletim Mensal de Economia Portuguesa foi
publicado em conjunto com o GPEARI do Ministério das Finangas e incluiu as analises de
conjuntura sobre Comércio Internacional e a maioria dos artigos de analise e dos Destaques
sobre aspectos especificos da economia portuguesa. Para além disso, foram produzidos
GEE papers que, a semelhancga de todas as restantes publicagdes, sdo disponibilizados no
sitio do GEE.

No ambito do SIADAP 1, e sendo o primeiro ano de implementagdo daquele novo
subsistema, para a avaliagdo do desempenho organizacional dos servigos, o GEE “arriscou”
efectuar um diagnostico ao Ministério da Economia e Inovacdo, com base nos QUAR. Foi
neste contexto, que foi elaborado um relatério sobre o alinhamento estratégico dos
objectivos dos organismos (fixados nos respectivos QUAR) e as orientagdes de politica do
Governo para o MEI.

Objectivos de Eficiéncia:
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O Parametro da Eficiéncia obteve uma pontuagao global de 100%, nao se tendo registado
superacao de objectivos.

A integracéo de Bases de Dados numa plataforma em SQL, encetada em 2007, foi um dos
projectos onde se concentraram mais esfor¢os, para que este pudesse ser concluido ainda
durante 2008. Este projecto permitiu migrar catorze bases de dados para a plataforma em
SQL, permitindo uma maior interoperabilidade entre fontes de dados e o aumento da
eficacia da prestacao de servicos.

Foi criada a Base de Dados interactiva de indicadores de desempenho (Justica e Burocracia
e Investimento Directo Estrangeiro) e a Base de Dados de Medidas de Politica. Procurou-se,
desta forma, sistematizar a informacao que estava dispersa, permitindo aos decisores,
agentes econdmicos, investigadores e publico em geral a consulta de informacgao, de
interesse publico, de forma célere e gratuita.

A nivel interno, introduziu-se um novo sistema de gestdo do desempenho, através da
identificagdo de indicadores de performance, de eficacia, eficiéncia e qualidade, para todas
as actividades, e que serviram de base a fixagdo dos objectivos individuais dos técnicos do
Gabinete. Este objectivo visou orientar a actividade do Gabinete para os resultados
(cumprimento das metas estabelecidas), e contribuiu para um aumento da produtividade,
atendendo ao desvio negativo, na execugao dos recursos humanos, face aos recursos que
estavam planeados, e que n&o impediu a concretizagdo e superagao, em alguns casos, das
metas fixadas ao nivel global, passiveis de medigdo devido a criacdo daquela bateria de
indicadores de performance.

Objectivos de Qualidade

O Parémetro da Qualidade obteve uma pontuacgéo global de 147%, tendo sido superado o
Objectivo n® 7, um dos objectivos mais relevantes (com maior peso relativo na avaliagao
final do QUAR).

A qualidade foi uma das areas prioritarias de intervengao do GEE, em 2008. Neste dominio
foram implementados mecanismos de avaliagdo técnica da qualidade das sinteses
estatisticas e dos estudos, através da identificagdo de critérios relevantes, do diagnéstico de
avaliacao e da posterior aplicacdo de melhorias da qualidade identificadas como pertinentes.

A submissao, e aceitacdo, de artigos em Conferéncias e para publicagdo mensal no Boletim
Mensal da Economia Portuguesa sdo indicadores da relevancia e qualidade técnica do
trabalho que é desenvolvido no Gabinete.

Foi também pela primeira vez implementado um questionario para apurar o grau de
satisfacao dos utilizadores do sitio do GEE. No entanto, o0 numero de respostas ao inquérito
nao se considera suficientemente representativo. Esta avaliacido é complementada com o
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numero de visitas registadas (53.384) ao sitio de Internet do GEE, tendo resultado no
descarregamento de um total de 31.000 documentos.

Assinale-se, também, que foi organizado o Workshop “Portugal and the challenges of
globalisation”, em parceria com o Fundo Monetario Internacional, Comissdo Europeia e
GPEARI do MFAP, e que contou com a presenca de 85 participantes.

Por ultimo, refira-se que os resultados alcangados em 2008 nido seriam possiveis sem 0o
esforco e empenho dos técnicos do Gabinete, nomeadamente tendo em conta a elevada
rotacdo de técnicos que decorreu ao longo do ano, o que obrigou em algumas areas a
redistribuicao de tarefas e desenvolvimento de novas competéncias.

Em 2009, pretende-se reforgar a utilizagdo de novas plataformas tecnoldgicas, continuar a
credibilizar a actuacdo do Gabinete através da publicacdo de mais estudos em areas mais
diversificadas, aprofundar o processo de melhoria da qualidade das publicagbes estatisticas,
e prosseguir com as acgbes de melhoria continua, do desempenho individual e
organizacional, através de abordagens PDCA.

3.2 - Mengcadao proposta

Considerando os resultados globais alcangados (118,9%) e tendo em conta que este
Gabinete cumpriu todos os (7) objectivos do QUAR, tendo superado trés dos mesmos, a
avaliacao final do desempenho do Gabinete de Estratégia e Estudos é, nos termos da alinea
a) do n° 1 do art. 18° da Lei n° 66-B/2007, de 28 de Dezembro, expressa qualitativamente
pela mengao de Desempenho Bom.
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ANEXOS
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A - BALANGO SOCIAL

Em 12 de Dezembro de 2008, o Gabinete de Estratégia e Estudos contava com 21
efectivos, sendo que cinco pessoas se encontravam em regime de requisicao.

Ao longo do ano de 2008 o total de efectivos alterou-se, passando de 26 para 21, devido a
aposentacao de uma técnica superior, a situacdo de mobilidade especial de um técnico e
dois assistentes administrativos e a saida de um técnico superior que se encontrava
requisitado a outro organismo da Administracdo Publica.

Evolugao dos efectivos de 2007 para 2008

F M F

Dirigentes Técnico Superior Assistente Técnico Assistente operacional

@ 2007 O 2008

Na sequéncia do procedimento concursal para chefias de 1° grau foram nomeados dois
Directores de Servico para as Direcgbes de Servigo da Estatistica e Gestao da Informacéao e
Previsdo Analise Econdmica de entre dois técnicos superiores que se encontravam em
regime de substitui¢ao.

O conjunto de dirigentes e técnicos superiores representam cerca de 76% do total dos
efectivos em 2008, tendo aumentado em cerca de 16% relativamente a taxa verificada em
2007.

O nivel de qualificagbes aumentou assim em 2008, sendo que 19% dos efectivos detém
qualificagdes ao nivel do doutoramento, 10% detém mestrado, 47% detém licenciatura, e os
restantes possuem o 11° ano.
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Relativamente a caracterizagao etaria dos efectivos, constata-se que a idade média diminuiu
relativamente a 2007, sendo actualmente de cerca de 46 anos, contribuindo para isso o
facto de 48% dos efectivos terem menos de 45 anos.

O Quadro abaixo refere 0 numero de pessoas em cada uma das qualificagdes por grupo
etario:

Distribuigcao das qualificag6es por grupo etario

5 -
4 | I
3 B
2
| H
O T L 1
4° ano entreo9eo Bacharelato Licenciatura Mestrado Doutoramento
escolaridade 12° ano de
escolaridade

O Até 45 anos B 46-56 O superior a 56

O numero de auséncias ao servico deveu-se essencialmente a auséncias de
maternidade/paternidade, cerca de 54%, a motivos de doenca, cerca de 29% e a uma
licenca sem vencimento, que representa 12% no total das auséncias.

QUADROS ESTATISTICOS

QUADRO 1 - Contagem dos efectivos, por grupo de pessoal, segundo a relagdo juridica de
emprego e 0 Sexo:

Dirigente  Técnico _ . . Técnico L .
. Técnico o Administrativo Auxiliar Total
Superior Profissional
Total de
. 11 1 3 1 1 21
Efectivos
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F 7 1 2 13
M 4 1 1 8
Nomeagédo 6 1 3 1 15
F 3 2 9
M 3 1 1 1 6
Requisicao
ou 5 6
destacamento
F 4 4
M 1 2

QUADRO 2 - Contagem dos efectivos por escalao etario, segundo o sexo

Masculino Feminino Total de efectivos
Até 29 anos 1 1
30-34 1 3 4
35-39 1 1 2
40-44 3 3
45-49 1 1
50-54 1 5 6
55-59 1 1 2
60-64 1 1
Superior a 65 1 1
Total 9 12 21
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Idade Média = 45,71

QUADRO 3 - Contagem dos efectivos por nivel de escolaridade, segundo o sexo

Masculinos Femininos Total

4 Anos de escolaridade 1 1
9 Anos de escolaridade 2 2
11 Anos de escolaridade 1 1 2

12 Anos de escolaridade

Bacharelato 1 1
Licenciatura 3 6 9
Mestrado 2 2
Doutoramento 3 1 4
Total 9 12 21
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QUADRO 4 - Contagem dos Dias de Auséncia do Trabalho Durante o Ano

Dirigente

Técnico Técnico
Técnico Administrativo  Auxiliar Total
Superior Profissional
Falecimento
3 9 - - - 12
de familiar -
F _ 9 _ _ _ 9
M _ 3 _ _ _ 3
Doenca 22 88 _ 1 _ 45 156
F 18 88 _ 1 _ 18 _
M 4 _ _ 27 _
Maternidade
137 158 - - - - 295
[Paternidade
F 120 158 _ _ _ _ 278
M 17 _ _ _ _ 17
Assisténcia
6 5 - - 4 - 15
a familiares
F 6 5 _ _ _ 11
M _ _ _ _ 4 _ 4
Outras _ 66 _ _ _ _ 66
F _ 66 _ _ _ _ 66
M _ _ _ _ _ _ _
Total 165 320 9 1 4 45 544
F 144 317 9 1 18 489
M 21 3 9 1 4 27 55
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QUADRUO 5 - Total dos encargos com pessoal durante o ano (euros)

Remuneracgao Base 659.970,89
Trabalho Extraordinario 54.13,78

Trabalho em dias de
descanso complementar e
feriados

Outros regimes especiais de
Prestacao de Trabalho

Ajudas de custo 1.504,98
Representacao 27.888,40
Secretariado 2.720,16
Outros ’ 19.205,36

Total 716.703,57

QUADRO 6 - Encargos com prestagdes sociais

Abono de familia 2.987,82
Subsidio de refei¢ao 22.324,83
Total 33.365,54

QUADRO 7 - Contagem das Acgdes de Formagao Realizadas Durante o Ano

< 30 Horas 30 a 59 Horas 60 a 119 Horas 120H =
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Internas
Externas 7 9 1
Total 7 9 1 0
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