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1 — INTRODUCAO
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1.1 — Nota Introdutodria

O GEE tem procurado, nos ultimos 4 anos, desenvolver um novo quadro de competéncias
em matéria de recursos humanos, mais adequado as exigéncias e ao desempenho das suas
atribuicdes, designadamente, a necessidade de reforcar as qualificacbes e o numero de
recursos humanos da carreira de técnico superior, e por outro lado, diminuir o nimero de
pessoas afectas ao apoio administrativo e secretariado.

A especificidade das matérias que constituem as atribuicdes do Gabinete, designadamente
nas areas de estatistica, anélise econémica, avaliacdo de impactos e previsdo, exigem um
conjunto de conhecimentos técnicos que nao é facil encontrar junto do quadro de efectivos
da Administracao Publica.

Face as dificuldades de contratagdo no ambito da Administragdo Publica, o GEE tem
recorrido a requisicdo de agentes. Designadamente nas areas de Gestdo da Informacéo e
Estatistica e Analise Econ6mica e Previsdo, as competéncias do GEE foram reforcadas
mediante a requisicdo de professores contratados a estabelecimentos de ensino superior.

Apesar das manifestas dificuldades em matéria de recrutamento (nomeadamente a
impossibilidade legal de contratar técnicos fora da Administracdo Publica), em 2009 foi
possivel continuar a contar, ainda que a titulo transitério, com um conjunto de colaboradores
oriundos do meio académico, com competéncias complementares as existentes no quadro
do GEE. Procurando preencher o quadro de efectivos, através do recurso a vinculos de
natureza mais permanente, foram abertos 13 concursos, dos quais quatro sao externos.

Durante o0 ano de 2009 o Gabinete de Estratégia e Estudos prosseguiu a implementacao da
estratégia definida para este ciclo de gestéo.

Em matéria de publicacdes, destaca-se que este € o segundo ano de funcionamento do
Boletim Mensal de Economia Portuguesa (BMEP), em parceria com o Gabinete de
Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Relac¢des Internacionais (GPEARI) do Ministério das
Financas e da Administracdo Publica. Para além disso, foram disponibilizados 11 novos
estudos no ambito da série GEE Papers.

Como forma de contribuir para o debate sobre a evolucdo da economia portuguesa, foram
ainda organizados dois workshops. O primeiro, em parceria com o ISEG/UTL, sobre as
politicas publicas associadas ao investimento estrangeiro. O segundo, em parceria com a
Comissao Europeia (DG ECFIN) e o GPEARI/MFAP, dedicado ao tema "The portuguese
economy: dealing with the challenges of competitiveness and fiscal sustainability in the euro
area".
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Em matéria de informacdo sobre a Economia Portuguesa, a pagina do GEE € hoje uma
referéncia incontornavel. Entre as diversas tipologias, o GEE disponibiliza na sua pagina de
Internet informacdo sobre relatérios e “rankings” internacionais, iniciativas e medidas
legislativas, Sinteses Estatisticas, ficheiros de dados e bases de dados interactivas, que
permitem ao utilizador extrair tabelas personalizadas em tempo real. Adicionalmente,
informacado actual sobre a Economia portuguesa é disponibilizada aos subscritores através
das estatisticas na hora/RSS.

Entre os produtos criados em 2009, destaca-se uma nova area tematica dedicada a
dindmica empresarial e concluida uma nova estatistica de bolso, denominada “Estatisticas
de bolso da dindmica empresarial”. Foram também publicadas versdes em lingua inglesa
das Estatisticas de Bolso Regionais (Distritos, Concelhos, NUTS II, NUTS Ill e Portugal).
Foram criadas trés novas Bases de Dados interactivas: Investimento Directo Estrangeiro
(série 1996-2008). Principais Indicadores Econdémicos de Portugal e Indicadores de
Desempenho: Investimento Directo Estrangeiro.

O projecto de integracéo de Bases de Dados numa Unica plataforma em SQL, encetado em
2007, sofreu atrasos na sua implementacdo em 2009. Foi no entanto efectuado um
procedimento concursal para a prossecucdo da segunda fase dos trabalhos, que ficou
invalidada pelo atraso na aquisicdo dos servidores por parte da Secretaria-Geral do MEID.

Face as contingéncias na implementacdo daquele projecto o GEE avangou com a criacado
inhouse de mapas de alimentacdo e com a reproducdo de estruturas de informacdo, como
quadros e tabelas, fundamentalmente na area de comércio internacional. Foram criados
cerca de 80 mapas de base e tabelas que permitem construir 2 publicacdes estatisticas, a
seccdo permanente do Boletim Mensal de Economia Portuguesa, bem como diversos
ficheiros e extraccBes especificas. Procedeu-se também a construcdo de bases de dados
longitudinais, que serviram de base a diferentes trabalhos econométricos.

O ano 2009 foi o segundo ano de acompanhamento da implementacdo do sistema de
avaliacdo de desempenho (SIADAP 1), junto dos organismos do MEID, designadamente,
foram desenvolvidas novas tarefas relacionadas com a avaliacdo dos servicos, como 0S
pareceres de andlise critica da auto-avaliacdo e um relatério de analise comparada dos
servi¢cos do MEID.

O relatério que a seguir se apresenta descreve, de forma exaustiva, as actividades
desenvolvidas pelo GEE ao longo do ano de 2009.
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1.2 - Orientacbes gerais e especificas

O Programa de Reestruturacdo da Administracdo Central do Estado (PRACE), aprovado em
2006, clarificou a natureza dos servigos na nova Lei Orgéanica do Ministério da Economia e
da Inovagéo (Decreto-Lei n® 208/2006 de 27 de Outubro), posicionando o GEE como um
servico de suporte a Governacgao. Entre outras atribuicbes, o GEE vé em si centralizados o
apoio técnico a formulacdo de politicas, a elaboracdo de estudos de prospectiva, o
planeamento estratégico e a avaliacdo do desempenho.

A actividade do Gabinete é enquadrada pela sua missdo e atribuices, definidas no DL
208/2006 de 27 Outubro e Decreto Regulamentar n.° 55/2007, de 27 de Abril.

Missao

O GEE tem por missdo, nos termos da sua lei organica, prestar apoio técnico aos
membros do Governo responsaveis pelas areas da economia e da inovagao na definicdo
da politica econémica e no planeamento estratégico, bem como apoiar os diferentes
organismos do Ministério através do desenvolvimento de estudos e da recolha e
tratamento de informacéao.

Acresce que o GEE assumiu, em Dezembro de 2007, competéncias em matéria de
planeamento, estratégia e avaliacdo (PRACE) por via da publicacdo da Lei 66-B/2007, de 28
de Dezembro, que institui o SIADAP, assumindo novas responsabilidades nesta matéria,
designadamente no apoio aos servicos em matéria de planeamento, monitorizacdo e
avaliacdo do desempenho.

Destaca-se ainda a observancia das orientacdes politicas, do Programa do XVII Governo
Constitucional, na definicdo da estratégia do GEE, tendo em conta as respectivas
atribuicdes, designadamente, o eixo prioritario Crescimento da Economia, onde se incluem
medidas de actuacdao ao nivel da “Confian¢a”, do “Plano Tecnoldgico”, “Investimento e
Empresas” e “Politica Externa”.

Foram igualmente consideradas orientacdes de politica transversais, a todas as areas de
actuacdo da governacao, como a consolidacdo das finangas publicas e a modernizacao da
Administracdo Publica.
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Visao

Pretende-se que o GEE seja reconhecido como referéncia na prestacdo de
informacédo qualificada na &rea econdmica e assim contribua de forma fundamentada
para o debate da situacdo da Economia Portuguesa.

Objectivos Estratégicos

e Apoiar a formulacdo de politicas econdmicas, as decisfes e as tomadas de
posicdo no ambito do MEI, respondendo de forma qualificada as solicitac6es dos
gabinetes da tutela;

e Possuir um repositorio de informacdo estatistica de referéncia (integrada,
abrangente e actualizada) sobre Economia Portuguesa, visando satisfazer as
necessidades da tutela e dos servicos do MEID;

e Disponibilizar regularmente informagéo estatistica tratada, que permita manter
um diagnéstico permanente sobre a evolucdo da Economia Portuguesa;

e Contribuir para o debate sobre a evolucdo da Economia Portuguesa, através da
elaboracdo e divulgacdo de estudos e artigos com qualidade técnica
reconhecida;

e Contribuir para a eficacia da accao global do MEID, monitorizando a coeréncia
entre as orientacdes de politica, os objectivos e os resultados dos organismos;

Objectivos Operacionais para 2009
e Disponibilizar informagao estatistica sobre a Economia Portuguesa.

e Contribuir para o debate sobre a evolucdo da Economia Portuguesa, numa
perspectiva orientada para a politica econémica

e Acompanhar a implementacdo do SIADAP 1 nos servicos do MEI, tendo em
conta as orientacdes estratégicas do MEID

e Melhorar a qualidade técnica dos produtos fornecidos pelo GEE e
e Assegurar resposta qualificada as solicitagbes externas, designadamente da

tutela e Organismos do MEID.
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2 — AUTO-AVALIACAO
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2.1 - QUAR
2.1.1 - QUAR 2009 - Resultados alcancados

ALTERAGCOES AO QUAR INICIAL: O QUAR 2009, aprovado no inicio do ciclo de gesto,
foi objecto de reformulacdo nos termos da Lei n° 66-B/2007 tendo sido proposta a
eliminacdo do Objectivo n° 4 e a alteragdo as metas dos indicadores 4 e 5 (Objectivo 2). As
propostas de alteracdo foram devidamente aprovadas pela tutela pelo despacho de
12.01.2010 do Senhor Ministro da Economia da Inovacéo e do Desenvolvimento.

Por conseguinte, e tendo em conta que foi eliminado o Unico objectivo do parametro da
Eficiéncia, verificou-se a necessidade de redistribuir a ponderacdo, atribuida a este
parametro, pelos restantes parametros de Eficacia e Qualidade, tendo em conta o peso das
respectivas ponderagdes aprovadas inicialmente: o parametro Eficacia passou de 50% para
66,49% e o parametro Qualidade passou de 25% para 38,61%.
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QUADRO DE AVALIAGCAO E RESPONSABILIZAGAO - 2009 -
Oltima actualizagao: (2009)

Ministério da Economia e Inovacdo

Servico: Gabinete de Estratégia e Estudos

Missdo: Prestar apoio técnico aos membros do Governo na definigdo da politica econémica e no planeamento estratégico, bem como apoiar os diferentes organismos do
MEI, através do desenvolvimento de estudos e da recolha e tratamento de informag&o.

Objectivos estratégicos (OE):

OE 1. Responder de forma qualificada as solicitagcdes dos gabinetes da tutela.

OE 2. Possuir um repositério de informacéao estatistica de referéncia (integrada, abrangente e actualizada).

OE 3. Disponibilizar regularmente informacéao estatistica tratada.

OE 4. Elaborar e divulgar estudos e artigos com qualidade técnica reconhecida.

OE 5 Monitorizar o alinhamento entre as orientagcdes de politica, os objectivos e os resultados dos organismos do MEI.

Concretizacdo
| Classificaciso |
Meta O 65 Classificacdo
- : e m
EFICACIA 67% 200%
18 21 X
OB 1 Ponderacad de 30%
No© sinteses estatisticas e de 16 o
Ind 1 (coleccBes de) estatisticas de 117%
bolso publicadas no sitio do
Peso GEE. O
10% Sup.=19
6 9 X
Disponibilizar informagdo 3
estatistica sobre economia Ind 2 N° de base de dados 150% 50%
portuguesa Peso interactivas disponibilizadas
no sitio do GEE
65% Sup.28
Percentagem de estatisticas
Ind 3 divulgadasem RSS
P ot (Estatisticas na Hora) até n.d. 70% 94% X 34%
uma hora apds a sua o o
25% publicagdo na fonte Sup > 90% 134%
OB 2 Ponderacécde 60%
NO total de estudos
Ly
Ind 4 elaborados no GEE publicados S 2 & Rt 100%
s como documentos de trabalho Sup 24 200%
30%
Contribuir para debate Ind 5
sobre a evolugéo da N© de artigos elaborados no 15 18,5 X 23%
Economia Portuguesa, numa GEE e publicado no BMEP 13
perspeectiva orientada para pe, (15;20) PR
ica econémica
60% Sup =221
Ind 6 A ae
N° de Seminarios tematicos
or anizad':)sI : I L L 2 X oL
- g 200%
10% Sup23
B3 P £] <
OB3 Ponderagdo 10% 1 1 X 0%
Documentos sobre 1 100%
Qe alinhamento estratégicos dos
20% servigos do MEID baseado
DIas utels paraemissao de
pareceres: X 26%
Acompanhar a Ind 8 a) tempo médio de 15 111 °
implementag&o do SIADAP resposta no processo de a) 5,85 ‘
1. no MEID, tendo em validag@o dos QUAR (12 a)5
contaas orientagdes interacgdo); b) n.d b) 10 o
estratégicasdo MEID b) Duragéo média da analise Sup: a)s )38 b)7,3 DA ATID
de relatérios de auto- 4 b)<7
80% avaliacin
OB 5 Ponderacéo de 40% _
Ind 11 N° de sinteses estatisticas,
estatisticas de bolso e ficheiro
Peso de dados avaliados e S S v 2 40%
7090 melhorados Sup 27 140%
Melhorar a qualidade Apreciacao dos utilizadores
técnica dos produtos Ind 12 sobre a qualidade técnica dos 4,1 S - X
fornecidos pelo GEE contetidos do GEE, numa >4 100% o,
Peso escala de 0 a 5, aferido por Sup D00 0%
15% inauérito
Ind 13 . PP
S =l R 14 x
15% Sup 4 467%
OB 6 Pond. 60%
Percentagem d erespostas o o o
PN ] que cumpriram o prazo - 80% 99,60% X 25%
f da e At. da 3 definido (em dias) no total Sup290% 125%
CUEILEEROMEIEEEILS g das solicitacbes com prazo = ° °
Solicitagdes da Tutela e
Organismos do MEID
100%
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2.1.2 - QUAR 2009 - Resultados alcancados (Global)

Meios disponiveis

Recursos Humanos
Dirigentes - Direcgio superior
Dirigentes - Direcgdo intermédia e Chefes de equipa
Técnico Superior
Assistente Técnico
Assistente Operacional

TOTAL

Orgamento (M€)

Funci (sl

PIDDAC (receitas gerais)

PIDDAC (Fundos comunitarios)

Pontuagao Planeados
20 20
16 96
12 144
8 32
5 5
297

Estimado

o amss2z

Realizado

Executados
19
90
93
31
0
233

-11 -

Desvio

-246623
-52777

Ponderagio
67,00%
Resultado
134,08%n

Ponderacao
0,00%

Avaliacao final do servico

Ponderacao
33,00%
Resultado
48,81%

182,88%
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2.1.3 - QUAR 2009

Analise dos Resultados

Objectivo 01: Disponibilizar Informagao Estatistica sobre a Economia Portuguesa

Indicador 1 Resultado de Meta para Resultado de Evidéncia
2008 2009 2009
N° sinteses 16 18 21 Disponivel
estatisticas e de no site do
(colecgoes de) S
estatisticas de (Sup 219) GEE
bolso publicadas
no sitio do GEE

As publicacBes estatisticas do GEE visam disponibilizar de forma sintética e estruturada
dados sobre a conjuntura macroeconémica, o0 comércio internacional, a realidade sectorial,

regional, social e a competitividade da Economia Portuguesa.

As publicacdes, estdo agrupadas em Colec¢des (conjunto de publicacdes de uma mesma
tipologia, que sao replicadas para diferentes paises, sectores ou produtos), abrangendo sete
Areas Tematicas (ou Temas): Conjuntura; Comércio Internacional; Sectores; Investimento;
Regibes; Sociedade e Competitividade.

As Estatisticas de Bolso (EB) sé@o publicagfes estatisticas constituidas por uma selec¢éo de
indicadores, estruturados em formato compacto num numero reduzido de péaginas, que
fornecem uma leitura resumida da realidade em andlise. Sdo publicadas em formato PDF.
Possuem um caracter mais conjuntural, apresentando uma periodicidade de publicacdo

regular, que varia com a natureza da area tematica em que se insere.

As Sinteses Estatisticas (SE) séo publica¢cbes estatisticas, mais abrangentes em termos da
diversidade de temas, de indicadores e de areas incluidas, apresentando uma periodicidade
de publicacéo regular.

Em 2009, foi criada a area tematica “Dindmica Empresarial’, através da publicacdo das
“Sinteses Estatisticas da Dindmica Empresarial” e da Inovacdo com a Estatistica de Bolso
dos Indicadores de Desempenho: Inovagéo.
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] ] A VERSAO
ESTATISTICAS DE BOLSO E SINTESES AREA
ESTATISTICAS DISPONIBILIZADAS TEMATICA PERIODICIDADE BIUNGU,EIEM FONTES DE BASE
INGLES
Conjuntura (Total=3)
INE, Eurostat, BP, FMI,
Estatistica de Bolso (EB) de Conjuntura Semanal OCDE, Comissdo Europeia,
Conjuntura PEC, ROPO, ACAP, GEE,
Galp Energia, IEFP
Instituto Nacional de
EB dos Principais indicadores . Versédo em Estatistica, Eurostat, Banco
. Conjuntura Anual T
econémicos inglés de  Portugal, European
Economy
Diversas (INE, Galp Energia,
IEFP, ACAP, Confidencial
. - . Imobiliario, Banco de
Sintese Estatistica de Conjuntura Conjuntura Semanal Portugal, FMI, OCDE, Banco

(SEC)

Mundial, Comisséo
Europeia, Eurostat. AMECO,
EIA)

Colecgcao Comercio Internacional (Total=8)

Comércio

Comércio
Contas

Estatisticas do
Internacional e

EB de Comercio Internacional Internacional Mensal Nacionais do INE, SDDS e
Boletim Estatistico
EB do Comércio Internacional por Comércio Estatisticas do Comércio
. Mensal ; g
Grupos e Subgrupos de Produtos Internacional Internacional do Instituto
EB do Comércio Internacional por Comércio Mensal Nacional ~ de  Estatistica,
CAE Internacional Eurostat e ONU
Estatisticas do Comércio
T Comércio Versdo em Internacional do Instituto
EB do Comeércio Bilateral . Anual T . .
Internacional inglés Nacional de Estatistica, FMI
e Eurostat
EB da Balanca de Produtos Comércio
Industriais Transformados por Grau , Mensal Bilingue Estatisticas do Comércio
; .. Internacional - .
de Intensidade Tecnol6gica Internacional, Instituto
EB de Comeércio Bilateral por Grau Comeércio . Nacional de Estatistica
. L . Anual Bilingue
de Intensidade Tecnologica Internacional
Estatisticas do Comeércio
Internacional e Contasn
Sintese Estatistica de Comércio Comeércio Mensal Nacionais do Instituto
Internacional (SECI) Internacional Nacional de Estatistica e
Balanca de Pagamentos do
Banco de Portugal
EB da Balanca Comercial com um Comeércio Estatlstl_cas do Comércio
Anual Internacional do INE e

pais (Mirror Statistics)

Internacional

Eurostat

Coleccgao

Empresas (Total=1)

SE Dinamica Empresarial

Dinamica
Empresarial

Anual

Quadros de Pessoal, GEP,
MTSS
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Coleccgao Regides (Total=5)

EB Regionais: Distritos

EB Regionais: Concelhos Ve_fsélq €M | Instituto Nacional de
.._ Regides Anual Ingles Estatistica, Quadros de
EB Regionais: NUTS I Pessoal do MTSS (GEP),
EB Regionais: NUTS lIl IEFP
EB Portugal
Colecc¢ao Sociedade (Total=1)
SEF - Servigo de
EB_da Populacdo Estrangeira Sociedade Anual Bilingue Estr_angewos e l_:rontelras e
residente em Portugal Instituto Nacional de
Estatistica

Colecgao Co

mpetitividade (Total=1)

EB Indicadores de Desempenho:

Inovacéo

Inovacao

Anual

GPEARI/MTSS, UE-Eurostat
e INPI

Colecc¢ao Sectores (Total=2)

EB Sectoriais: segundo CAE a 2
digitos

EB Sectoriais: segundo CAE a 1
digito

Sectores

Versao em
Anual A
inglés
Versao em
Anual L
inglés

INE, Eurostat, Ministério da
Justica (GPLP), Estatisticas
do Notariado; Quadros de
Pessoal do MTSS (GEP)

O desvio verificado face a meta estabelecida estd ligado & criagdo das novas é&reas
tematicas “Dinamica Empresarial” e “Inovagdo” e a publicacdo da coleccdo Estatistica de

Bolso de Portugal.

Na comparagdo com o ano de 2008, regista-se um crescimento de 31% do numero de
documentos criados, 0 que se justifica com a necessidade de cobrir um maior nimero de

areas de analise.
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Indicador 2 Resultado de Meta para Resultado de Evidéncia
2008 2009 2009
N° de base de dados

» int(_atr)a_llt_:tiv:s 3 6 9 Disponivel
isponibilizadas no no site do

sitio do GEE (sup > 8) GEE
(Bases de

Dados)

As Bases de Dados interactivas e os Ficheiros de Dados, disponibilizados em Excel, sdo
fontes estatisticas priméarias de informacéo, estruturadas através de colectaneas de dados
com o formato de bases de dados interactivas ou apenas de ficheiros de disponibilizagédo de
dados de base, para manipulacéo directa pelos utilizadores. Fornecem séries mais longas,
com um nivel superior de desagregacdo, onde se efectua um tratamento estatistico
diferenciado, bem como se proporciona alguma analise grafica.

A Base de Dados de Medidas de Politica tem uma natureza diferente, qualitativa, pois
permite aos seus utilizadores consultar, recolher e imprimir informacéo sobre as medidas de
politica publica tomadas nos diferentes dominios do Ministério da Economia nos ultimos 5
anos. A base de dados estd organizada por temas e permite consultas baseadas em

diferentes dimensoes.

VERSAO
BASES DE DADOS A ;
AREA TEMATICA | PERIODICIDADE | BILINGUE/EM FONTES DE BASE
DISPONIBILIZADAS N
INGLES
Conjuntura (Total=1)
INE, Eurostat,
Principais  Indicadores , Versdo em Banco de Portugal,
L Conjuntura Semanal A
Econdmicos de Portugal inglés European
Economy
Comércio Internacional (Total=3)
Balanga  Comercial de L Estatisticas do
: Comércio e
Portugal por Parceiro . Anual Comércio
. Internacional .
Comercial Internacional, INE
. Estatisticas do
Balanca Comercial de . e
. Comeércio . Comeércio
Portugal - Mirror Anual Bilingue

Internacional Internacional do

Statistics INE e Eurostat
Grau de Abertura da L Estat[su_cas do
. . Comércio Comeércio

Economia ao Exterior e . Anual .
Internacional Internacional do

Intensidade Exportadora INE e Eurostat
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Socieade (Total=1)

Populagdo estrangeira Servico de
res?den%e em Portu gl Sociedade Anual Bilingue Estrangeiros e

9 Fronteiras (SEF)

Investimento (Total=2)
Indicadores de
Desempenho: . World Investment
Investimento Directo 2009 Bilingue Report (ONU).
Estrangeiro Investimento
Investimento Directo Anual Banco de Portugal.
Estrangeiro (série 1996-
2008)
Competitividade (Total=2)
Indicadores de | Competitividade Anual Bilingue Doing Business
Desempenho: Dominio (Banco  Mundial),
Burocracia e Justica Eurostat
Base de Dados de Medidas de Permanente Diversos
Medidas de Politica Politica na area Ministérios e
econémica servigos publicos

O desvio verificado face a meta estabelecida esté ligado ao sucesso da antecipacdo da
criacao e disponibilizacdo de mais trés bases de dados: Principais Indicadores Econémicos
de Portugal, Indicadores de Desempenho do Investimento Directo Estrangeiro e Medidas de

Politica.

A comparacdo com o ano de 2008 traduz-se num crescimento bastante significativo das
bases de dados interactivas disponiveis.
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Indicador 3 Resultado de Meta para Resultado de 2009 Evidéncia
2008 2009
Percentagem de
_ estatisticas n.a. 70% 94% Sistema de
Estatisticas na Indicadores
o
Hora”) até 1h apods a (Sup 2 90%) de
sua publicacao pela Desempenho
fonte (Anexo 1)

O GEE elabora regularmente (diariamente) Flaches e RSS/Estatisticas na Hora com
informagéo sobre a actualizacdo de indicadores de conjuntura econdémica, publicados por
diversos organismos (INE, Banco de Portugal, Eurostat, OCDE, etc.), e sobre a saida de
relatério e rankings internacionais.

Ao longo de 2009, cerca de 94% dos RSS foram enviados no prazo de uma hora apés a
publicagdo dos respectivos indicadores. No total, foram enviados 268 flaches e 742 textos
sobre os indicadores publicados. Os Flaches sdo enviados para uma mailing-list, onde estéo
incluidos a tutela e outros destinatarios na Administracdo Puablica, em empresas e em
universidades.

O desvio verificado face a meta estabelecida explica-se pelo facto de este indicador ter sido
usado pela primeira vez, ndo havendo histérico que facilitasse o estabelecimento da
respectiva meta.
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Objectivo 02: Contribuir para o Debate sobre a Evolugdao da Economia Portuguesa,
numa Perspectiva Orientada para a Politica Econémica

Indicador 4 Resultado de Meta para Resultado de 2009 | Evidéncia
2008 2009

N° total de estudos
elaborados no GEE 3 2 4 Disponivel
publicados como no site do

documentos de (Sup 2 4)
trabalho GEE (GEE
papers)

A série GEE Papers, registada na REPEC (ISSN 16476212) destina-se a publicar trabalho
académico na esfera da intervengcdo do Ministério da Economia, da Inovagdo e do
Desenvolvimento.

Foram publicados, durante o ano de 2009, quatro novos documentos produzidos por
técnicos e orientandos do GEE:

N° 14

Titulo: The Relevance of Productive Experience in the Process of Economic Growth: an
Empirical Study

Autor: Diana Vieira

Data: Abril 2009

N°13

Titulo: Coordination and Stabilization Gains of Fiscal Policy in a Monetary Union
Autor: Susana Salvado

Data: Margo 2009

N° 12

Titulo: Fiscal Policy in a Monetary Union: Gains from Changing Institutions
Autor: Susana Salvado

Data: Margo 2009

N° 11

Titulo: The portuguese active labour market policy during the period 1998-2003 - A
comprehensive conditional difference-in-differences application

Autor: Alcina Nunes, Paulino Teixeira

Data: Margo 2009
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Foram ainda elaborados, mas nédo publicados, os seguintes estudos:

e Titulo: O Licenciamento Industrial
Autor: Ricardo Pinheiro Alves

e Titulo: Employer Enterprise Creation in Portugal
Autor: Elsa Morais Sarmento e Alcina Nunes

O desvio verificado face a meta estabelecida deve-se a publicacdo de trés documentos com
origem em teses de Doutoramento e um de uma tese de mestrado.

Fazendo a compara¢cdo com o ano de 2008 houve a producdo de mais um paper pela razdo
apresentada na justificacdo referente ao desvio face ao planeado.
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Indicador 5 Resultado de Meta para Resultado de 2009 | Evidéncia
2008 2009
N° de artigos
elaborados no GEE 13 15 18.5 Disponivel
e publicados no no site do
BMEP (Sup 2 21) GEE

Os artigos do Boletim Mensal da Economia Portuguesa (BMEP), contém diferentes
tipologias: “Em Analise”, “Destaques” e “Ensaios”.

A série “Em Andlise”, iniciada em 2005, com a publica¢do do “Boletim Mensal de Actividade
Econdémica” (BMAE) e do “Boletim Mensal de Comércio Internacional” (BMCI), e
prosseguida a partir de 2008, com o “Boletim Mensal de Economia Portuguesa’, é
constituida por estudos aplicados em areas tematicas especificas na esfera de intervencao
do Ministério da Economia e da Inovagédo (até 2007) e a partir de 2008, do MEID e do
Ministério das Financas e da Administragédo Publica (MFAP).

A série “Destaques” é composta por artigos de uma a duas paginas, com uma abordagem
muito dirigida a exploragédo sintética de um fendGmeno especifico.

A série “Ensaios”, iniciada em 2007, na publicacdo “Boletim Mensal de Actividade
Econdémica” (BMAE), e prosseguida também ela, a partir de 2008 com o “Boletim Mensal de
Economia Portuguesa”, é constituida por resumos nao técnicos, de artigos cientificos e/ou
académicos. O GEE elaborou e publicou, durante 2009, um ensaio, catorze artigos da
seccado “Em andlise” e cinco da secc¢éo “Destaques”.

Para além destes, foram ainda publicados outros artigos com autoria externa ao GEE.

BMEP: Seccao Ensaios

1. “Avaliacdo do Doing Business”, Maio 2009
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BMEP: Seccdo em Analise

1

10
11

12

13

14

15

“Evolucgéo da taxa de crescimento das saidas de mercadorias portuguesas face a
receptividade dos mercados (Parte I), Janeiro a Setembro de 2007 e 2008 (Agro-
alimentares, Madeira, cortica e papel, Vestuario, Téxteis, Peles, couros e
calcado, Mobiliario)”, Fevereiro de 2009.

“Evolucdo da taxa de crescimento das saidas de mercadorias portuguesas face a
receptividade dos mercados (Parte IlI) Janeiro a Setembro de 2007 e 2008
(Maquinas, Veiculos automoveis, Minérios e metais, Quimicos e farmacéuticos,
Cerémica e vidro, Outros produtos acabados, Energéticos, Outro material de
transporte)”, Marco de 2009.

“ A balanca de Bens e Servigcos e Termos de troca”, Marco de 2009.
“Simplificacdo Administrativa”, Abril de 2009.

“Importacdes’ e ‘exportacdes’ portuguesas de produtos energéticos”, Abril de
20009.

“Evolucdo recente das exportacbes portuguesas por agrupamentos de
mercadorias”, Maio de 2009.

“O Preco da Energia e o Défice da Balanca Energética em Portugal”’, Maio de
20009.

“Evolucédo recente das exportacdes portuguesas de veiculos automoveis e suas
partes e acessorios”, Junho de 2009.

“Trocas comerciais entre Portugal e a Unido Europeia na Optica de Portugal e na
dos paises comunitarios 2005 — 2008 (mirror statistics)”, Agosto de 2009.

Governance Matters 2009”, Setembro de 2009.

“Expedi¢cbes portuguesas de Téxteis e de Vestuario para a Unido Europeia -
Principais competidores”, Dezembro de 2009.

“A non parametric survival analysis of business demography dynamics in
Portugal”, Dezembro de 2009.

“Portugal no ranking de competitividade do Global Competitiveness index”,
Dezembro de 2009.

“A evolucao da especializacdo externa de Portugal face a Angola, Brasil e China”,
Dezembro de 2009.

"Ease of Doing Business 2010: Facilidade de fazer negécios em Portugal”,
Novembro de 2009
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BMEP: Secc¢ao Destaques

1.

“Evolucdo recente do comércio internacional de Portugal com a Espanha”, Janeiro
20009.

“Evolucdo Recente das Exportacbes Portuguesas por Agrupamentos de Bens
(Janeiro de 2008 a Marco de 2009)”, Junho 2009.

"Comércio Internacional Portugués no ambito da Nova Classificacdo Portuguesa das
Actividades Econdmicas (Rev.3)", Destaques, BMEP de Julho de 2009 .

“Evolucdo Recente das Exportagdes Portuguesas por Agrupamentos de Bens
(Janeiro de 2008 a Julho de 2009)”, Outubro 2009.

“Crédito as Empresas em Situacdo de Cobranca Duvidosa”, Fevereiro de 2009.
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Indicador 6 Resultado de Meta Resultado de 2009 Evidéncia
2008

N° de seminarios

tematicos 1 1 2 Disponivel

organizados no site do

Em 2009, foram organizados dois seminarios tematicos, atendendo ao objectivo do GEE de
contribuir para o debate sobre a evolu¢do da economia portuguesa. Os seminarios incidiram
sobre politicas publicas para a atraccdo de Investimento Directo Estrangeiro e sobre a
competitividade e a sustentabilidade fiscal da economia portuguesa.

Os temas e organizadores envolvidos foram:

= “ The Portuguese economy, dealing with the challenges of competitiveness and
fiscal sustainability in the Euro area”, organizada pelo GEE em conjunto com a
Comisséo Europeia (Directorate General for Economic and Financial Affairs (DG
ECFIN)) e Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Relacdes
Internacionais (GPEARI/MFAP), 30 de Novembro de 2009.

= “ Investimento directo estrangeiro em Portugal: Impacto e implicacGes para a
politica”, organizado pelo GEE e ISEG/UTL, 17 de Junho 2009.

Foi elaborado mais um seminario face ao planeado, dada a importancia das politicas
publicas ligadas ao investimento directo estrangeiro e pela possibilidade da sua organizacéo
ser feita em colaboracdo com o ISEG. A mesma raz&do explica a comparagdo com 0
resultado de 2008.
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Objectivo 03: Acompanhar a Implementagao do SIADAP no MEID tendo em Conta as
Orientagoes Estratégicas

Indicador 7 Resultado de Meta Resultado de Evidéncia
2008 2009

Documento sobre
alinhamento estratégico 1 1 1 Anexo 2
dos servigos do MEID
baseados nos QUAR

O Relatério do Alinhamento Estratégico do MEID surge na sequéncia da necessidade de
aferir o alinhamento dos objectivos estratégicos e operacionais dos servicos com as
respectivas atribuicdes legais e com as orientagfes politicas fixadas pelo Programa do XVII
Governo Constitucional.

A andlise do alinhamento estratégico do Ministério da Economia, da Inovacdo e do
Desenvolvimento (MEID) foi realizado com base num modelo conceptual multi-nivel:

= 1° Nivel, designado de Alinhamento Global;

= 2° Nivel, que abrange o Alinhamento da Gestdo e o Alinhamento das Atribui¢cdes
Legais face as Orientagbes Politicas; e,

= 3° Nivel, onde se incluem o Alinhamento Operacional face a Estratégia e o
Alinhamento Estratégico face as Atribuicdes Legais

Para cada um dos niveis foram apresentados os resultados do alinhamento e da respectiva
intensidade, numa abordagem bottom-up, culminando na apresentagdo do alinhamento
global dos servicos do MEID entre os objectivos operacionais e as orientacdes de politica.

A recolha dos dados, para analise do alinhamento, foi obtida através de um questionario
preenchido pelos servigcos que elaboraram o Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagédo
(QUAR) em 2009.
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Indicador 8 Resultado de 2008 Meta Resultado de Evidéncia
2009
Dias uteis para a o
emissao de Tempo médio de Tempo médio de Tempo médio de Arquivo
pareceres resposta no resposta no resposta no interno de e-
processo de processo de processo de mails

validacdo do QUAR
(12 interaccéo):

5,85 Dias

Duragdo meédia da
andlise de relatorios
de auto-avaliacao
(12 interaccéo)

n.d.

validacdo do QUAR
(12 interaccéo)

5 Dias
(Sup =4)

Duracdo média da
analise de relatérios
de auto-avaliacéo
(12 interaccéao)

10 Dias
(Sup =7)

validacao do
QUAR (12
interaccéo):

3,8 Dias

Duracdo média
da andlise de
relatorios de
auto-avaliacdo
(12 interaccéo)

7,3 Dias

De acordo com a Lei n.° 66-B/2007, de 28 de Dezembro, o Gabinete de Estratégia e

Estudos (GEE) esta mandatado para exercer, no ambito do subsistema SIADAP 1 as

seguintes competéncias:

a) Validar os Quadros de Avaliacdo e Responsabilizagdo (QUAR) dos servigos do MEID

nos termos do art. 13° analisando o seu conteddo e emitindo pareceres de

validacdo. Nos termos da Lei, 0s servigos deveriam apresentar o QUAR até 30 de

Novembro 2009, no entanto, este prazo foi alterado para 15 de Fevereiro por

Despacho n° 26721-A/2009, do Senhor Ministro das Financas e Administracdo

Publica. Foram analisados 16 QUAR, referentes a 2010, em 3,8 dias, em média, a

qual se seguiu a interaccdo com 0s servigos, consubstanciando-se no envio de

comentarios e proposta de novo ficheiro Excel por parte do GEE.

b) Emitir pareceres com andlise critica das auto-avaliagdes do QUAR (n° 1 do art. 15°)

e informagdo complementar (n°® 2 do art. 15°) constantes nos relatorios de

actividades dos servigos do Ministério da Economia, Inovagdo e Desenvolvimento
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(MEID). Foram analisados 14 Relatérios de Actividades, referentes ao ano 2008, em
7,3 dias, em média, a qual se seguiu a interaccAo com O0S Servicos,
consubstanciando-se no envio de pedidos de informag¢do complementar, aquela que
tinha sido prestada pelos servi¢cos nos respectivos relatérios, de modo a possibilitar a

elaboracdo dos pareceres de andlise critica.

Comparando com 2008, o tempo médio de resposta no processo de validacdo dos QUAR
(1@ interaccéo) registou uma melhoria significativa, de 5,85 para 3,8 dias.
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Objectivo 4: Tornar Mais Eficiente o Acesso a Informagao Através da Criacao e Gestao
de Bases de Dados

O QUAR de 2009, aprovado no inicio do ciclo de gestéo, foi objecto de reformulacao nos
termos da Lei n° 66-B/2007 tendo sido proposta a eliminacdo do Objectivo n. 4.

Esta proposta de alteracdo foi devidamente aprovada pela tutela pelo despacho de
12.01.2010 do Senhor Ministro da Economia, da Inovacéo e do Desenvolvimento.

A alteracéo justifica-se pela morosidade dos procedimentos requeridos para a aquisicdo do
equipamento necessario (servidores) para a instalacdo de uma base de dados unificada, no
ambito do projecto financiado pelo SAMA.
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Objectivo 5: Melhorar a Qualidade Técnica dos Produtos Fornecidos pelo GEE

Indicador 11 Resultado de 2008 Meta Resultado de Evidéncia

2009

N° de sinteses
estatisticas, 5
estatisticas de -
bolso e ficheiro (Sup >=7)
de dados
avaliados e
melhorados

Pretende-se com este objectivo garantir a qualidade técnica dos servigos e produtos do
GEE, através da revisdo de cinco coleccbes de sinteses de informacdo estatistica
existentes, de acordo com os requisitos de qualidade definidos no documento “Critérios e
procedimentos para a avaliacdo de publicagbes estatisticas”.

Em anexo (Anexo 2) encontram-se o0s resultados do inquérito interno efectuado em 2008,
sobre a qualidade das publicacdes estatisticas do GEE.

Em 2009, foram revistas e melhoradas sete publica¢des estatisticas:

Principais Indicadores Economicos de Portugal, versdo melhorada através de
uma selec¢do mais apurada de indicadores

Principais Indicadores Econdmicos de Portugal, disponibilizada versdo em inglés

Principais Indicadores Economicos de Portugal, disponibilizada em formato de
Base de Dados

Sintese Estatistica de Conjuntura, versdo melhorada através da introducéo de
mais indicadores

Sintese Estatistica de Comeércio Internacional versao melhorada através de uma
seleccdo mais apurada de indicadores e respectiva formatacéo

Sinteses Regionais: Concelhos, Distritos, NUTS Il e lll, disponibilizada versdo em
inglés

Base de Dados de Investimento Directo Estrangeiro (série 1996-2008), melhoria
gréafica e de interactividade.
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Houve um desvio positivo face ao planeado devido a revisdo adicional da Base de Dados de
Investimento Directo Estrangeiro e da criacdo de uma Base de Dados dos Principais
Indicadores Economicos.

Procedeu-se ao melhoramento de mais duas publicagfes estatisticas face ao realizado em
2008.

Av. da Republica, 79 - 1°, 1050-243 Lishoa  Tel. 21 7998150 Fax. 21 7998154
www.gee.min-economia.pt




-30-

MINISTERIO DA ECONOMIA, DA INOVAGAO E DO DESENVOLVIMENTO

Gabinete de Estratégia e Estudos

Indicador 12 Resultado de 2008 Meta Resultado de Evidéncia
2009
Apreciacao dos 4
utilizadores 4,1 4 Ficheiro de
sobre a
>=
qualidade (Sup >=4) dados com os
técnica dos resultados do
conteudos do questionario
GEE, numa extraido do
escalade 0 a5 BackOffice do
aferido por .
inquérito S|t|0 dO GEE

Os resultados dos inquéritos elaborados pelo GEE para aferir a apreciacdo dos seus
clientes aos seus produtos sdo desenvolvidos no ponto 2.2. do presente Relatério. Assinale-
se que foi obtido um nuamero significativo de respostas (128), face ao ano 2008, em que
apenas se obtiveram 10 respostas. Este aumento é justificado pela divulgacdo do
questionario a todos os subscritores do RSS e Boletim Informativo.
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Indicador 13 Resultado de 2008 Meta Resultado de Evidéncia
2009
Numero de
] t_astudos _ 3 3 14 Disponivel
tecnicos aceites (Sup >= 4) no site do
em Conferéncias GEE

O namero de estudos técnicos aceites por entidades externas com o objectivo de serem
apresentados em conferéncias € indicativo da qualidade técnica dos trabalhos
desenvolvidos no GEE.

No ano de 2009 foram aceites e apresentados os seguintes trabalhos:

1. Ricardo Pinheiro Alves, "Behavioural Influences of Foreign Direct Investment",
35th. EIBA Annual Conference, Dezembro 13-15, 2009, Valencia.

2. Miguel Lebre de Freitas, "Recent developments on external competitiveness and
policy implications”, Workshop "THE PORTUGUESE ECONOMY:: Dealing with
the Challenges of Competitiveness and Fiscal Sustainability in the Euro Area”,

DG ECFIN/UE, GEE/MEID, GPEARI/MFAP, 30 de Novembro de 2009, Lisboa.

Ricardo Pinheiro Alves, "Behavioural Influences of Foreign Direct Investment”,
Aachen Workshop on International Production, Novembro 6-7, 2009, Aachen.

Ricardo Pinheiro Alves, "Portugal e a Crise Econdmica: Crise Estrutural
Portuguesa”, | CONFERENCIA DE ECONOMIA: "PORTUGAL E A CRISE", ISLA,
11 de Dezembro de 2009, Lisboa.

Elsa Sarmento e Hortense Martins, "Estatisticas de Bolso
Sectoriais" apresentado ao Conselho Superior de Estatistica na Seccéo
Permanente de Estatisticas de Base Territorial, Novembro de 2009, Lisboa.

Elsa Sarmento e Alcina Nunes, "Entrepreneurship performance indicators for
Portugal, a measurement framework"” presented at the NIPE Workshop
"Economic Analysis using Linked Employer and Employee Data", Universidade
do Minho, Setembro 2009, Braga.

Miguel Lebre de Freitas, "Orientacdes estratégicas, planos e ac¢des nos
dominios da Economia e Inovacdo", comunicacdo apresentada no ambito de um
ciclo de conferéncias incluida no COPG - Curso de Promocéo a Oficial General
2008/2009, Instituto de Estudos Superiores Militares, 22 Julho, Lisboa.
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8. Ricardo Paes Mamede and Miguel Lebre de Freitas, "Structural Transformation
and the role of Foreign Direct Investment in Portugal: a descriptive analysis for
the period 1990-2005", EBES 2009, June 2009, Istambul.

9. Susana Salvado, "Fiscal Policy in a Monetary Union: gains from changing
institutions". 3rd Meeting of the Portuguese Economic Journal, Junho 2009,
Funchal.

10. Miguel Lebre Freitas, "Industry similarities and comparative advantages in
Portugal: an empirical assessment based on 2005 trade data". 3rd Meeting of the
Portuguese Economic Journal, Junho 2009, Funchal.

11. Miguel Lebre de Freitas, "The Portuguese Economy in Pictures”, Mission of the
National Security College of India to Portugal, IDN - Instituto de Defesa Nacional,
May 2009, Lisboa.

12. Susana Salvado, "Fiscal Policy in a Monetary Union: gains from changing
institutions". INOVA Seminar, Abril 2009, Lisboa.

13. Miguel Lebre de Freitas, "The Portuguese Economy in Pictures”, in a session on
"Contemporary Portugal”, presented to the fellows of the American Marshall
Memorial Fellowship, sponsored by the German Marshall Fund., Fundacdo Luso-
Americana, March 2009, Lisboa.

14. Susana Salvado, "Fiscal Policy in a Monetary Union: gains from changing
institutions”, "Royal Economic Society - Fourth PhD Presentation Meeting",
Universidade Nova de Lisboa, 17-18 January 2009, London.

O desvio significativo verificado resulta da apresentacdo de alguns estudos em mais do que
um local.
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Objectivo 06: Assegurar Resposta Qualificada e Atempada as Solicitagées da Tutela e
de Organismos do MEID

Indicador 14 Resultado de 2008 Meta Resultado de Evidéncia
2009
Percentagem de o
respostas que n.d. 80% 99,60% Sistema de
pi:;pggzm:o (Sup >=90%) gesféo dos
pedidos ao

(em dias) no

total de GEE

solicitagbes com
prazo definido

De acordo com o sistema de gestdo e de monitorizagcdo de solicitacdes internas (Gabinetes
da tutela e servicos do MEID) e externas (restantes utilizadores) dirigidas ao GEE durante
2009, foram efectuadas 298 solicitacdes, representando um acréscimo de 11,2% face a
2008.

Do total de pedidos, remetidos ao GEE, 99,6% foram respondidos dentro do prazo definido
ou na auséncia deste, obtiveram resposta imediata.

No ponto 2.2 apresentam-se mais detalhes sobre a caracterizagdo dos pedidos, bem como,
os resultados de um questionario de avaliagdo da satisfagdo dos clientes com a prestacéo
deste servigo.
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UTILIZAQZ\O DOS MEIOS
Recursos Humanos

Durante o ano 2009 o GEE debateu-se com uma permanente insuficiéncia de Recursos
Humanos. Em termos efectivos verificou-se um desvio negativo de 64 pontos relativamente
ao estimado, 0 que na pratica significa que um desvio de 21% relativamente aos dias de
trabalho planeados.

Foi identificada uma pontuacdo para cada carreira e cargos dirigentes que tem associado
um determinado referencial de Unidade Equivalente de Recursos Humanos (UERH)
Planeados, o qual resulta da extrac¢do aos 365 ou 366 dias de calendario, de todos os dias
a que correspondam Sabados, Domingos, Feriados oficiais, Feriado Municipal, Tolerancias
de ponto (3.2 feira de Carnaval e Véspera de Natal) e 25 dias Uteis de férias — foram
apurados 224 dias.

Com base na UERH foram calculados os dias efectivamente trabalhados (traduzida na
pontuacdo executada) tendo para o efeito sido descontadas os dias de férias gozadas (além
dos 25 dias), faltas por doencga e licencas (maternidade).

Pela andlise da tabela dos Recursos Humanos apresentada no QUAR verifica-se um
acentuado desvio na pontuacdo executada dos efectivos da carreira dos técnicos
superiores (-51), que se deve essencialmente a saida do GEE de dois técnicos superiores
em finais de Setembro, e ainda a licenca de maternidade gozada por uma técnica superior.
Relativamente a carreira de assistente operacional, o desvio verificado deve-se ao
falecimento do trabalhador inserido nesta carreira.

ORCAMENTO
(Funcionamento) (PIDDAC)
Estimado: 1.115826 M€ Estimado: 131.386 M€
Realizado: 869.249 M€ Realizado: 12.223 M€

O GEE conseguiu uma poupanca de 19,8%, relativamente ao orcamento disponivel,
conseguindo, contudo, cumprir os objectivos do QUAR, a que se propunha e as metas de
desempenho da restante actividade.
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2.2 — Apreciacao dos clientes

2.2.1 - Relativamente aos pedidos formulados ao GEE

A actividade do GEE esta orientada para dar resposta prioritaria aos pedidos oriundos,
sobretudo, dos Gabinetes da Tutela e da Direccdo-Geral das Actividades Economicas. De
modo a melhorar o servico prestado, o GEE enviou um questionario de avaliacdo da
satisfacdo sobre o servigo prestado, a todos os clientes que efectuaram solicitacbes ao GEE
em 2009.

O questionario foi disponibilizado on-line, facilitando ndo s6 o seu preenchimento, como o
seu posterior tratamento. Foi enviada uma mensagem a todos os clientes que tinham
efectuado pedidos ao GEE em 2009, a solicitar que procedessem a avalia¢do da qualidade
deste servicos remetendo, para o efeito, um endereco especifico de acesso ao questionario.

O instrumento de recolha continha cinco questdes de resposta fechada e uma questédo
aberta, para indicar aspectos que deveriam ser melhorados. O cliente teria de graduar o seu
nivel de satisfacdo numa escala de 1 a 5 pontos, relativos a questdes que incidiam sobre a
avaliacdo do servico “Resposta a pedidos”, complementando com outras questdes que
permitem conhecer o tipo de “pedido” e de cliente.

Foram enviados 103 questionarios, que corresponde ao numero de clientes que efectuaram
pedidos em 2009, dos quais foram recebidas 13 respostas (taxa de resposta de 12,6%).
Note-se que o numero clientes, a quem foi enviado o questionario, ndo coincide com o
namero global de pedidos recebidos ao longo do ano, uma vez que alguns dos clientes do
GEE efectuaram diversos pedidos.

A avaliacdo global sobre os pedidos do GEE foi de 3,9, sendo de destacar a relevancia da
informacao prestada e a adequacéo da resposta, com uma classificacdo de 3,9, e com uma
classificagdo superior (4,1) a actualidade da informac&o enviada. N@o se registaram médias
abaixo da classificacdo 3 (“pouco satisfeito”), como se pode verificar pela Tabela 1.
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Tabela 1
Conteudos ‘ Média
Cumprimento do prazo 3,5
Relevéancia da informagéo 3,9
Actualidade da informacéo enviada 4,1
Adequacédo da resposta ao pedido efectuado 3,9
Qualidade global da resposta ao pedido 3,8
Avaliagao global 3,9

Durante 2009, foram efectuadas 298 solicitagfes ao GEE, representando um acréscimo de
11,2% face a 2008.

Quanto a origem dos pedidos (Tabela 2) estes provéem, na sua grande maioria dos
organismos do MEID (38%) e de outras proveniéncias (38%).

Relativamente ao tipo de contributos que s&o solicitados, estes sdo sobretudo sobre
informacé&o quantitativa, sendo que em apenas 39% dos pedidos séo solicitados contributos
qualitativos.

Tabela 2
Organismos da Administracdo Publica 8%
Organismos do MEID 38%
Gabinete da Tutela 15%
Outros 38%
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2.2.2 - Relativamente a qualidade da resposta aos
pedidos

O GEE disponibilizou um questionario de avaliacdo da satisfacdo no seu sitio da Internet,
procurando apurar a opinido dos utilizadores quanto a qualidade e relevancia da informacgéo
disponibilizada, a fim de serem identificadas e introduzidas as melhorias consideradas
necessarias.

O questionario administrado continha questdes de resposta mdultipla, onde o respondente
teria de graduar o seu nivel de satisfagdo numa escala de 1 a 5 pontos, e que incidiam
sobre os “contetidos” e a “navegacdo” do sitio, bem como pretendia identificar o tipo de
informacg&o procurada.

O numero de respostas ao inquérito para avaliagcdo do site foi de 128, tendo aumentado
substancialmente relativamente ao ano de 2008, em que o numero de respondentes foi
apenas de 10. Este aumento da taxa de respostas deveu-se ao esforgo realizado neste ano
para melhorar a divulgacdo do site e a sua visibilidade, designadamente através do seu
envio para a lista de enderecos electrénicos dos subscritores do Boletim Mensal e RSS.

De uma forma geral, a apreciacdo global do site apresenta um nivel de satisfacdo muito
positivo, sendo a classificacdo da avaliagcao global de 4, o que corresponde a uma média de
respostas do utilizador “satisfeito” com a informacéo pretendida.

De acordo com a Tabela 3 é possivel visualizar os dados das respostas ao questionario de
forma agregada. Os dados apurados sugerem uma maior satisfacdo relativamente aos
conteudos do sitio, designadamente a “relevancia”’ e “fiabilidade” da informacao”. Ja quanto
a navegacao, que apresenta um grau de satisfacdo menor, destaca-se que as ferramentas
de pesquisa e a localizacdo da informag&o apresentam os indices de satisfacdo menores.
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Tabela 3
Tépicos ‘ Média

Relevancia da Informagéo 41

Actualizacdo da informacéo 4,0
Conteudos

Clareza da informacao 4,0

Fiabilidade da Informacéo 4,2

Facilidade de Navegacao 3,7

Organizagéo dos Menus 3,7
Navegacao

Ferramentas de Pesquisa 3,5

Localizacao da informacéo 3,5
Avaliagao global Apreciagao global do sitio 4

Relativamente ao tipo de informacdo que os utilizadores procuram, nesta amostra verifica-se
que os documentos mais procurados séo as “Estatisticas de Bolso” e os “Artigos”, tal como
reflecte a Tabela 4, em que se apurou a percentagem dos utilizadores para cada um do tipo
de documentos publicados no site.

Foi ainda inquirido junto dos utilizadores se divulgariam o site do GEE, tendo a resposta sido
muito significativa, na medida em que 97% responderam afirmativamente, e destes 41%
responderam “definitivamente”, o que revela um nivel de confianca e de credibilidade de
toda a informacéo divulgada.
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Tabela 4
Tipo de Documentos ‘ %
Estatisticas de Bolso 74%
Artigos 58%
Dados 57%
Informagao Procurada GEE Papers 55%
Estatisticas na hora 48%
Periddicos 47%
Outra informagéo 22%
Divulgagéo do site pelos Resposta afirmativa 97%
utilizadores Resposta negativa 3%

2.3 — Avaliacdao do Sistema de Controlo Interno (SCI)
2.3.1 — Caracterizacéado interna da organizacéo

Em Dezembro de 2007 foi assinado um protocolo que estabelece um acordo de partilha de
responsabilidades entre a Secretaria-Geral do MEID e o Gabinete de Estratégia e Estudos
concretizando a Prestacdo Centralizada de Servigos (PCS).

O protocolo abrange as areas Financeira, de Recursos Humanos, de Aprovisionamento
integrado e Logistica, regulados pelos indicadores de performance, e ainda as areas
funcionais de Apoio Juridico e Contencioso, dos Sistemas e Tecnologias de Informacao e da
Documentacéo.

A definicdo dos servigos a prestar, bem como a divisdo das responsabilidades entre a SG e
0 Gabinete encontram-se definidas no Protocolo da PCS.

O relacionamento entre a SG e o Gabinete desenvolve-se a nivel funcional entre os Director
e 0 Secretario-geral, e entre os técnicos das diferentes areas, quer através de contactos
informais e directos, quer através de contacto institucional.

O controlo operacional das actividades de suporte e apoio a Direccdo é realizado em
partiiha com a SG, sob orientacdo do Director, pela Divisdo de Planeamento e Apoio e
traduz-se no seguinte:
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= Preparacao do orcamento, contemplando todas as actividades relevantes e previstas na lei e
controlo orcamental, através da elaboracao de indicadores de execucgéo e previsao financeira
com base nos mapas de execuc¢éo enviados pela SG;

= Gestdo e recrutamento de recursos humanos, através da gestdo previsional (seleccéo,
recrutamento), elaboracdo de mapas que caracterizam a evolugéo e as caracteristicas dos
recursos humanos, e através do acompanhamento e verificacdo dos dados enviados pela
SG;

*= Relativamente ao pessoal, existe um regulamento de horario de trabalho e um sistema
informatico de controlo da assiduidade centralizado na SG;

= Controlo interno de todos os procedimentos de suporte e apoio a Direccdo, através da
verificagdo, acompanhamento, avaliagdo e informacdes sobre as necessidades de
aquisi¢des de bens e servicos;

= Definicdo e formalizagdo de fluxos de informag&@o e comunicacao verticais e horizontais ao
Gabinete;

* Registo e classifica¢@o de toda a documentagédo entrada e saida;

= Cumprimento das disposi¢cBes legais relativas a forma e a competéncia para a autorizacao
em matéria de alteracdes orcamentais;

Relativamente as actividades operacionais do Gabinete, o controlo interno é feito pela
estrutura hierarquica e matricial do Gabinete (dirigentes intermédios e Coordenadores de
projecto) através da monitorizacdo dos indicadores de desempenho, definidos no Plano de
Actividades, da responsabilidade de cada uma das unidades organicas.

O controlo interno do Gabinete assenta num relacionamento de didlogo permanente e
directo entre as chefias e entre estas e os técnicos, a fim de se recolher e analisar a
informacéao relacionada com as necessidades presentes e futuras das partes interessadas, e
desenvolver metodologias de controlo, sendo promovida uma responsabilidade partilhada na
melhoria da gestdo dos recursos e processos.
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2.3.2 Auto-avaliacdo do SCI*?

Aplicado

Questoes ““m Observagoes

Ambiente de controlo

1.1 Estdo claramente definidas as especificagdes técnicas do sistema de controlo interno? X

1.2 E efectuada internamente uma verificagdo efectiva sobre a legalidade, regularidade e X
boa gestao?

1.3 Os elementos da equipa de controlo e auditoria possuem a habilitacdo necessaria para X Dado o protocolo assinado com a Secretaria Geral no ambito da
o exercicio da fungao? Prestacéo Centralizada de Servigos

1.4 Estao claramente definidos valores éticos e de integridade que regem o servico (ex. X

cédigos de ética e de conduta, carta do utente, principios de bom governo)?

Né&o existe uma politica definida, mas a préatica tem sido no sentido de
X aumentar as competéncias dos colaboradores com formagéo especifica
para a funcgao.

1.5 Existe uma politica de formagao do pessoal que garanta a adequagdo do mesmo as
funcdes e complexidade das tarefas?

A tendendo a tipologia das actividades prosseguidas no Gabinete,

1.6 Estao claramente definidos e estabelecidos contactos regulares entre a direcgdo e os . o ) B .
verificava-se dialogo e interacgdo permanentes entre o Director e os

dirigentes das unidades organicas?

dirigentes intermédios.

1.7 O servigo foi objecto de ac¢Bes de auditoria e controlo externo? X

Estrutura organizacional

As unidades organicas foram criadas de acordo com o Decreto

2.1 A estrutura organizacional estabelecida obedece as regras definidas legalmente? X
Regulamentar

2.2 Qual a percentagem de colaboradores do servi¢o avaliados de acordo com o SIADAP 2
e 3?

100% do universo

! Com base na check list fornecida pelo CCAS.
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2.3 Qual a percentagem de colaboradores do servigo que frequentaram pelo menos uma
accéo de formagao?

X 50% do total de colaboradores

Aplicado
Questoes n“m Observagoes
Actividades e procedimentos de co i vo implementados no servigo
3.1 Existem manuais de procedimentos internos? X
3.2 A competéncia para autorizagdo da despesa esta claramente definida e formalizada? X Centralizada no Director
3.3 E elaborado anualmente um plano de compras? X Séo identificadas as necessidades no inicio do ano.
. . 5 5 A locacgéo de trabalhadores é feita de acordo com as necessidades.
3.4 Esta implementado um sistema de rotagdo de fungdes entre trabalhadores? X

Contudo, tendo em causa a natureza do organismo, ndo aplicavel.

As unidades organicas tém claramente definidos os objectivos
operacionais e actividades a prosseguir. As metas fixadas para cada UO

X permitem a monitorizagédo da actividade. Quanto ao controlo
administrativo este é realizado pela Divisdo de Planeamento e Apoio,
embora circunstanciado as competéncias

3.5 As responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas, conferéncias e controlos
estdo claramente definidas e formalizadas?

3.6 Ha descricao dos fluxos dos processos, centros de responsabilidade por cada etapa e

dos padr6es de qualidade minimos? X
3.7 Os circuitos dos documentos estéo claramente definidos de forma a evitar X
redundancias?
3.8 Existe um plano de gestéo de riscos de corrupgéo e infracgGes conexas? X
3.9 O plano de gestéo de riscos de corrupgéo e infracgdes conexas € executado e X

monitorizado?
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Questoes

Fiabilidade dos sistemas de informagao

Aplicado

Observagoes

4.1 Existem aplicacdes informéaticas de suporte ao processamento de dados,
nomeadamente, nas areas de contabilidade, gestdo documental e tesouraria?

4.2 As diferentes aplicagfes estéo integradas permitindo o cruzamento de informacéo?

4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que garanta a fiabilidade, oportunidade e
utilidade dos outputs dos sistemas?

4.4 A informagao extraida dos sistemas de informag&o € utilizada nos processos de
decisédo?

4.5 Estéo instituidos requisitos de seguranga para o acesso de terceiros a informagéo ou
activos do servigo?

4.6 A informagéo dos computadores de rede esta devidamente salvaguardada (existéncia
de backups)?

4.7 A seguranca na troca de informagdes e software esta garantida?
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Existem aplicagdes informaticas nas areas de negdécio do GEE,
nomeadamente na estatistica. Nas areas de contabilidade, gestéo
documental e tesouraria ndo se aplica uma vez que séo funcdes da
SG/MEID no ambito da PCS.

Existe um projecto, cuja implementagdo esta em curso, de integracédo de
toda a informagéo estatistica, através da criacdo de uma Base de Dados
em MS SQL

Existe automatizagéo dos processos que produzem outputs e controlo da
qualidade dos dados.

Os sistemas de informagao existentes servem para optimizar o acesso a
informacao, por parte dos técnicos do gabinete, para responder as
solicitagcdes da tutela e restantes pedidos.

Sao identificados os requisitos de seguranga para acesso de terceiros a
informagdo ou activos do servico, designadamente, as areas pessoais
estdo definidas com logins e passwords e existem areas partilhadas com
permissdes de acesso individual.

Esta salvaguardada a informacgéo dos computadores de rede. Existe uma
politica de copias de seguranca diarias e semanais, assegurada pela SG.

Existe um dominio de rede para o GEE, com permissdo de utilizagdo
exclusiva aos PC ligados a essa rede. Utilizacdo exclusiva de software
licenciado.
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2.4 — Melhoria do desempenho

As acgOes de melhoria (AM) a implementar em 2010 e que estdo devidamente identificadas
no Plano de Actividades 2010, foram consideradas tendo em conta o seu impacto na
concretizacdo dos objectivos da organizacdo, designadamente do QUAR e na satisfacéo
das necessidades dos principais clientes do Gabinete.

Na identificacdo de acc¢des de melhoria também foram equacionados os recursos humanos
e financeiros disponiveis para garantir a sua implementacdo durante o ano 2010. Neste
contexto, é de destacar a situagcdo do Gabinete em termos de recursos humanos
disponiveis. Encontram-se a decorrer concursos internos e externos para ocupar 0S postos
de trabalho que estdo vagos no mapa de pessoal e prevé-se a aposentacdo de trés
técnicos, o que é significativo, atendendo ao universo total de trabalhadores.

As principais ac¢des de melhoria previstas para 2010 enquadram-se nas seguintes areas de
intervencao:

» Disponibilizacdo de informacéo estatistica, através da criacdo e gestdo de Bases de
Dados

» Acompanhamento do debate sobre evolugédo da economia portuguesa

» Melhoramento do desempenho organizacional

2.5 — Audicdo dos Colaboradores do Gabinete

O processo de auto-avaliacdo do GEE incluiu a realizagdo de um inquérito anénimo aos
seus colaboradores, a fim de aferir a sua percepgao sobre a evolugdo do desempenho do
Gabinete no ano 2009. O questionario foi administrado via internet, tendo sido solicitado aos
colaboradores o preenchimento on-line do mesmo, garantindo-se o anonimato das
respostas.

De um universo de 15 colaboradores em funcfes (incluindo dirigentes) obtiveram-se 11
respostas ao questionario, o que perfaz uma taxa de resposta de 73%.

Analisando as contribuicbes de cada resposta, para cada parametro, poder-se-a destacar o
enfoque revelado pelos colaboradores na qualidade, imagem e rigor nas actividades do
Gabinete.

Relativamente ao ano anterior verifica-se uma opinido mais favoravel no item referente a
motivacao e nivel de satisfagdo dos colaboradores internos.
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Tabela 5
Ranking Parametro Opiniao favoravel Opiniao favoravel
(>=4) (>=4)
2009 2008
1 Visibilidade externa da actividade do GEE 73% 86%
2 Imagem do GEE 82% 86%
3 Relevancia e qualidade dos produtos 73% 86%

disponibilizados no sitio do GEE

4 Rigor e competéncia nos servigos 55% 86%

prestados a tutela e a outros clientes

5 Cumprimento da missdo por parte do 45% 79%
GEE
6 Motivacdo e nivel de satisfacdo dos 55% 36%

colaboradores internos
7 Desempenho global do GEE 73% 86%

8 Responsabilidade social da organizagao 9% 36%

2.6 — Actividades desenvolvidas (previstas e néao
previstas no Plano) e Justificacdo dos desvios

2.6.1 Resumo da actividade

Para o cumprimento dos 7 objectivos operacionais e 25 Indicadores, previstos no Plano de
Actividades, contribuiram um conjunto de 46 actividades, cuja responsabilidade de
concretizacao foi atribuida as trés unidades orgéanicas do Gabinete - DSAEP, DSGIE e DPA.

O Graéfico 1 indica o n° de indicadores superados, cumpridos e 0s que nao foram cumpridos,
num total de 25. Destaca-se a taxa de realizagdo global de 80% dos indicadores, tendo em
conta que se registaram variacdes nos efectivos ao longo do ano.
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Grafico 1
Taxa global de execugéao dos (25) indicadores
16 -
14 1
12 |

10 -

Indicadores Superados Indicadores Cumpridos Indicadores Nao Cumpridos

O Gréfico 2 indica o cumprimento dos objectivos, em fun¢do do numero dos indicadores
para cada uma das situacdes, sendo de realcar que a maioria dos objectivos foram
atingidos, a excepg¢édo do objectivo 4, “Tornar mais eficiente o acesso a informacéo através
da criacéo e gestdo de bases de dados”. Este objectivo ndo foi cumprido na medida em que
a execuc¢do das actividades planeadas dependia da aquisicdo de equipamento informatico
(Projecto de integracdo das bases de dados inscrito no PIDDAC), sendo um processo
moroso e complexo e que necessita da aprovacdo da tutela e do Ministro das Financas.
Dado que o pedido para a aquisicdo coincidiu com o periodo eleitoral e a mudanca de
governo, foi remetido para a apreciacdo do novo tutelar da pasta.

Também no objectivo 6, de “Melhorar o desempenho organizacional através de processos
de gestdo e suporte mais eficazes e eficientes” , ndo foram cumpridas duas das actividades
planeadas, a implementacdo das préaticas de gestdo dos critérios da Common Assessment
Framework (CAF) e a implementacdo de um sistema de monitorizacdo de desempenho
organizacional, devido a falta de recursos humanos disponiveis.
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Grafico 2

Taxa de realizagao dos indicadores por objectivo operacional (OP)
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2.6.2 Fichas de Objectivos (actividade executada)

De seguida apresentam-se as fichas dos objectivos operacionais, utilizadas para a
elaboragéo do plano de actividades, com a respectiva descricdo dos indicadores, execucao
qualitativa e quantitativa e justificacdo de desvios.
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DISPONIBILIZAR INFORMAGAO ESTATISTICA SOBRE A ECONOMIA PORTUGUESA
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Ficha de Objectivo

Férmula de calculo

Ponderagao do objectivo

A=>"pl;,com I e 135} DSAEP DSGIE DPA
i 10% 25% 0%
Resultado do Objectivo : 141,76%
CLASSIFICACAO/METAS g g
8 S o
Ne INDICADORES 58 | 58 | Peso uo
(N cumpriu) | (Cumpriu) | (Superou) | = o
01/01 Percentagem de estatisticas divulgadas em RSS (“Estatisticas na Hora") até 1h apds a sua <80% 70%* >90% nd | 94% | 20% DSAEP
publicacéo pela fonte (QUAR = 3,8%)
01/02 N° de colecgdes de sinteses publicadas no sitio do GEE (QUAR = 1,5%)) <19 18* >19 16 21 10% DSGIE
01/03 N° de Base de Dados interactivas disponibilizadas no sitio do GEE (QUAR= 9,8%) <8 6* >8 5 9 40% DSGIE
Classificacdo Grau de
execucao
| - ) i Peso uo
No NDICADORES BINARIOS . . 2008 | 2009
(N cumpriu) | (Cumpriu)
01/04 Relatério de analise da conjuntura econémica nacional e internacional actualizado em permanéncia 0 1 100% | 100% 10% DSAEP
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01/04 Actualizacdo de dezasseis colecgdes de sinteses estatisticas 1 13 20% DSGIE
Ne ACTIVIDADES Veta Reggggdo Reggggdo uo
01.1 N° de edicbes/ano do Boletim Informativo 12 12 12 DPA
01.2 N° anual de estimativas trimestrais do PIB e seus componentes na Optica da despesa e acompanhamento do 4 4 2 DSAEP
desempenho das previsdes de outras entidades oficiais.

01.3 Manter actualizadas as colecgdes de sinteses estatisticas existentes e respectivos ficheiros de dados disponibilizados na pagina da Internet do GEE:

014 Colecgéo Conjuntura (n° disponibilizado/ano) 337 264 305 DSGIE
01.5 Colecgado Comércio Internacional (n°ano) 954 95 1281 DSGIE
01.6 Colecgao Sectores de Actividade (n°/ano) 158 287 284 DSGIE
01.7 Colecgéo Investimento (n%/ano) 25 2 2 DSGIE
01.8 Colecgéo Regibes (n°ano) 328 726 726 DSGIE
01.9 Colecgéo Sociedade (n°/ano) 98 198 198 DSGIE
01.10 N° de sinteses estatisticas publicadas em inglés 50% n.d. 37.5% DSGIE
01.11 N° de sinteses estatisticas “Dindmica Empresarial” 0 1 DSGIE

.50 -
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01.12 Ficheiro do Senhor Ministro da Economia, da Inovagéo e do Desenvolvimento 1 1 1 DSAEP

* Meta corrigida relativamente ao planeado

Av. da Republica, 79 — 1° 1050-243 Lisboa Tel. 21 7998150 Fax. 21 7998154 -51-
WWWw.gee.min-economia.pt




Objectivo Operacional ‘

CONTRIBUIR PARA O DEBATE SOBRE A EVOLUGAO DA ECONOMIA PORTUGUESA, NUMA PERSPECTIVA ORIENTADA
PARA A POLITICA ECONOMICA
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Ficha de

Férmula de calculo

Ponderagao do objectivo

DPA

Objectivo
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A= z p;l;,com |, e {1,3,5} DSAEP DSGIE
i 55% 17% 0%
Resultado do Objectivo: 127%
CLASSIFICAGAO/METAS S S
S S o
Ne INDICADORES 58| 58 | Peso uo
1 3 5 28 | oS
(N cumpriu) | (Cumpriu) | (Superou) - o
02.01 Introdugdo de novas medidas de politica por uma entidade externa ao GEE na Base de Dados 1 2 3 n.d. 2 5% DSAEP
de Medidas de Politica Organismos
02.02 N° de artigos publicados ho BMEP (QUAR=18%) <21 15* >21 11 18.5 | 50% DSAEP
DSGIE
02.03 N° total de estudos elaborados no GEE publicados como documentos de trabalho (QUAR=9%) <4 2% >4 3 4 25% DSAEP
DSGIE
02.04 N° de seminarios tematicos organizados (QUAR=3%) <3 1* >3 1 2 15% DSGIE
DSAEP
-52 -
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Classificacdo Grau de
Execucéo
| - . i Peso uo
NDICADORES BINARIOS
N® . | 2008 | 2009
(N cumpriu) | (Cumpriu)

02.05 Documento sintese sobre o desempenho competitivo da economia portuguesa 0 1 n.d. 100% 5% DSAEP

. Resultado Resultado

N ACTIVIDADES Veta 2008 2009 uo

02.01 Base de Dados de medidas de politica actualizada em permanéncia Informacdo | Informagdo | Informagdo | DSAEP

actualizada | actualizada actualizada
02.02 Responder as solicitagdes dirigidas ao GEE no dominio das medidas de politica com impacto economico (e.g. Grandes 100% 100% 100% DSAEP

Opcdes do Plano, pareceres do Conselho Econdmico e Social).

02.03 N° de resumos sobre medidas legislativas para publica¢cdo no BMEP 12 12 12 DSAEP
02.04 N° de notas informativas sobre eventos e iniciativas para publica¢do no BMEP 12 12 12 DSAEP
02.5 Base de Dados interna sobre relatdrios internacionais actualizada Informagdo | Informagdo | Informacdo | DSAEP

actualizada actualizada actualizada
02.6 N° de calendarios de publicagdes de relatdrios internacionais/ano 20 20 DSAEP
02.7 N° de textos de sintese e fichas-resumo sobre relatérios internacionais 20 22 DSAEP
028 N° de edigbes do BMEP/ano (coordenagéo da edi¢do do BMEP) 12 12 12 DSAEP
DSGIE

-53-
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02.9 N° de Anélises de Comércio Internacional/ano para o BMEP 12 12 12 DSGIE

* Meta corrigida relativamente ao planeado
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ACOMPANHAR A IMPLEMENTAGAO DO SIADAP 1 NOS SERVIGOS DO MEI, TENDO EM CONTA AS ORIENTAGOES
ESTRATEGICAS DO MEI
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Ficha de Objectivo

Férmula de calculo

Ponderagao do objectivo

DPA
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A=Y pl, com I, {135} DSAEP DSGIE
i % 0% 60%
Resultado do Objectivo: 107,20%
CLASSIFICAGAO/METAS =) =)
S S o
Ne INDICADORES S8 | 58 | Peso uo
1 3 5 28| 3
(N cumpriu) | (Cumpriu) | (Superou) - -
03.01 Implementag&o de um sistema comum de avaliagdo para as DRE’s =30 Jun 100% <1Jun nd | 100% | 10% DPA
03.02 Documento sobre o alinhamento estratégico dos servigos do MEI com base no QUAR (QUAR = 0 1 Qualidade 1 1 30% DPA
1%) Naprovado | aprovado | Substantiva DSAEP
03.03 Dias Uteis para emisséo de pareceres (QUAR = 4%): >4 5* <4 585 | 38 60% DPA
a) Tempo médio de resposta no processo de validagdo de 16 QUAR (12 interaccao); >10 10 <7 n.d 7,30 DSAEP
b) Duragdo média da analise dos Relatérios de auto-avaliagdo 2008. (112%)
-55.
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. Resultado | Resultado
N ACTIVIDADES 2008 2009 uo
03.04 Elaboragao do Relatério de analise comparada da avaliagido de desempenho dos servigos n.d 100% DPA

* Meta corrigida relativamente ao planeado

Av. da Republica, 79 — 1° 1050-243 Lisboa Tel. 21 7998150 Fax. 21 7998154
Www.gee.min-economia.pt

.56 -




MINISTERIO DA ECONOMIA, DA INOVAGAO E DO DESENVOLVIMENTO

Gabinete de Estratégia e Estudos

Ficha de

Férmula de calculo

TORNAR MAIS EFICIENTE O ACESSO A INFORMA(}AO ATRAVES DA CRIAC}/:\O E GESTAO DE BASES DE DADOS
Ponderagao do objectivo

DPA

Objectivo

A=>"pl;,com I e 135} DSAEP DSGIE
i 0% 30% 0%
Resultado do Objectivo: 0%
CLASSIFICACAO/METAS g g
8 S o
Ne INDICADORES 58 | 58 | Peso uo
(N cumpriu) | (Cumpriu) | (Superou) | = o
04.01 N° de BD integradas na Base de Dados do GEE em SQL (QUAR = 15%)* <19 19 >19 0 60% DSGIE
04.02 Disponibilizagéo de sinteses estatisticas obtidas a partir da nova plataforma tecnolégica em <6 6 >6 0 40% DSGIE
SQL (QUAR = 10%))*
. Resultado Resultado
N ACTIVIDADES Veta 2008 2009 uo
04.01 N° de séries actualizadas em % das séries existentes (actualiza¢do da Base de Dados integrada do GEE em SQL) 100% 100% 100% DSGIE
-57 -
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04.02 N° de séries actualizadas em % das séries existentes (actualizagéo da Bases de Dados n&o integradas na BD GEE em 100% 100% 100% DSGIE
SQL)

04.03 Grau de integracdo da BD GEE em SQL (Migragéo da BD de indicadores de diagnéstico da economia portuguesa 100% 0% 0% DSGIE
para a BD GEE em SQL)

04.04 Grau de integragdo da BD GEE em SQL (Migrag&o da BD de medidas de politica para a BD GEE em SQL) 100% 0% 100% DSGIE

04.05 Grau de integracao da BD GEE em SQL (Migrag&o da BD de rankings para a BD GEE em SQL) 100% 0% 0% DSGIE

04.06 Criagdo e migracdo da Base de Dados por Modo de Transporte para a BD GEE em SQL. 1 0% 100% DSGIE

04.07 Grau de adequagéo das BD das diferentes Bases de Dados ao ano de 2009 e as alteragbes de nomenclatura(s) e 100% 0% 100% DSGIE

metodologia(s), nomeadamente CAE Ver. 3.

* Objectivo retirado do QUAR dada a morosidade dos procedimentos requeridos para a aquisicdo do equipamento

para a instalacdo de uma base de dados unificada, no ambito do projecto financiado pelo SAMA.
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Objectivo Operacional ‘

MELHORAR A QUALIDADE TE~CNICA DOS PRODUTOS FORNECIDOS PELO GEE, VISANDO ASSEGURAR RESPOSTA
QUALIFICADA AS SOLICITACOES EXTERNAS, DESIGNADAMENTE DA TUTELA

MINISTERIO DA ECONOMIA, DA INOVAGAO E DO DESENVOLVIMENTO

Gabinete de Estratégia e Estudos

Ficha de Objectivo

Férmula de calculo

Ponderagao do objectivo

WwWw.gee.min-economia.pt

A— Z ol com | e {1,3’5} DSAEP DSGIE DPA
i 25% 25% 0%
Resultado do Objectivo: 150%
CLASSIFICAGAO/METAS L L
S S o
Ne INDICADORES S8 | 58 | Peso uo
1 3 5 28| 3
(N cumpriu) | (Cumpriu) | (Superou) - -

05.01 N° de colecgdes de sinteses estatisticas melhoradas de acordo com os critérios de qualidade <7 5* >7 6 7 25% DSGIE
especificados no documento “ Critérios e procedimentos para a avaliagéo das sinteses DSAEP
estatisticas” (QUAR =7%)

05.02 Apreciagao dos utilizadores sobre a qualidade técnica dos contetidos do GEE, numa escala de <41 4 >4,1 3.6 4 10% DSGIE
5, aferido por inquérito ( QUAR =1,5%) DSAEP

05.03 Percentagem de respostas as solicitagdes que cumpriram o prazo definido ( em dias) no <90 80% >90 99.60 | 55% DSGIE
total das solicitagdes com prazo definido. (QUAR =15%) % DSAEP

05.04 N° de estudos técnicos aceites em conferéncias ( QUAR = 1,5) <4 3* >4 8 14 10% DSGIE

DSAEP
* Meta corrigida relativamente ao planeado
Av. da Republica, 79 — 1° 1050-243 Lisboa Tel. 21 7998150 Fax. 21 7998154 -59 -




MINISTERIO DA ECONOMIA, DA INOVAGAO E DO DESENVOLVIMENTO

Gabinete de Estratégia e Estudos

Resultado

Resultado

Ne ACTIVIDADES Veta 2008 2009 uo

05.05 Revisdo das normas de qualidade para as publicagbes estatisticas expressas no documento “Critérios e procedimentos Cumprido Cumprido DSGIE
para a avaliagdo das sinteses estatisticas” de acordo com o novo formato tecnolégico de geragéo de relatdrios SQL

05.06 Concepgéo de contributos para o Conselho Superior de Estatistica e respectivas Secgdes Permanentes e Grupos de Cumprido Cumprido DSGIE
Trabalho e dos Grupos de Trabalho da OCDE relativamente a metodologias estatisticas, cruzamentos de bases de
dados e comparabilidade internacional de indicadores.

05.07 Realizar 5 sessdes para partilha do conhecimento entre os técnicos do GEE visando a melhoria da qualidade do 12 3 DSGIE
Servico. DSAEP

05.08 Monitorizar o sistema de solicitagbes do GEE - Cumprido Cumprido DSGIE
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MELHORAR O DESEMPENHO ORGANIZACIONAL ATRAVES DE PROCESSOS DE GESTAO E SUPORTE MAIS EFICAZES
E EFICIENTES
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Ficha de Objectivo

Férmula de calculo

Ponderagao do objectivo

A— Z ol com | e {1,3’5} DSAEP DSGIE DPA
i 3% 3% 40%
Resultado do Objectivo: 60% (2,5)
CLASSIFICAGAO/METAS L L
S S o
Ne INDICADORES S8 | 58 | Peso uo
1 3 5 28| 3
(N cumpriu) | (Cumpriu) | (Superou) - -
06.01 Implementag&o das praticas de gestéo dos critérios da Common Assessment Framework (CAF) <5 5 9 n.d 0 40% DPA
06.02 Implementacdo de um sistema de monitorizagdo do desempenho organizacional 0 100% <15.07 n.d 0% 30% DPA
Classificacéo Resultado
) Peso uo
N INDICADORES BINARIOS 1 _ 4 _ 2008 | 2009
(N cumpriu) | (Cumpriu)
06.03 Elaboragao dos Instrumentos do ciclo anual da gestéo dentro dos prazos legais:

Av. da Republica, 79 — 1° 1050-243 Lisboa Tel. 21 7998150 Fax. 21 7998154

WwWw.gee.min-economia.pt

-61-




MINISTERIO DA ECONOMIA, DA INOVAGAO E DO DESENVOLVIMENTO

Gabinete de Estratégia e Estudos

Plano de Actividades (PA) 2009 0 1 1 1 10% Coord
DPA
Quadro de Avaliagéo e Responsabilizagdo (QUAR) 2010 0 1 1 1 10% Coord
DPA
Relatério de Actividades (RA) 2008 (integrando a auto-avaliagdo do servico e Balango Social) 0 1 1 1 10% Coord
DPA
. Resultado | Resultado
N ACTIVIDADES 2008 2009 uo
06.01 Recepgao, registo, divulgagao e arquivo das publicagdes (adquiridas, gratuitas, a adquirir e assinaturas) semanalmente com destaques 186 94 DPA
para os artigos mais importantes
06.02 Registo das entradas e saidas dos pedidos externos dirigidos ao Gabinete com produgao de relatorios mensais e anuais 265 298 DPA
06.03 Garantir todos os procedimentos referentes as deslocagdes em servico (nacionais e internacionais) da direcgao e funcionarios do 4 7 DPA
Gabinete.
Garantir a organizacao de todos os procedimentos necessarios a organizagao de eventos, internos e externos, que sejam da iniciativa
do Gabinete
06.04 Responder, em articulagdo com a SG, a todas as tarefas referentes a gestdo de pessoal, aprovisionamento e logistica do Gabinete 100% 100% DPA
gestao do orgamento corrente e PIDDAC do Gabinete (requisi¢des, concursos, assiduidade, vencimentos, formagao profissional)
06.05 Elaboragao, administragao e tratamento dos questionarios de avaliagdo da qualidade/ satisfagao 1 2 DPA
-62 -
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06.06 Execugao dos procedimentos do SIADAP 2 e 3 com os seguintes outputs: 20 " DPA
Avaliagao 2008 e fixag&o objectivos 2009 (2007) (2008)
Monitorizagdo do desempenho
Preparagao do processo de avaliagdo 2010

-63 -
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ASSEGURAR A REPRESENTAGAO DO MEI EM INSTITUIGOES NACIONAIS E INTERNACIONAIS E A LIGAGAO
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Ficha de Objectivo

WwWw.gee.min-economia.pt

ENTRE O GEE E OS MEIOS ACADEMICOS OB 07
Ponderagéao do objectivo
DSAEP DSGIE DPA
0% 0% 0%
Ne ACTIVIDADES Resultados uo
08/01 Participar no Conselho Superior de Estatistica (CSE) e respectivas Secgdes Permanentes e iniciativas associadas e implementar reuniées Cumprido DSGIE
interdepartamentais periddicas (trimestrais) para troca de informagao e coordenagao de posi¢des no seio do MEI.
08/02 | Acompanhar e representar o MEI nas actividades do GT sobre Contas Nacionais e Regionais (CSE). Cumprido DSGIE
08/03 | Acompanhar e representar o MEI nas actividades do GT sobre Estatisticas das Relagdes Econdmicas com o Exterior (CSE). Cumprido DSGIE
08/04 | Acompanhar e representar o MEI nas actividades do GT sobre Estatisticas Macroeconémicas (CSE). Cumprido DSGIE
08/05 | Acompanhar e representar o MEI nas actividades do GT do CSE sobre comércio internacional de veiculos automéveis usados (CSE). Cumprido DSGIE
08/06 | ONU (TOS-IP): Identificar "boas praticas" e de boas opg¢des de politica em areas referentes a inovagao e politicas de competitividade Cumprido DSGIE
e suporte da sua disseminag&o nos paises membros da UNECE.
08/07 | WPGI/OCDE: Estudo dos factores decisivos na localizagdo de 1&D no estrangeiro, nomeadamente a nivel de multi-nacionais, o impacto da Cumprido DSGIE
globalizagdo a diferentes niveis, nomeadamente no emprego; enquadrar trabalho metodoldgico nesta area.
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0s/0s | WPIA/OCDE: Acompanhar os trabalhos de investigacao para exploracdo de micro-dados e andlise de resultados em temas como o papel Cumprido DSGIE
da inovagéo tecnoldgica e nédo tecnoldgica, os direitos de propriedade intelectual, o capital humano e a mudanca organizacional, o
empreendedorismo e apoiar a colaboragéo de Portugal em projectos de research com base metodologias propostas pela OCDE.
0s/0s | EIP/OCDE: Contribuir para a producéo de indicadores sobre empreendedorismo, no ambito do “Entrepreneurship Indicators Program”. Cumprido DSGIE
08/09 | Representar o MEI no Conselho Coordenador de Avaliagéo de Servigos (CCAS) Cumprido DPA
08/10 | Representar o MEI no Conselho Econémico e Social Cumprido DSAEP
08/12 | Representar o MEI no grupo de Trabalho Inter-Ministerial relativo aos Comités de Tratados das Nag¢6es Unidas Cumprido DSAEP
08/13 | Assegurar uma ligagéo estreita entre o GEE e os meios académicos portugueses Cumprido DSAEP
DSGIE
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2.7 — Recursos Humanos

2.7.1 — Gestdo dos recursos humanos

Durante o ano de 2009 o GEE continuou a sua estratégia de desenvolver um quadro de
competéncias em matéria de recursos humanos, mais exigente e adequado ao desempenho
das suas atribuicoes.

Por outro lado, e face as dificuldades verificadas quanto ao regime de mobilidade que
apenas permite a contratacdo dos requisitados por um ano, procurou-se ocupar 0 mapa de
pessoal do GEE com a contratac@o de técnicos superiores adequados aos perfis dos postos
de trabalho existentes através da abertura de procedimentos concursais comuns de
recrutamento de técnicos superiores dentro e fora da administracéo publica.

Neste contexto, durante o ano de 2009 foram abertos 13 procedimentos concursais comuns
para o0 recrutamento de técnicos superiores para a Direccdo de Servicos da Analise
Econdmica e Previsdo e para a Direccdo de Gestdo e Informacdo Estatistica, de entre
trabalhadores com e sem relacdo juridica de emprego publico. Numa primeira fase,
procurou-se recrutar técnicos superiores de entre os trabalhadores com vinculo a funcéo
publica, no entanto, ndo foi possivel seleccionar candidatos, por ndo possuirem as
gualificacbes e os perfis adequados as necessidades das actividades do GEE. Por esta
razao, e com a autorizacao do Sr. Ministro das Financas e Administracdo Publica, abriram-
Se concursos para o recrutamento de quatro técnicos superiores sem vinculo prévio a
funcédo publica.

Partindo do indicador “dias Uteis de trabalho” registou-se no global um desvio negativo de
21% de dias trabalhados, relativamente aos dias planeados, o que traduz a saida de dois
técnicos superiores que se encontravam requisitados, e a auséncia de um técnico superior
devido a licenca de maternidade.

Para dar resposta as solicitagbes inerentes a sua actividade, e colmatar as falhas de
pessoal existentes, durante o ano de 2009, o GEE requisitou dois professores do ensino
superior, um para cada uma das Direc¢cdes de Servico, na situacdo de agentes
administrativos. Registe-se ainda a saida do técnico superior responsavel pela Unidade de
Coordenacgédo da Conjuntura, que se encontrava também em regime de requisic¢ao.

Em resumo, o mapa de pessoal do GEE conta com 26 postos de trabalho aprovados,
incluindo trés chefias de Direccdo intermédia, e quatro coordenacfes de equipas
multidisciplinares, mas no final do ano apenas se encontravam ocupados 19 lugares, sendo
gque seis deles se encontravam em regime de requisicao.

A Tabela 6 reflecte ainda o nimero de efectivos e as alterac6es ao longo do ano de 2009,
assim como os niveis de habilitacdes. De referir que os niveis de qualificagbes mais
elevados correspondem aos Agentes, e por conseguinte, com a saida de um doutorado no
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2° semestre a percentagem de efectivos com mestrado/doutoramento baixou relativamente
ao 1° semestre.

O esforco de recrutamento acima mencionado e desencadeado durante o ano de 2009 sé
sera visivel em 2010 dada a complexidade e a morosidade dos processos de recrutamento
decorrentes da legislacdo em vigor.

Tabela 6

Evolugao do pessoal em exercicio efectivo de fungées no GEE (a)

2009
1° semestre 2° semestre
Funcionérios  Funcionarios Funcionarios  Funcionarios
Total em com contrato  com contrato] Totalem com contrato com contrato
funcdes no por tempo por tempo | funcdes por tempo por tempo
GEE indeterminado determinado| no GEE indeterminado determinado
(b) (©) (b) (©)
Efectivos em exercicio no GEE 21 13 8 18 13 5
Dos quais:
Apoio Administrativo e Secretariado 5 4 1 4 4 0
Area Técnica 16 9 7 14 9 5
Indicadores (area técnica, apenas)
% Funcionarios versus agentes 100% 2% 27%) 100% 68% 32%
% efectivos com mestrado ou doutoramento 28% 0% 100% 26% 0% 100%
% de efectivos em vias de aposentacéo 11% 15% 0%) 11% 15% 0%)
Idade Média 47 51 37| 46 51 37|
Memo: Efectivos na area técnica por qualificacdes
Doutores 4 0 4 3 0 3
Mestres 3 0 3 2 0 2
Licenciados 9 8 1] 9 9 0
Outros 5 4 1] 4 4 0

(a) Inclui 4 chefias; exclui pessoal do quadro requisitado ou destacado em outros organismos
(b) Inclui pessoal em exercicio no GEE requisitado a outros organismos da Administragdo Central
(c) Pessoal requisitado a Instituicdes de Ensino Superior

No Grafico 3 resume-se a rotacdo de pessoal (entradas e saidas) e situacdes de licenca,
verificadas no Gabinete durante o ano 2009, e que provocou variagbes no nudmero de
efectivos relativamente a 2008 (21 em 2008 para 19 em 2009). A saida dos técnicos
superiores requisitados as Universidades, em 2009, ndo foi compensada com entradas,
situagao que provocou a diminuicdo de efectivos relativamente a 2008, e que veio agravar a
situacdo de caréncia de recursos humanos nas duas Direccdes de Servicos.
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No ambito do Regime de Vinculagdo, Carreiras e Remuneragdes (LVCR), o Director do GEE
atribuiu prémios de desempenho a um Director de Servi¢os, a dois Técnicos Superiores e a
um assistente operacional, da area da Gestdo da Informagdo e Estatistica e da Diviséo de
Planeamento, em resultado das classificagcfes da avaliagdo do desempenho maximas
obtidas entre todos os trabalhadores, e em resultado do orcamento disponivel.

Ainda, em resultado da classificacdo de desempenho, foi reconhecido mérito excepcional a
um Técnico Superior, pela qualidade e diversidade dos trabalhos desenvolvidos durante o
ano de 2008.

Tendo em consideracdo o desempenho relevante de outro técnico superior, foi justificada
uma distingdo especial e alterado o seu posicionamento remuneratorio.

Foi ainda determinada a alteracdo de posicionamento remuneratério de um assistente
técnico, também trabalhador afecto & Direccdo de Servigos da Gestdo da Informacado e
Estatistica.
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2.7.2 - Formacao

Das cinco acgbes previstas no Plano de Actividades 2009 apenas se realizou uma das
accoes, a formacédo interna em MATALAB, leccionada em trés sessbes.

As outras ac¢des ndo se realizaram por se tratar de formacdo relacionada com a
implementacdo do projecto de integracdo e disponibilizacdo da base de dados, que néo se
concretizou na totalidade, conforme foi referido anteriormente neste Relatorio.

Realizaram-se ainda dois seminarios internos sobre os temas “ Inward FDI and ICT: are they
a joint technological Driver of Entrepreneurship?” e “ O Processo de transformacdo
Estrutural da Economia Portuguesa 1986-2006". Ambos 0s semindarios tiveram como
oradores alguns dos técnicos do GEE.

Para além daqueles e com a colaboracdo de entidades externas realizaram-se ainda dois
workshops, intitulado * The Portuguese Economy : Dealing of competitiveness and fiscal
sustainability in the Euro Area” organizado pelo GEE, DG ECFIN e o GPEARI/MFAP, e
outro, sobre ‘“Investimento directo estrangeiro: impacto e implicagcbes para a politica”
organizado em colaboracdo com ISEG/UTL.

2.8 — Recursos Financeiros

Em 2009, o GEE contou com uma dotac&o orcamental corrente de cerca de 1084,3 milhares
de euros, apés a cativacao efectuada, o que corresponde a um aumento de 18% face ao
ano anterior. Da dotacdo global 88% correspondem a despesas com pessoal, 11% a
aquisicao de bens e servicos e 1% a despesas de investimento.

A Tabela 7 identifica o orcamento executado e o grau de realizacdo do mesmo, por tipologia
das despesas.

A execucdo do GEE ficou abaixo do valor do orcamento disponivel em parte por ndo se
terem verificado as substituicdes dos recursos humanos saidos no ano anterior, e ndo terem
sido ocupados os postos de trabalho vagos do mapa de pessoal, dada a morosidade dos
CONCuUrsos.

Relativamente as despesas orcamentadas em bens e servigos, ndo se realizaram as acc¢oes
de formacdo previstas no plano de 2009, devido a impossibilidade da aquisicdo dos
servidores, no ambito do projecto de integracdo das bases de dados (PIDDAC/SAMA),
conforme se refere a proposito da execucéo do PIDDAC.

Muito embora a execucdo n&o tenha atingido os 100 % pelas razdes apontadas, o GEE
conseguiu atingir as metas de desempenho a que se propds, nos objectivos do QUAR, no
que diz respeito a restante actividade, mesmo com um numero de recursos inferior ao que
estava previsto.
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Tabela 7 — Execucéo orcamental de 2008 e 2009

Tipologia da Orgcamento Execucgéo do 1° Grau de Execugao Final Grau de
Despesa Disponivel Semestre Execucgao execugao
Semestral Final
2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009
Total 918.950 1.084.322 108.889 421.282 44% 41% 853.001 869.249 93% 80,2%
Despesas 797.244 955.846 373.821 399.969 47% 43% 747.642 775.182 94% 81,1%
com
Pessoal
Aquisicao 110.448 118.783 30.354 21312 27% 23% 95.767 87.227 87% 73,4%
de bens e
Servicos
Aquisicao  11.208 9.643 4.714 0 42% 0% 9.592 6.839 86% 70,9%
de Bens de
Capital

No ambito do PIDDAC-2009 foi inscrito o financiamento para o projecto de estudo e
reunificacdo das bases de dados, prevendo-se a finalizagdo da segunda fase do projecto,
que se traduzia na disponibilizacdo da base de dados integrada no site do GEE, a fim de
que a mesma fosse consultavel on-line.

Este projecto foi também apresentado ao Sistema de Apoios a Modernizagdo Administrativa

(SAMA) — Programa Operacional Factores de Competitividade, tendo sido aprovado uma
comparticipacdo do FEDER, na modalidade de financiamento ndo reembolsavel no valor de
66.385,58 €.

A dotacéo atribuida ao PIDDAC foi de 131.386 € (incluindo a componente comunitéria).

Embora a conclusédo do projecto estivesse prevista para o final de 2009, a execucéo foi de
apenas 9%, correspondendo a execucdo em equipamento informatico, software e
consultoria, da componente de receitas gerais.

Esta baixa execucdo do PIDDAC e o atraso no projecto deveu-se a complexidade do
processo de aquisicdo das solugBes informéticas necessérias para o desenvolvimento do
projecto (designadamente a aquisicdo dos servidores), e a ndo aprovacéo pela tutela, por
coincidir com o periodo eleitoral e a mudanca de governo.
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Em termos globais, o Gréfico 4 reflecte o orcamento realizado em 2009

Grafico 4
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3 — AVALIACAO FINAL

31 - Apreciacdo dos resultados (QUAR) e conclusdes

A actividade global do Gabinete é mais abrangente do que aquela que foi traduzida no
QUAR, embora os objectivos fixados naqguele quadro e os resultados que foram atingidos

constituam areas chave, estruturantes para a actividade do Gabinete.

Como resultados globais assinale-se que foram superados os objectivos nos parametros
Eficacia e Qualidade.

O nivel de cumprimento dos objectivos operacionais de 2009 do GEE é o seguinte:

. A N . Performance 2009
Servigo Parametro Objectivo Indicador Meta Resultado | Desvio | Graduagao
N° sinteses
estatisticas e de
(coleccdes de) 0
estatisticas de bolso 18 21 17% | Superado
publicadas no sitio
do GEE.
Disponibilizar N° de base de dados
informacao interactivas 0
estatistica sobre disponibilizadas no 6 9 50% | Superado
economia sitio do GEE
t
portuguesa Percentagem de
estatisticas
divulgadas em RSS
(Estatisticas na 70% 94% 34% | Superado
Gabinete de Hora) até uma hora
Estratégia e | Eficacia apos a sua
Estudos publicacdo na fonte
N° total de estudos
o elaborados no GEE
Contribuir para publicados como 2 4 100% | Superado
debate sobre a documentos de
evolucédo da trabalho
Economia
Portuguesa, numa
Pperspectiva Ne de artigos
orientada paraa | elaborados no GEE e 15 18,5 23% | Superado
politica econémica publicado no BMEP
N° de Seminarios
tematicos 1 2 100% | Superado
organizados
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Performance 2009
. Par3 L Indi M
Servigo arametro Objectivo ndicador eta Resultado | Desvio | Graduagao
Documentos sobre
~ Acompanhar a alinhamento
implementacéo do estratégicos dos 1 1 0% | Cumprido
SIADAP 1. no MEID, servicos do MEID
tendo em conta as | paseado nos QUAR
orientacdes
estratégicas do Dias Uteis para
MEID emisséo de 15 111 26% Superado
pareceres:
N° de sinteses
estatisticas,
estatisticas de bolso o
e ficheiro de dados 5 ! 40% Superado
avaliados e
melhorados
Melhorar a qualidade | APreciacéo dos
técnica dos produtos | Utilizadores sobre a
fornecidos pelo GEE | gualidade técnica _
dos conteudos do 4 4 0% Cumprido
) GEE, numa escala
Qualidade de 0 a 5, aferido por
inquérito
Numero de estudos
técnicos aceites em 3 14 367% | Superado
conferéncias
Assegurar Resposta Percentagem d
Qualificada e respostas que
Atempada as cumpriram o prazo o o o
solicitacdes da tutela | definido (em dias) no 80% 99.60% 25% Superado
e Organismos do | total das solicitacdes
MEID com prazo definido
A Taxa de realizac@o do GEE, em termos quantitativos, foi a seguinte:
Servico Taxa de Taxa de Taxa de Taxa de
Realizac¢éo dos Realizacéo dos Realizacéo dos Realizacéo
Objectivos de Objectivos de Objectivos de Global
Eficacia Eficiéncia Qualidade
GEE 200% 0% 148% 182,9%
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Assinale-se que os objectivos do QUAR (e restante actividade do Gabinete) foram
cumpridos com recursos humanos disponiveis aquém do necessario. Através da medi¢do do
indicador “dias Uteis de trabalho” registou-se um desvio de 21%, na execucao dos dias
trabalhados ao nivel global, face ao que tinha sido planeado. A juntar a estes resultados, na
execucdo da actividade, conseguiu-se uma poupanca de cerca de 20% relativamente ao
orcamento estimado.

Objectivos de Eficacia

O Parametro da Eficacia obteve uma pontuacao global de 200%, tendo sido superados trés
objectivos.

Nivel de Cumprimento Eficacia Nimero %
Objectivos Superados 3 60%

Objectivos de Qualidade

O Paréametro da Qualidade obteve uma pontuacgéo global de 148%, tendo sido superados os
dois objectivos.

Nivel de Cumprimento Qualidade Numero %
Objectivos Superados 2 40%

3.2 — Mencao proposta

Considerando os resultados globais alcancados (182.88%) e tendo em conta que este
Gabinete superado todos os (5) objectivos do QUAR, considera-se que a avaliagéo final do
desempenho do Gabinete de Estratégia e Estudos é, nos termos da alinea a) do n° 1 do art.
18° da Lei n® 66-B/2007, de 28 de Dezembro, expressa qualitativamente pela mencéo de
Desempenho Bom.
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ANEXOS
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A - BALANGO SOCIAL
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BALANCO SOCIAL

Decreto-Lei n°® 190/96, de 9 de Outubro

2009

IDENTIFICACAO DO SERVICO / ENTIDADE

Cadigo SIOE: 74400000

Ministério: da Economia, da Inovacdo e do Desenvolvimento

Servico / Entidade: Gabinete de Estratégia e Estudos (GEE)

Contacto:

Tel: 217998150

Email: gee@gee.min-economia.pt

NUMERO DE PESSOAS EM EXERCICIO DE FUNCOES NO SERVICO

Em 1 de Janeiro 22

Em 31 de Dezembro 16

Responsavel pela informacao

Nome Ana Cristina Pinto (ana.pinto@sg.min-economia.pt) e Teresa Costa |

Data 31-03-2010




Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de vinculacéo e género

NOTAS:

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranga), e SIEDM (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesistico, por exemplo)



Quadro 2: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etério e género

NOTAS:
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de Janeiro)
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

<) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca), e SIEDM (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)



Quadro 3: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidade e género

1
1
1
1
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

NOTAS:

©) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servigo de Informages Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)



Quadro 4: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e género

NOTAS:

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea)

©) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranga), e SIEDM (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesistico, por exemplo)



Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a
nacionalidade e género

NOTAS:

CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

Considerar o total de trabalhadores estrangeiros, ndo naturalizados, em efectividade de fungdes

no servico em 31 de Dezembro, de acordo com a naturalidade

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea)

c) Considerar os tr d per aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)




Quadro 6: Contagem de trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género

NOTAS:

Considere o total de trabalhadores que beneficiem de reducéo fiscal por motivo da sua deficiéncia

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Sequranca), e SIEDM (Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiéstico, por exemplo)




Quadro 7: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupagédo do
posto de trabalho ou modalidade de vinculacéo

Notas:

Considerar o total de efectivos admitidos pela 1% vez ou regressados ao servigo entre 1 de Janeiro e 31 de Dezembro inclusive.

* Curso de Estudos Avancados em Gestao Pblica. No caso de orgdos autarquicos considere, ainda, os formandos do CEAGPA.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea)

) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca), e SIEDM (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesidstico, por exemplo)



Quadro 8: Contagem das saidas de trabalhadores nomeados ou em comissé&o de servico, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

NOTAS:

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea)

©) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Sequranga), e SIEDM (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou_ grupos (Eclesidstico, por exemplo)



Quadro 9: Contagem das saidas de trabalhadores contratados, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

NOTAS:

) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

©) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Segurana), e SIEDM (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesidstico, por exemplo)



Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento

Notas:

- Para cada grupo, cargo ou carreira, indique o nimero de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal, mas ndo ocupados durante o ano, por motivo de:
- ndo abertura de procedimento concursal, por razdes imputaveis ao servico;
- impugnagcéo do procedimento concursal, devido a recurso com efeitos suspensivos ou anulagéo do procedimento;
- recrutamento ndo autorizado por néo satisfacdo do pedido formulado a entidade competente;
- procedimento concursal improcedente, deserto, inexisténcia ou desisténcia dos candidatos aprovados;
- procedimento concursal em desenvolvimento.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n°® 2/2004, de 15 de Janeiro)
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)
c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranga), e SIEDM (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)



Quadro 11: Contagem das mudancas de situacdo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo e
género

NOTAS:

(1) e (2) - Artigos 46°, 47° e 48° da Lei 12-A/2008; (3) - Artigo 64° da Lei 12-A/2008.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)



Quadro 12: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario de trabalho e género

1
1
1
1
NOTAS:

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea)

©) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servigo de Informacdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou_grupos (Eclesidstico, por exemplo)




Quadro 13: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de trabalho (PNT) e género

Indigue para cada um dos horarios de trabalho semanal, assinalados ou a assinalar, 0 nimero de trabalhadores que o praticam.

NOTAS:

PNT - Namero de horas de trabalho semanal em vigor no servigo, fixado ou autorizado por lei. No mesmo servigo pode haver varios periodos normais de trabalho.
(*) - Trabalho a tempo parcial (art® n°® 142° da Lei n° 59/2008) ou regime especial (art.® 12° do DL n°259/98): indicar o nimero de horas de trabalho semanais, se inferior ao praticado a tempo completo.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

c) Consit o0s per ao0s corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)




Quadro 14: Contagem das horas de trabalho extraordinario, por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de
prestacao do trabalho e género

NOTAS:

Considerar o total de horas inarias pelos do servico entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagdes
identificadas.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n® 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea)
c) Consit 0s per aos corpos iais SIS (Servico de Informacdes de Seguranca), e SIEDM (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)




Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e extraordinario, por
grupo/cargo/carreira, segundo o género

NOTAS:

Considerar o total de horas efectuadas pelos trabalhadores do servigo entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, nas situagdes

identificadas.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n°® 2/2004, de 15 de Janeiro)

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea)

c) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servico de Informagdes de Seguranca), e SIEDM (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesiastico, por exemplo)




Quadro 15: Contagem dos dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

15,0 4,0 15 361,0
10
05

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Lei n° 2/2004, de 15 de Janeiro)
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea)

©) Considerar os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranga), e SIEDM (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa).
d) Considerar o total de efectivos inseridos em outras carreiras ou grupos (Eclesistico, por exemplo)

NOTAS:
Considerar o total de dias completos de auséncia



Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve, por escaldo de PNT e tempo de
paralisacao

* Periodo Normal de Trabalho

* periodo Normal de Trabalho

* Periodo Normal de Trabalho

* Periodo Normal de Trabalho

* Periodo Normal de Trabalho



