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Sumario Executivo

A formacdo que conduz ao aumento da qualificacdo dos trabalhadores tem efeitos na produtividade, na
competitividade e no padrédo de especializagdo produtiva das empresas, com consequéncias ao nivel da
eficacia e da eficiéncia no tecido econdmico portugués. A formagédo é também importante do ponto de vista
dos trabalhadores, surgindo associada a melhores condi¢cdes remuneratérias e perspetivas de emprego.
Consequentemente, tem, em ambos 0s casos, um significativo efeito positivo no bem estar da sociedade.

A formacéo é particularmente importante no contexto da economia portuguesa, em que as empresas ne-
cessitam de ganhar capacidade para serem mais competitivas nos mercados externos. Portugal apresenta
uma das produtividades por hora trabalhada mais baixas da zona Euro, correspondente a 64% da média da
UE27 em 2012.

A informacdo apresentada no presente relatério caracteriza a formacéo profissional proporcionada pelo
tecido empresarial portugués em 2010 e 2011 e visa sensibilizar os varios agentes econémicos para a im-
portancia do investimento em formagéo.

Os dados mostram que apenas 17% (cerca de 50 mil) das empresas nacionais realizaram formacéo conti-
nua em 2010 e em 2011, indiciando a necessidade de reforcar a aposta nas qualificacbes dos trabalhado-
res portugueses.

Entre as empresas que proporcionam formacao aos seus trabalhadores, as que realizam uma maior aposta
apresentam um superior desempenho econémico, medido pelo volume de vendas, o que parece confirmar
os efeitos positivos da aposta na qualificacéo.

Entre estas, as empresas de grande dimensao sdo as que realizaram mais formacdo em 2010 e 2011 (93%
do total) e as microempresas as que proporcionaram menos formacdo aos seus empregados (s6 13%),
indiciando que a dimens&o pode ser relevante para gerir os custos que lhe estdo associados.

A formacéo realizada abrangeu cerca de 1 milhdo de trabalhadores em 2011 — 35% dos trabalhadores por
conta de outrem no sector privado — e concretizou-se num total de 2,4 milhdes de frequéncias. Em média,
62% dos trabalhadores em grandes empresas, mas apenas 10,5% dos que trabalham em microempresas,
realizaram 35 horas de formacao em 2011.

A presenca em acdes de formacdo aumentou entre 2010 e 2011 em todas os niveis de qualificacdo, em
todos os niveis etarios e em ambos os sexos, ndo havendo diferenga significativa por género. Os trabalha-
dores com maior educacéo foram os que tiveram mais acesso a formacéo e os de menor nivel educacional
0s que tiveram acesso a menos, 0 que podera estar associado ao prémio salarial que beneficia os licencia-
dos no mercado de trabalho portugués e pode indiciar que a formacédo é também utilizada como forma de
complementar a remuneracédo destes trabalhadores.

A formacéo realizada foi, em grande parte, da iniciativa das empresas (84% do total em 2011) e desenvol-
vida na prépria empresa (cerca de 63% do total das acdes). Os encargos globais com formacao totalizaram
282 milhdes de euros em 2011, menos 16% do que o verificado em 2010 (336 M€), sendo 89% da respon-
sabilidade da entidade empregadora e o restante (31 M€) financiado por outras entidades. Esta reducdo no
investimento podera estar associada a expectativas menos otimistas relativamente a evolugdo da economia
em 2011.

Em termos sectoriais, entre 2010 e 2011 houve crescimento dos participantes em formac&o em todos os
sectores, exceto na construcao onde houve uma reducédo de 11%, o que é compreensivel dada a evolugao
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verificada na atividade do sector. Os servigos financeiros e atividades comerciais sdo aquelas onde se veri-
fica maior formacéo (abrangeu 26% das empresas e 43,7% dos trabalhadores em 2011). Na inddstria, 20%
das empresas (7.500) realizaram formacéo em 2011 (18,8% em 2010), em que participaram 35% dos tra-

balhadores (33,8% em 2010). No sector primario, apenas 9% das empresas declararam ter realizado for-
macao.
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Introducao

A formacdo que conduz ao aumento da qualificacdo dos trabalhadores tem efeitos na produtividade, na
competitividade e no padréo de especializa¢do produtiva das empresas, com consequéncias ao nivel da
eficacia e da eficiéncia no tecido econémico portugués, e consequentemente, no bem estar da sociedade.

A formacédo é também importante do ponto de vista dos trabalhadores, surgindo associada a melhores con-
dicbes remuneratérias e perspetivas de emprego. O acesso a mais forma¢é@o pode contribuir para que os
trabalhadores com menores qualificagdes melhorem os seus salarios, reduzindo a desigualdade salarial, e
no caso da formacédo vocacional, para facilitar a transicdo escola-emprego (OCDE, 2009).

E vasta a literatura que o comprova. Becker (1965) apresenta a formag&o como um investimento em capital
humano, de que resulta um aumento no rendimento e na probabilidade de emprego para os individuos, e,
se houver estabilidade no emprego, retorno para as empresas.

Este efeito positivo do investimento em formagdo é confirmado empiricamente em muitos trabalhos. Para
Portugal, Budria (2004) e Carneiro e Almeida (2008) mostram que a formacao contribui para o0 aumento da
produtividade do trabalho, sendo este resultado maior quando a formacéo € aplicada ao trabalho realizado
e nao de caracter generalista.

A formacdo é particularmente importante no contexto da economia portuguesa, em que as empresas ne-
cessitam de ganhar competitividade para melhor se afirmarem nos mercados externos. Portugal apresenta
uma das produtividades por hora trabalhada mais baixas da zona Euro, correspondente a 64% da média da
UE27 em 2012.

O presente relatério visa caracterizar a formacéo profissional proporcionada pelo tecido empresarial portu-
gués e contribuir para a participacdo dos varios atores econdémicos no debate publico sobre a importancia
do seu reforgo.

A informacao disponibilizada neste relatério mostra que apenas 17% (cerca de 50 mil) das empresas naci-
onais realizaram formacao continua em 2010 e em 2011. Mas sdo as empresas que proporcionam mais
formacéo aos seus trabalhadores que apresentam um superior desempenho econémico.

Por formacdo continua entende-se as acfes que visam “promover o desenvolvimento e a adequacédo da
gualificacéo do trabalhador, tendo em vista melhorar a sua empregabilidade e aumentar a produtividade e
competitividade da empresa™. Deste modo, promove-se o desenvolvimento de competéncias técnicas e
sociais dos trabalhadores através de acdes de reciclagem, atualizacdo ou aperfeicoamento.

A formacéo profissional continua pode por isso ser encarada como uma modalidade de formagé&o impulsio-
nadora de crescimento de uma organizacdo na medida em que promove a adequabilidade das competén-
cias dos trabalhadores as necessidades do tecido econémico e, por outro lado, impulsiona o desenvolvi-
mento pessoal e social de cada pessoa.

O Cddigo do Trabalho (Lei n°7/2009 de 12 de Fevereiro) prevé que os trabalhadores tenham, em média,
um minimo de trinta e cinco horas de formacdo continua anuais (n°2 do Artigo 131°). A lei (artigo 32° do
Cddigo do Trabalho) prevé também que as empresas deverdo prestar informacao referente a frequéncia de
formag&o profissional pelos seus trabalhadores.

! Alinea a) e b) n°1 do artigo 131.° do Cédigo do Trabalho (Lei n°7/2009 de 12 de Fevereiro).
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A caracterizacdo da formagdo em Portugal Continental e na Regido Autonoma da Madeira, agora apresen-
tada, baseia-se na informacao prestada pelas empresas através do preenchimento do Relatério Unico para
os anos de 2010 (quando foi disponibilizada pela primeira vez) e de 2011 (dados preliminares)?.

O presente relatério caracteriza a formacgédo continua em Portugal em trés partes distintas:

. A formacao continua nas empresas portuguesas;
. Recursos humanos abrangidos por formagéo continua;
. Carateriza¢do da formacéo realizada em 2010 e 2011.

O relatério conclui com consideracgdes finais sobre os resultados apresentados e inclui ainda, em anexo, o
enquadramento legal da formag&o continua promovida pelas empresas e do Relatério Unico (RU), notas
metodolodgicas sobre o trabalho empirico realizado e quadros estatisticos.

? Realizado em 2011 e 2012 com periodo de referéncia aos anos de 2010 e 2011.



Gabinate doe Estratégia o Estudos
Manhterio da Economia

| — Formacgéao Continua nas Empresas

A informacao recolhida através do Relatorio Unico indica que em 2011 o tecido empresarial nacional era
constituido por 299 205 empresass, das quais cerca de 17% (51 561) realizou atividades de formacgé&o. Esta
percentagem é semelhante a verificada nos dados de 2010 e inidicia a hecessidade de refor¢ar a aposta na
qualificacéo dos trabalhadores portugueses. Entre os dois anos registou-se um crescimento de 4% no nu-
mero de empresas que realizaram formacéo, podendo esta variagdo estar associada ao aumento do nime-
ro de entidades que disponibilizaram informacéo.

Distribuicdo empresarial em 2011

Estrutura Evolugao
Empresarial K : (%)

Total de Empresas 288 299 299 205 3,8
Empresas c/ formag&o 49 573 17,2 51561 17,2 4,0

. ~ . Total E E f a
Por dimens&o das empresas, verifica-se que quanto menor mTotalEmpresas  mEmpresas cf formagdo

€ a classe dimensional da empresa, maior € o peso das em-

presas que realizam formac&o no niimero total das empresas. As microempresas” foram as que realizaram
formag&o em maior nimero, cerca de 31 mil (60% do total). No entanto, estas sédo também as mais nume-
rosas na estrutura empresarial portuguesa.

ApOs o0 ajustamento para o nimero de empresas existentes em cada classe dimensional, verifica-se que,
em termos proporcionais, sdo as grandes® empresas as que realizam mais formacdo: em 2011, de um
universo de 905 empresas, cerca de 838 empresas (92,6% do total) realizaram atividades de formacéo
(anexo 4, quadro 1). As microempresas sdo as que proporcionam menos formacdo: de um universo de
242 994, apenas 31 381 empresas (13%) realizaram em 2011 atividades de formag&o. Esta diferenca pare-
ce indicar que a dimenséo pode ser relevante na gestao dos custos associados a formacao.

Empresas com formacgé&o por dimenséo

N°de Micro Pequena Média Grande
Empresas (1a9) (10 a 49) (50 a 249) (+250)
Total Ne % N° % Ne % N° %
2010 49 573 29833 60,2 13971 28,2 4348 8,8 801 1,6
2011 51 561 31381 60,9 14 306 27,7 4 420 8,6 838 1,6
Tx.2010-2011 4,0 5,2 2,4 1,7 4.6

3 Portugal Continental e Regido Autonoma da Madeira.
4 De 1 a 9 trabalhadores.
° Mais de 250 trabalhadores.
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Percentagem das empresas que realizaram formacao (por dimensao)
segundo o universo da classe dimensional

100

20 1

0 -4
% 2010 2011

= Micro =Pequena = Meédia =Grande
No que se refere a informacao por atividade econdmica, verifica-se:
. Comeércio, Alojamento e Restauragdo, Transportes e Comunicacao foi o agregado de sectores on-

de, em 2011, houve maior nUmero de empresas a proporcionar formag¢do aos seus empregados, 19 995 no
total das 51 561 (38,7%).

. O numero de empresas cresceu 6,7% entre os dois anos;

o Atividades Priméarias® e Construcdo foram os sectores com menor niimero de empresas, tendo
registado, respetivamente, 2,2% (1 113 empresas) e 9,9% (5 105 empresas) da formacéo realizada em
2011,

. Entre 2010 e 2011, cresceu o0 nimero de empresas inseridas nas “atividades primarias” que realiza-
ram formacao (33,9%);

. No sector de Construgcdo o numero decresceu 7,1%, o que é compreensivel dada a evolugao re-
cente deste sector;

o Os sectores de natureza transacionavel (Agricultura e Industria) verificaram um aumento do nimero
de empresas com formagédo de 4,7% entre 2010 e 2011, representando 16,8% do total;

Empresas com formacéo por atividade Evolugao
econdémica (seccado CAE) g . (%)

Total de empresas com formacéo 49573  100,0 51 561 100,0 4,0
Actividades Primarias (A) 831 1,7 1113 2,2 33,9
Indastria (B, C, D, E) 7 397 14,9 7 504 14,6 1,4
Construgéo (F) 5493 11,1 5105 9,9 -7,1

Comércio; alojamento e restauragao; transportes e

comunicagao (G, H, I, J) 18 695 37,7 19 955 38,7 6,7
ﬁt)erwgos financeiros e actividades comerciais (K, L, M, 9857 19.9 10 168 10,7 32
Outros servigos (O, P,Q, R, S, T, U) 6 747 13,6 7533 14,6 11,6

® Agricultura, produc&o animal, caga, floresta e pescas.
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Vale a penainvestir em formacé&o profissional?

Existe alguma associagdo entre o nivel deformagao profissional proporcionada pelas empresas e 0 seu desempe-
nho econémico? Esta questao foi analisada com base na informacéo disponivel sobre formacgéo profissional conti-
nua realizada em 2010 e os dados necessérios a medi¢cdo do desempenho econdmico das empresas em 2011.

Os resultados obtidos indicam que vale a pena investir em formagéo profissional. Os encargos de formagao pro-
fissional, o numero de trabalhadores abrangidos por a¢6es de formacédo estdo associados positivamente a
performance econdmica das empresas. Esta relacdo subsiste mesmo retirando o efeito das caracteristicas intrin-
secas a cada empresa, ao nivel da sua dimensao e do sector econdmico em que exerce a sua atividade (ver resul-
tados detalhados no Anexo 3).

Por exemplo, o aumento dos encargos globais em 100 euros ou do nimero de formandos em 10 unidades esta
associado ao aumento do volume de negdcios das empresas de cerca de 0,3%. Ja o volume de horas de formagao
por formando apresenta uma relagéo inversa com o desempenho econdmico, indicando que indicar que formacao
continua alargada a um maior nimero de trabalhadores, mas com duracéo relativamente curta, pode influenciar
positivamente o desempenho das empresas. Note-se que a duragdo média das ac¢des de formacgédo por formando
nos dois anos é de 36 horas.

Refira-se, no entanto, que estas conclusdes devem ser interpretadas com cuidado ja que os dados cobrem apenas
um ano. As empresas que registam melhor performance econémica podem ser aquelas que estdo mais dispostas a
investir em formacgédo, podendo os resultados da sua atividade em anos anteriores a 2010 ajudar a explicar o nivel
de formacéo. A disponibilizacdo de informacéo relativa a mais anos e o aprofundamento deste trabalho permitirdo o
robustecimento desta analise.

O peso das empresas que realizaram formacéo em 2011 no total das empresas de cada sector varia entre
0s 9%, nas Atividades Primarias, e os 25%, nos Servicos financeiros e atividades comerciais’ (anexo 4,
quadro 2):

. Nas atividades de “servicos financeiros e atividades comerciais”, 10 168 das 39 594 empresas exis-
tentes realizaram formacao;

. Cerca de 20% (7 504) das empresas da “indUstria®

de 37 424 empresas;

realizaram atividades de formacgéo, no universo

. Nas atividades econémicas desenvolvidas nos “Outros servicos™ cerca de 20% (7 533) das empre-
sas proporcionou atividades de formacao;

. No Comeércio, Alojamento e Restauracéo, Transportes e Comunicagdo, o nimero de empresas com
formacdo em 2011 representa cerca de 15% do total (19 955 das 134 274 empresas);

. O peso da formacéao no total das empresas das Atividades Primérias foi cerca de 9% num universo
de 12 631);
. O peso nas empresas de construcdo foi de 14%.num universo de 36 447.

Atividades financeiras e de seguros, imobiliarias, de consultoria, cientificas e similares e administrativas e dos servi¢os de apoio.

Engloba a industria extrativa e transformadora; a eletricidade, gas, vapor, 4gua quente e fria e ar frio; e captacao, tratamento e
distribuicdo de dgua, saneamento, gestéo de residuos e despoluigédo.
Ad. Publica e defesa; seguranga social obrigatéria; Educagdo; Atividades de saide humana e apoio social; Atividades artisticas, de
espetaculos, desportivas e recreativas; Outras atividades de servicos; Atividades das familias empregadoras de pessoal doméstico e
atividades de producao das familias para uso préprio; Atividades dos organismos internacionais e outras instituicdes extraterritoriais.

9
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Percentagem das empresas que realizaram formacgao (por atividades
economicas) considerando o universo de cada atividade
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Para o ano de 2010 e 2011 a estrutura empresarial e as atividades econémicas das empresas que rea-
lizaram formagé&o, demostra que (anexo 4, quadro 3):

o Nas microempresas, a formag&o ocorreu maioritariamente nas atividades do “comércio, alojamento
e restauracdo; transporte e comunicacdo” e “servicos financeiros e atividades comerciais”, respetivamente
com 41,3% e 24,4% (2011);

. Nas pequenas e médias empresas, a maior incidéncia da formacao foi, igualmente, no “comércio,
alojamento e restauracao; transporte e comunicacao” (37,4% e 27,9% respetivamente, em 2011) e na “in-
dastria” (21,4% e 33,3% respetivamente);

. Nas grandes empresas, a realizacao da formagédo incidiu na “inddstria”, “comércio, alojamento e
restauracdo; transporte e comunicacdo” e nos “servicos financeiros e atividades comerciais”, respetivamen-
te com 31,0%, 27,9% e 20% em 2011.

Territorialmente as empresas que realizaram formagéo (2010 e 2011) localizam-se maioritariamente nas
regides Centro, Norte e Lisboa, representando cerca de 86,4% da formacao realizada no ano de 2011.

Empresas com formacéao por

regiao

Total de empresas com formacéao 49 573 100,0 47 028 99,6
Norte 14 294 28,8 13 565 28,8
Centro 14 488 29,2 13938 29,6
Lisboa 13588 27,4 13159 28,0
Alentejo 3088 6,2 3112 6,6
Algarve 2778 5,6 2415 5,1
R. A. Madeira 772 1,6 663 1,4

10
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Em termos do peso das empresas que desenvolvem formacdo tendo em consideragcdo 0s universos regio-
nais (2011) conclui-se que (anexo 4, quadro 4):

. E na regido Centro, que existe 0 maior peso de formac&o: 20% (13 938 das 68 158 empresas reali-
zam formacao;

. Na regido Auténoma da Madeira e do Norte ocorre o menor peso de empresas a realizar formacao,
respetivamente 10% e 12%;

. Na regido de Lisboa perto de 18% das empresas (13 159) realiza formacéao;

. Na regido do Alentejo e Algarve cerca de 14% das empresas (respetivamente 3 112 e 2 415 em-
presas) proporcionam formacao.

Formagédo continua no QREN 2007-2013

No ambito do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional 2007-2013 (QREN), nomeadamente no Programa Opera-
cional Potencial Humano, o Eixo 3 — Gestao e Aperfeicoamento Profissional “integra no seu conjunto, as inter-
vengdes que respondem essencialmente aos objetivos de apoiar a estrutura produtiva portuguesa, seja através do
desenvolvimento de planos de acéo dirigidos as PME e entidades da economia social, reforcando as atividades de
maior valor acrescentado e os niveis de produtividade globais e a apoiando a reforma da Administracdo Publica,
impondo uma maior valorizagdo da formacao profissional enquanto elemento de suporte a qualificacdo das praticas
de gestédo e da mudanca organizacional”.

Neste sentido, destacam-se as tipologias: (i) Formacdo-accdo para PME™ (onde se insere a “formacéo para em-
prlessériosll"; (i) Formagéo para a inovacao e gestédo 2e (iii) Formagéo-accao para as entidades da economia soci-
al

A tipologia Formagao-Acao para PME, apoia as empresas através de a¢fes de consultoria ou formagéo profissio-
nal: 5 351 empresas foram apoiadas em 2011 e 7 026 em 2010. As micro empresas constituiram a maioria das
destinatarias destas intervengOes (51% e 61%, respetivamente, em 2010 e 2011), seguindo-se-lhes as pequenas
empresas (41% e 34%, em 2010 e 2011, respetivamente).

Na Iniciativa “Formacédo para Empresarios”, em 2010, a dimensao formativa abrangeu 1 550 pessoas e 771 em-
presas, em 2011, foram abrangidas 9 956 pessoas num total de 3 576 empresas.

Na tipologia Formacé&o para a Inovagédo e Gestdo, em 2010, foram abrangidos 166 150 ativos (prevaléncia do
sexo masculino: 64,24% e dos grupos etarios dos 25 e os 34 anos: 35,54% e do 35 aos 44 anos: 30,26%). Em
2011, em ag6es de formacao aprovadas, foram abrangidos 167 634 formandos, mantendo-se a preponderancia do
sexo masculino (63,69%) e a estrutura etaria do ano transato.

A tipologia Formacé&o-acdo para Entidades da Economia Social, no ano de 2010, abrangeu 827 entidades da
economia social (com a maior representatividade a corresponder a regido Centro: 37,5%) e 39 752 formandos
abrangidos em projetos de formacao-acao (predominantemente do sexo feminino: 81,57%). Em 2011, foram abran-
gidas 488 entidades e 25 888 formandos, mantendo-se o padrdo de 2010: representatividade da regido Centro
(37,5%) e preponderancia do sexo feminino nas a¢des formativas (82,57%).

°(T1 3.1.1; 8.3.1.2). Objetivo: “melhoria dos processos de gestdo das empresas e reforco das competéncias dos dirigentes, quadros e
trabalhadores”.

™ Objetivo: “reforgar as estratégias de melhoria das qualificagdes dos empreséarios, considerando a forte ligagdo entre as competén-
cias do empregador/empresario e a promogéo da inovacéo de produtos e processos”.(Portaria 183/2010, de 29 de Marco).

2(T1 3.2; 8.3.2; 9.3.2). Objetivo: “endogeneizar competéncias necessarias as trajetorias de modernizagdo gizadas para alavancar a
competitividade das empresas”.

13 (T13.1.2; 8.3.1.2). Objetivo: “desenvolver as competéncias dos colaboradores e das organizacdes do terceiro sector, melhorando a
qualidade das suas prestagdes e eficacia da sua gestéo, contribuindo assim para a sua competitividade e sustentabilidade”.

11
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Il — Recursos Humanos que frequentaram Formagéo Continua

Em 2010 e 2011, o nimero de trabalhadores participantes em atividades de formacao atingiu perto de um
milhdo de pessoas, tendo passado de 958 343 para 981 193 pessoas ao servico — mais 22 850 indivi-
duos.

Pessoas ao servico por frequéncia de

Apesar da diminuicdo do nGimero total de pes- formacéo
soas ao servico no periodo (-1,5%), registou- 5000 000 -
se um crescimento do namero de trabalhado- 1750 000 |
res abrangidos por formacdo, o qual passou 1500 000
de 33,7%, em 2010, para 35,1%, em 2011, um 1250 000 -
acréscimo de 1,3 pp. 1000 000 -
750 000 -
Dos trabalhadores que frequentaram forma- 500 000 -
¢éo, apenas 33,4% frequentou 35 e mais ho- 250 000 -
ras de formacao em 2011, um valor que des- 0 , .
ceu ligeiramente em relagdo ao ano anterior (- 2010 2011
0,8%). Ao invés, registou-se um aumento mComformagdo mSemformagéo

significativo dos que frequentaram menos de
35 horas de formacdo em 2011: mais de 25 mil trabalhadores em relagédo ao ano anterior (+4,1%).

Em termos de dimensao da empresa, a generalidade dos participantes em formacgéo provém das grandes
empresas (47,8% em 2011), seguida pelas médias empresas (25,0%). Das microempresas, apenas se
registaram cerca de 7,9% participantes em formag&o no ano de 2011; no entanto, foi nesta classe dimensi-
onal que ocorreu a maior taxa de crescimento (8%). No periodo em apreco, apenas se registou um ligeiro
decréscimo no nimero de participacdes nas médias empresas.

Participantes em formacéao por Evolucao
dimens&o da empresa ! : (%)
1-9 pessoas 72 179 7,5 77 939 7,9 8,0
10-49 pessoas 177 680 18,5 182 895 18,6 2,9
50-249 pessoas 246 220 25,7 245191 25,0 -0,4
250 ou mais pessoas 453 726 47,3 469 213 47,8 34
Desconhecida 8538 0,9 5955 06 -303
Total 958 343 100,0 981 193 100,0 24

Face ao universo das pessoas ao servico, cerca de 62% dos trabalhadores das grandes empresas frequen-
tou formacdo em 2011 (60,7% em 2010), sendo que essa proporcao diminui em funcéo da prépria diminui-
¢édo da dimensdo da empresa: 42,5% para as médias empresas, 25,4% para as pequenas empresas e
10,5% para as microempresas.
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Pessoas ao servico por dimensao da empresae frequéncia de formacéo
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As atividades econdmicas onde se registou uma maior frequéncia de formacao foram o “comércio, aloja-
mento e restauracao; transporte e comunicagdo” (36,9% em 2011), as “inddstrias” (22,8%) e o0s “servicos

financeiros e atividades comerciais” (21,1%).

Pessoas ao servico por atividade econémica (CAE) e frequéncia de formagéao

700 000
600000 1 H2010 =2011
500000 -
400000 -
300000 -
200000 -
100000 -
0 E
Com Sem Com Sem Com Sem Com Sem Com Sem Com Sem
formacédo | formagao | formacéo | formacéo | formagéo | formagéo | formagdo | formacéo | formagéo | formagéo | formacéo | formacéao
Activ.Primarias IndUstria Construgao Comércio; alojamento e| Servigosfinanceirose Outros servigos
restauragdo; transportes actividades comerciais
ecomunicacao

Durante o periodo em apreco, assistiu-se a um crescimento do nimero de participantes em praticamente
todas as atividades econdmicas, com especial relevo para os “outros servigos”, com perto de 17 mil partici-
pantes, e as “atividades primarias” (43,6%). O Unico sector que registou um decréscimo de participantes foi

a “construcéo” (-11,4%).

Porém, a maior proporcao de trabalhadores abrangidos em formacéo foi observada nos “servicos financei-
ros e atividades comerciais”, com 43,7% das pessoas ao servico a frequentar formagéo continua em 2011
(41,2% em 2010). Seguiram-se-lhe o “comércio, alojamento e restauracdo; transporte e comunicagao”

(37,4% em 2011) e as “indastrias” (35,1% em 2011).
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Em 2011, os profissionais que mais frequentaram formagédo foram os “trabalhadores dos servigos pes-
soais, de protecdo e seguranca e vendedores”, com cerca de 20%, o “pessoal administrativo”, com 15,5%,
e os “especialistas das atividades intelectuais e cientificas”, com 13,3%.

Evolucao
(%)

cipantes em formacéao por profissdo (CPP)

1 - Representantes do poder legislativo e de 6rgaos executivos,

- . . 50911 6,1 52 235 6,0 2,6
dirigentes, directores e gestores executivos
2 - Especialistas das atividades intelectuais e cientificas 111 086 1383 116 249 e 4,6
3 - Técnicos e profissionais de nivel intermédio 110 435 13,2 110 610 12,7 0,2
4 - Pessoal administrativo 119 632 14,3 134 782 15,5 12,7
5 - Trabalhadores dos servicos pessoais, de protecdo e 174 001 20,8 176 307 20,2 13
seguranca e vendedores
6 - Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura, da 3597 0.4 3877 04 78
pesca e da floresta
7 -"I.'rabalhadores qualificados da industria, construgao e 103 081 123 102 577 118 05
artifices
8 - Operadores de instalagBes e maquinas e trabalhadores da 90 684 108 94 545 108 43
montagem
9 - Trabalhadores ndo qualificados 73 550 8,8 80 904 9,3 10,0

836 977 872 086

Desconhecido 121 366 109 107

Os grupos profissionais com menos participantes foram os “agricultores e trabalhadores qualificados da
agricultura, da pesca e da floresta” (0,4%), os “representantes do poder legislativo e de 6rgdos executivos,
dirigentes, diretores e gestores executivos” (6%) e os “trabalhadores nao qualificados” (9,3%). O Unico gru-
po que registou uma diminuicéo de participantes no periodo foi o dos “trabalhadores qualificados da indus-
tria, construcéo e artifices”.

Pessoas ao servico por profisséo (CPP) e frequénciade formag&o em 2011

100,0% 80,0% 60,0% 40,0% 20,0% 0,0%

1- Representantes do poder legislativo e de 6rgédos
executivos, dirigentes, directores e gestores executivos

2 - Especialistas das atividades intelectuais e cientificas

3-Técnicose profissionais de nivel intermédio
mComformagao

Semformacgéo 4 - Pessoal administrativo

5- Trabalhadores dos servigos pessoais,de prote¢do e
seguranca e vendedores

6 - Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura,
dapescaedafloresta

7 - Trabalhadores qualificados da industria, construcéo e
artifices

8- Operadores deinstalagdes e maquinas e trabalhadores
damontagem

9- Trabalhadores ndo qualificados
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No contexto geral, a maior adesdo a formacéo foi registada no grupo dos “especialistas das atividades inte-
lectuais e cientificas”, onde 43,2% dos trabalhadores frequentou formacéo em 2011 (+1,7 pp. em relagcéo a
2010); seguiu-se-lhes os “técnicos e profissionais de nivel intermédio” (41,3%) e o “pessoal administrativo”
(38,6%).

Recorrendo a metodologia de classificagdo dos

Participantes em formag&o por grupo de profissao grupos profissionais do CEDEFOP", observa-
se:
350000 -
300000 - ° O grupo das “profissbes qualificadas
m2010 m2011 N - . i )
250000 ndo manuais” deteve o maior niumero de parti-
cipantes (35,7%);
200000 -
150000 . Seguiu-se-lhe o grupo das “profissbes
altamente qualificadas nao manuais” (32%);
100000 -
50000 . O grupo das “profissBes qualificadas
manuais” abrangeu 23% dos participantes em
0 - . : . » formacéo;
Profissdes Profissdes Profissdes Profissdes
altamente  qualificadasndo qualificadas elementares
qualificadasndo  manuais manuais . Finalmente, o grupo das “profissdes
manuais

elementares” abrangeu o menor ndimero de
participantes (9,3%).

Formacéo e empregabilidade

O Estudo de Avaliagdo das Politicas Ativas de Emprego (Costa Dias e Varejdo, 2012) analisou o conjunto das me-
didas de formagédo implementadas em Portugal nos Ultimos 12 anos (Aprendizagem, Cursos Educagdo e Formagao
de Jovens, Cursos de Educacao e Formacgédo de Adultos, Formacgdo Continua e Outros).

O estudo refere que, no periodo de 2000 a 2011, “os cursos de formagéo continua séo, por si s6, responsaveis por
29% do total de participagdes” em ac¢bes de formacdo, tendo concluido que a formagéo continua e modular produ-
ziu efeitos positivos sobre a probabilidade de emprego dos participantes no periodo apés o inicio da participagédo.
Os resultados indicam ainda que a Formagédo Continua possibilita uma maior adequabilidade das competéncias dos
trabalhadores as necessidades das empresas.

Em termos de despesa publica a formacéo continua foi a modalidade de formacgé&o, que naquele periodo, represen-
tou o menor investimento, cerca de 3%.

Medidas de formagao (2000-2011%*)
Participacdes em medidas ativas Despesa publica com medidas ativas

a9

m Aprendizagem M Cursos EF) M Cursos EFA M Formagio continua M Outros

_ B , * valores até agosto.
m Aprendizagem M Cursos EF) m Cursos EFA M Formagdocontinua m Outros 0s valores apresentados referem-se a pagamentos efetuados pelo IEFP,
independentemente da origem do financiamento.

Exclui Centros de Gestdo Participada.

Fonte: IEFP

* valores até agosto.
Exclui Centros de Gestio Participada.
Fonte: IEFP

14 O CEDEFOP agrega os grupos de profissdes em funcéo das qualificagdes que serdo necessarias para o seu exercicio, distinguindo
as “profissdes altamente qualificadas ndo manuais” (grupos 1, 2 e 3), as “profissdes qualificadas ndo manuais” (grupos 4 e 5), as
“profissdes qualificadas manuais” (grupos 6, 7, e 8) e as “profissdes elementares” (grupo 9).
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A maioria dos participantes possuia habilitacGes escolares até ao ensino basico, representando 48,1% do
total dos participantes em 2011 (50% em 2010). Os detentores do nivel secundario e pds-secundario cons-
tituiram 28,4% (27,8% em 2010), enquanto os detentores do nivel superior atingiram 23,4% (22,2% em
2010).

Face ao ano anterior, regista-se um crescimento mais acentuado dos participantes mais escolarizados,
sobretudo no que se refere aos titulares de escolaridade ao nivel superior, com 10,2%.

Contudo, estabelecendo a compa-
racdo entre o0s participantes em
formagdo e as pessoas ao servigco 1400 000 -

Pessoas ao servigo por habilitacdo escolar 2011

distribuidos por habilitagédo escolar, 1200000 |  Frequentaram formac
observou-se que a uma maior habi- Néo frequentaram formagéo
litacio escolar corresponde uma 9%
maior frequéncia de atividades for- 800 000 -
mativas. 600 000 |

Assim, em 2011, observou-se a 400000 1

seguinte taxa de participagdo em 200000 - .
formacao: 0 -

Até ao ensinobasico Ensino secundario e pés- ' Ensino superior
secundario
o Pessoas ao servi¢co com até
ao ensino basico — 25,2%;
. Pessoas ao servico com o ensino secundario e pés-secundario — 37,2%;
o Pessoas ao servigo com 0 ensino superior — 44,2%.

Esta diferenciagdo podera estar associada ao prémio salarial que beneficia os licenciados no mercado de
trabalho portugués e pode indiciar que a formacao é também utilizada como forma de complementar a re-
muneracgao destes trabalhadores.

Entre 2010 e 2011, aumentou a taxa de frequéncia de formag&o em todos os grupos habilitacionais, embo-
ra mais acentuada para o nivel superior (+2,5 pp.) do que para os restantes niveis (ver anexo, quadros 11).

Participant f a tari L. .
articipantes emformagao porgrupo etario Em 2011, o grupo etario dos 18-34 anos foi o

0 100000 200000 300000 400000 Mais representado em atividades de formacéo,

constituindo perto de 40% dos participantes.
Menos_18
1 Todavia, cerca de 60% dos participantes em for-
18_34 e — macédo detinha mais de 35 anos, tendo a sua re-
. presentacdo aumentado 2,1 pp. no periodo, enun-
35_44 I ciando uma tendéncia de envelhecimento das pes-
] soas ao servico. Alias, o grupo etario dos 65 e mais
45 64 MR—— 2010 anos foi 0 que mais cresceu, com uma variacdo
J 2011 positiva de 15,4% num ano.
65_mais

Face ao universo das pessoas ao servico, verificou-se que 34,2% das pessoas ao servico para o grupo
etario 18-34 anos frequentou formacéo em 2011, seguindo-se o grupo 35-44 anos (32,6%) e o grupo 45-64
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anos (27,1%). Com excec¢do do grupo dos menores de 18 anos, a frequéncia de formacdo aumentou em

todos os grupos etarios.

Pessoas aoservigo por grupo etério e frequéncia da formacéo

100,0 m2010 m2011
80,0
60,0 -
40,0 -
- l
0,0 1 - -
Frequentar: Nao Frequentar Nao Frequentar Néo Frequentar Nao Frequentar Néo
formagéo [frequentaram formagao frequentaram formagao frequentaram forma(;ao frequentaram| formagdo |frequentaram)
formacéo formacéo formacéo formacéo formacéo
Menos_18 18_34 35_44 45_64 65_mais
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Il — Caracterizacao da Formacédo Continua

Em 2010 e 2011, o volume global de frequéncias de formacao profissional atingiu perto de 2,5 milhdes,
registando um crescimento de 4,8% no periodo.

Por trabalhador, o volume médio de formacao registou um crescimento perto dos 8% entre 2010 e 2011,
passando de uma média total de 33 horas de formacé&o por participante para 35 horas. Em termos de estru-
tura empresarial ndo se registaram grandes discrepéncias nas classes dimensionais; no entanto, as pe-
quenas empresas apresentaram o nuimero médio de horas mais elevado por participante: 38 horas em
2011 e 37 horas em 2010. A evolucéo no periodo em apreco foi positiva em todas as empresas, com espe-
cial destaque para as grandes empresas, que registaram um crescimento de 16,5% (de 30 para 35 ho-
ras/participante).

N.° horas / participante

Volume de formagéo por Evolugéo
estrutura empresarial 2010 2011 (%)
Micro empresa (1 a 9) 33 33 11
Pequena empresa (10 a 49) 37 38 3,2
Média empresa (50 a 249) 35 35 0,6
Grande empresa (+250) 30 35 16,5
Nivel desconhecido 46 61

Média Total 28 25| 7,9

Sectorialmente, o maior volume de formacao ocorreu nas atividades relacionadas com a “industria” (média
de 39 horas / participante em 2011) e nas atividades de “servi¢os financeiros e atividades comerciais” (mé-
dia de 37 horas / participante em 2011), com valores superiores a média total (35 horas em 2011). O res-
tante tecido econémico apresentou valores inferiores a média total, nomeadamente as “atividades prima-
rias” com uma média de 30 horas por participante. No entanto, em termos evolutivos, foi nas “atividades
priméarias” e nos “servicos financeiros e atividades comerciais” que o valor médio de horas mais cresceu,
14,6% e 12,4% respetivamente.

v - N.° horas / participante
Volume de formac&o por atividades Evolucéo

(%)

econémicas (CAE)

2010 2011

Actividades Primarias (A) 26 30 14,6
Industria (B, C, D, E) 37 39 54
Construcao (F) 29 30 4,7
Comeércio; alolamentp e r?stauragao; 32 34 8.7
transportes e comunicagéo (G, H, |, J)

SerwgoTs flnancelros e actividades 33 37 124
comerciais (K, L, M, N)

Outros servigos (O, P, Q,R, S, T, U) 33 34 34
Nivel desconhecido 47 61 30,1
VELIER O E] 88 85 7,9

Em 2010, perto de 80% da frequéncia de formacéo profissional correspondeu a direito adquirido no ano de
referéncia, seguindo-se “outros motivos” (9%), a antecipacdo da aquisicdo do direito (5,8%) e o direito
adquirido nos dois anos anteriores ao ano de referéncia (5,3%).
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As empresas foram responsaveis por cerca de 84% da formacéao realizada no periodo. As empresas de
trabalho temporario tiveram a iniciativa em 11,5% da formag&o realizada em 2011, valor que cresceu 3 p.p,
face a 2010 (8,5%). Os trabalhadores detiveram apenas 4,1% da iniciativa de formacao em 2011 (3,7% em
2010).

Frequéncias em formacéao profissional Evolugao

por iniciativa da formag&o ! ) (%)

Da responsabilidade do empregador 2041473 87,7 2057 493 84,4 0,8
Da iniciativa do trabalhador (ao abrigo do
crédito de horas para formagé&o continua)

Da iniciativa da empresa utilizadora de méo-de-
obra (empresas de trabalho temporario)

86 526 3,7 100 612 4,1 16,3

198 827 8,5 280 103 11,5 40,9

Em 2011, cerca de 63% da formacéo foi realizada pelas empresas, seguindo-se-lhes as empresas de for-
macao (17,9%; 17,1% em 2010) e as empresas privadas cuja atividade principal ndo é a formacao (9,1%;
8,5% em 2010). No periodo, regista-se uma diminui¢cdo da formacédo decorrente da intervengdo das esco-
las/universidades (-15,6%), assim como das associagdes de empregadores ou outras associa¢des empre-
sariais (-11,4%) e dos centros de formacado profissional de gestdo participada (centros protocolares) (-
11,1%), eventualmente resultante de constrangimentos or¢gamentais.

Cerca de 85% da formacgédo decorreu em horario laboral, seguindo-se um horério tipo misto e, em ultimo
lugar, o horario pés-laboral que representou cerca de 5,5% da formacao realizada.

Frequéncias em formacéo profissional Evolugao
por tipo de horario da formagé&o ! } (%)

Laboral 1978 701 85,0 2068 437 84,8 4,5
Pés-laboral 129 111 55 136716 5,6 5,9
Misto 219014 94 233055 9,6 6,4

Total 2 326 826 100,0 2438 208 100,0

As areas de educacédo e formacdo mais frequentados em 2011 foram “ciéncias sociais, comércio e direi-
to”, com 36,7% (33,3% em 2010), “servi¢os”, com 27,2% (28,4% em 2010) e “engenharia, industrias trans-
formadoras e constru¢do”, com 10,2% (9,4% em 2010). A semelhanca do observado para os participantes
por profisséo e atividade econdmica, o grupo com menos participacdes foi a “agricultura” (0,2%).

19



Gabinate doe Estratégia o Estudos
Mannterio da fronomia

Frequéncias em formacdao profissional por area de Evolugéo
educacao e formacéo : : (%)

0 - Programas gerais 175 950 7,6 175530 7,2 -0,2
1 - Educacéo 15515 0,7 15975 0,7 3,0
2 - Artes e Humanidades 38 792 1,7 50 200 2,1 29,4
3 - Ciéncias Sociais, Comércio e Direito 775061 33,3 895033 36,7 15,5
4 - Ciéncias, Matematica e Informatica 188 250 8,1 166 823 6,8 -11,4
5 - Engenharia, Industrias Transformadoras e construgéo 219 841 94 247520 10,2 12,6
6 - Agricultura 5936 0,3 5267 0,2 -11,3
7 - Saude e Protecao Social 83 464 3,6 101793 4,2 22,0
8 - Servigos 660 604 28,4 663851 27,2 0,5
9 - Desconhecido ou néo especificado 163 413 7,0 116 216 4,8 -28,9
Total 2 326 826 100,0 2438 208 100,0 4.8

No ambito dos grupos, as areas de educacéo e formacgdo mais frequentadas em 2011 foram:

. (862) Seguranca e higiene no trabalho — 16,6% (17,4% em 2010)
. (347) Enquadramento na organizacéo/empresa — 13,4% (11,8% em 2010)
) (481, 482 e 489) Ciéncias informaticas, Informatica na o6tica do utilizador; Informatica — programas

nao classificados noutra area de formacéo — 6,5% (7,8% em 2010)
. (343) Finangas, banca e seguros — 6,4% (3,6% em 2010)
. (090) Desenvolvimento pessoal — 5,7% (5% em 2010).

Parece, assim, registar-se alguma convergéncia com o disposto no n.° 2 do artigo 133.° do Cadigo do Tra-
balho, relativo ao contetido da formagéo:

“A area da formacgéo a que se refere o artigo anterior € escolhida pelo trabalhador, devendo ter correspon-
déncia com a atividade prestada ou respeitar a tecnologias de informa¢é@o e comunicacdo, seguranca e
saude no trabalho ou lingua estrangeira”.

As modalidades de formac&o mais realizadas foram as destinadas a adultos'®, representando 93,1% do
total das frequéncias registadas em 2011 (91,9% em 2010), tendo crescido 6,1% no periodo. Destas, im-
porta destacar as “outras acdes de formacdo continua ndo inseridas no CNQ™® e a “formac&o-acéo”, que
abrangeram respetivamente 52,5% e 37,3% em 2011 (57,2% e 31% em 2010). Entre 2010 e 2011, regis-
tou-se uma diminuigcdo das “outras acGes de formacao continua ndo inseridas no CNQ” (-3,9%) e um acen-
tuado crescimento da “formacgéo-acéo” (26,1%).

As modalidades de formacédo especificamente orientadas para jovens representaram 5,7% do total de fre-
guéncias em 2011 (5,5% em 2010), tendo registado um acréscimo de 7,3% no periodo.

15 . = p = 2 » o =

As modalidades de formagé&o para adultos compreendem: “cursos de educacao e formagéo para adultos”, “outras formagdes modu-
lares inseridas no CNQ”, “formagéo-acgado”, e “outras a¢des de formagédo continua néo inseridas no CNQ”.
® CNQ - acrénimo de Catalogo Nacional de Qualificacdes.
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Participagoes por modalidade de educagado e formagao

700 1 w2010 w2011
60,0 -
50,0 A
40,0 -
30,0 A
20,0 A
10,0 4
(%) Formagées Cursosde Outras formagbes Formagdo-agde Outras agbesde
orientadas para educagdoe  modulares inseridas formacgao continua
jovens formagédo para no CNQ nac inseridasno
adultos CNQ

Formacgdo dual ou em regime de alternancia

A formacao em alternancia é disponibilizada em diferentes patamares da estrutura do sistema de educacao e forma-
¢do de cada pais, embora se situe habitualmente ao nivel do “ensino secundério superior”, ao qual os jovens acedem
com o0 ensino obrigatorio completo (9 a 10 anos de escolaridade, em muitos casos) e com uma idade minima de 15
ou 16 anos. Na Europa, assim como noutros paises, esta modalidade de formacéo estd amplamente difundida, mui-
tas vezes sob a designacédo de “aprendizagem” ou “formacéo dual”.

A Aprendizagem é uma forma de educacao e formacao profissional inicial que combina formacao na empresa com
ensino numa escola ou centro de formacao, e cuja conclusdo confere uma qualificagdo escolar e profissional reco-
nhecida a nivel nacional. Nesta modalidade, a formagao pratica abrange mais de 60% da carga horéria total da for-
magdo, 0 que constitui uma oportunidade de recrutamento para as empresas que, através desta componente, ndo sé
facultam a formac&@o de que os jovens carecem para ingressar no mercado de trabalho, como ficam a conhecer os
futuros profissionais de que necessitam.

Em paises como a Alemanha, a Fran¢a ou o Reino Unido, onde existe uma forte ligacdo das empresas a formacéo
de jovens, € habitual a sua rapida inser¢do no mercado de trabalho, muitas vezes na empresa em que realizaram a
sua formagdo. Um estudo publicado recentemente pela Comissao Europeia refere que no Reino Unido, por exemplo,
cerca de 70-80% dos jovens aprendizes fica empregado na empresa em que estagiou (Comisséo Europeia, 2012).

Mais recentemente, foi dado em Portugal um novo impulso ao sistema de aprendizagem17 gue se espera vir a ter
um impacto positivo na empregabilidade dos jovens. Dez empresas publicas irdo dar formacgdo equivalente ao 12.°
ano a jovens entre os 15 e os 24 anos, sendo atribuida uma bolsa de profissionalizacdo mensal a cada aluno. A
formacéo durara cerca de dois anos e meio e implica a assinatura de um contrato. Do tempo total de formagao, 40%
serd passado nas empresas em “sectores de forte componente tecnoldgica”’, nomeadamente eletronica e automagao,
energia, servi¢os de transporte e metalomecénica. As vagas em cursos de aprendizagem dual cresceram 50% em
2012, pretendendo-se atingir uma meta de 100 mil alunos em 2020. Atualmente estdo enwvolvidas mais de 5600 em-
presas.

Em 2011, os maiores grupos de tipo de certificados emitidos corresponderam a “certificados de frequén-
cia” (33,1%; 32,9% em 2010) e a “certificados de formacao profissional certificada” (22,4% nos dois anos),
sendo que a opgdo “ndo aplicavel” foi identificada para 31,6% das participacdes (29,7% em 2010), o que
devera corresponder as modalidades de educacéo e formacao desenvolvidas. Por outro lado, 88,3% das
participacbes em formacado foram notadas como “sem atribuicdo de nivel”, o que podera evidenciar o des-
conhecimento do Quadro Nacional de Qualificacdes pelas empresas.

17 Em Portugal, o sistema de aprendizagem esta em funcionamento desde 1986, tendo sido adaptado ao longo do tempo. Atualmente,
o sistema de aprendizagem disponibiliza formag&o tedrica e pratica, em contexto de trabalho nas empresas, destinada a jovens com o
9.° ano de escolaridade, com uma duragéo de 3 anos. No final da formagao, é atribuida certificagcdo escolar equivalente ao 12.° ano de
escolaridade e certificac@o profissional para acesso ao exercicio de uma atividade profissional. No ambito do Quadro Nacional das
Qualificagdes, esta formagao atribui uma qualificacéo de nivel 4.
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Ao nivel da despesa, os encargos globais com formacao'® em 2011 atingiram mais de 282 milhdes de
euros (menos 16% do que em 2010), compatrticipando a entidade empregadora 89% (cerca de 251 milhdes
de euros) e o restante foi financiamento externo (perto de 31 milhdes de euros). A redu¢do no investimento
verificada em 2011 é explicada pelas expectativas menos otimistas relativamente a evolugdo da economia.

Encargos Globais com Formagéo 2010 2011 Evolugdo
Profissional (€) % % (%)
Encargos da Entidade Empregadora 303 503 920 90,3 251111752 89,0 -17,3
Financiamento Externo 32514 088 9,7 30 918 860 11,0 -4,9

336 018 008 100,0 282030612 100,0 -16,1

Entre 2010 e 2011 verificou-se um ligeiro aumento (0,3%) das empresas que declararam custos com for-
macdao profissional, mais 52 empresas. Em contrapartida, registou-se uma diminui¢do do nimero de for-
mandos nestas empresas na ordem dos 5 mil (-0,8%).

Evolucao
0 0

2010 (N°) 2011 (N9 (%)
Empresas que declararam custos com FP 15 566 15618 0,3
Formamdos nas empresas que declaram custos

¢/ EP 668 720 663 112 -0,8

Apesar do ténue aumento do ndmero de empresas em 2011, entre 2010 e 2011 existiu uma reducgédo dos
encargos financeiros, na ordem dos 16%, em especial nos encargos suportados pela entidade empregado-
ra (-17,3%).

Os encargos suportados pela entidade empregadora, nos dois anos em analise, apresentam estruturas
diferentes:

o Em 2010, 52% foi para custos com a operacionalizacdo da formacgédo e 48% dos encargos destina-
ram-se ao “pagamento de horas de formacao”;

o Em 2011, o “pagamento de horas de formagéo” representou 54% dos custos.
Encargos da Entidade Empregadora Evolugéo
com Formagcéo Profissional (€) (%)
Pagamento de horas de formagéo 144 984 512 47,8 135916 599 54,1 -6,3
Restante financiamento Entidade 158 519 408 522 115195 153 459 273
Empregadora

Total 303 503 920 100,0 251111752 1000 -173

A reducédo do peso dos encargos da entidade empregadora para a operacionalizacdo da formacéo (de 52%
em 2010 para 46% em 2011) significou um decréscimo de 27% (cerca de 43 milhdes).

As fontes de financiamento externo da formacdao profissional representaram cerca de 11% no total dos
encargos em 2011, sendo maioritariamente provenientes do Fundo Social Europeu (FSE) (74% em 2011,
cerca de 23 milhGes de euros).

18 Dados provisérios, referentes a Portugal Continental e Regido Auténoma da Madeira. Os valores apresentados sdo meramente
indicativos, pois ndo existe correspondéncia entre a totalidade das empresas que identificaram formagéo e os custos apresentados.
Os valores referem-se a custos de formagéo profissional apresentados no Anexo 0 conjugado com o Anexo C do Relatério Unico.
Existe discrepancia entre o nimero de empresas que referem a pratica de formagéo profissional (em 2011, 47 028) e o nimero de
empresas que declaram encargos financeiros com formagao (apenas 15 618 empresas reportaram esta informagao).
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Fontes de Fnanciamento Externo da Evolugdo
Formagé&o Profissional (€) (%)
Fundo Social Europeu 21 663 001 66,6 22839811 73,9 54
Outras fontes externas 10 851 087 33,4 8 079 049 26,1 -255
Total 32514 088 100,0 30 918 860 100,0 -4,9

Apesar de, no cébmputo geral, ter ocorrido uma redugéo do financiamento proveniente de fontes externas (-
4,9%) constata-se que as verbas vindas do FSE aumentaram em 5% (+ 1 176 810 euros) em contrapartida
com uma reducéo de 25% nas outras fontes externas.

O custo médio por formando foi de 425€ em 2011, o que representou em decréscimo de 15% face ao
ano anterior (502€). Quando apurado segundo a dimensé&o de empresa verifica-se que:

. Existe uma tendéncia crescente a medida que a classe dimensional da empresa aumenta, assim é
apenas nas grandes empresas que o custo médio por formando (434€ em 2011) é superior ao custo médio
total (425€);

. O maior decréscimo no custo médio por formando ocorreu nas empresas com 0 pessoas ao Servico
(de 409€ para 271€) e nas grandes empresas (de 538€ para 434€).

Evolucéo
(%)

Custo médio por formando* (€)

0 pessoas 409,43 271,14 -33,8
1-9 pessoas 381,26 354,75 -7,0
10-49 pessoas 430,16 414,60 -3,6
50-249 pessoas 468,07 418,75 -10,5
250 ou mais pessoas 538,52 434,02 -19,4
Custo médio Total 502,48 425,31 -15,4

* Custo médio por formando nas empresas que declaram custos no Anexo 0 do Relatério Unico e trabalhadores em
formacg&o no Anexo C (Encargos Globais ¢/ FP/ n° de formandos)

O custo médio por formando por atividade econémica evidencia que:

. O agregado de sectores do Comércio, Alojamento e Restauracao, Transportes e Comunicacdo, em
2011, praticou o valor mais elevado (460€ face ao valor médio de 425€), no entanto, em 2010, o valor prati-
cado foi ligeiramente inferior ao custo médio total (496€ face a 502€);

. As Atividades Primarias, a Construgdo e os Outros Servigos, nos dois anos em analise, apresenta-
ram sempre valores inferiores ao custo médio por formando total;

. O sector das Industrias registou um decréscimo de 11%, passando de 483€ para 429€ em 2011
(valor ligeiramente superior a média total);

. Os servicos financeiros e atividades comerciais, em 2010, praticaram o mais elevado custo por
formando (643€) registado a maior quebra em 2011 (32%).
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Custo médio por formando, por Evolugdo
atividade econémica (%)
Atividades primarias (A) 213,63 209,32 -2,0
Industrias (BCDE) 483,01 429,75 -11,0
Construgao (F) 345,68 309,61 -10,4

Comércio, alojamento e restauracéo;

transportes e comunicagdes (GHIJ ) 496,42 460,31 73
Serwgo§ flnancelros e atividades 643,87 438,05 32,0
comerciais (KLMN)

Outros servicos (OPQRSTU) 345,30 315,06 -8,8
Total 502,48 425,31 -15,4
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IV - Consideracoes Finais

A caracterizacdo da formacdo apresentada neste trabalho permite obter uma ideia muito detalhada do que
foi em formacao, em Portugal e no sector privado, nos anos 2010 e 2011. O conhecimento da formacéo é
mais rigoroso do que o apresentado em estudos recentes (e.g. INE, 2013; GEE, 2013), pois é exaustivo na
utilizag&o de informac&o proporcionada pelas entidades empregadoras na resposta ao Relatério Unico.

A experiéncia mostra que a aposta na qualificacdo, especialmente a que é especificamente direcionada
para o trabalho realizado, é essencial para a melhoria da produtividade e da competitividade das empresas
e da economia portuguesa, e proporciona aos proprios trabalhadores melhores condic6es remuneratérias e
perspetiva de emprego, facilitando o ajustamento as dindmicas do mercado de trabalho.

Apesar dos esperados efeitos positivos, apenas 17% das entidades empregadoras privadas portuguesas
(cerca de 51 mil) realizou acbes de formacao para os seus trabalhadores em 2010 e 2011. As empresas de
grande dimenséo foram as que realizaram mais formacao (93% do total). Entre as microempresas, sé 13%
proporcionaram formacdo aos seus empregados.

A formacéo realizada abrangeu cerca de 1 milhdo de trabalhadores — 35% dos trabalhadores por conta de
outrem no sector privado — e concretizou-se num total de 2,4 milhdes de frequéncias. Em média, os traba-
Ihadores realizaram 35 horas de formacdo em 2011. Por dimenséo de empresa, 62% dos trabalhadores em
grandes empresas, mas apenas 10,5% dos que trabalham em microempresas, receberam formacao em
2011.

A presenca em acdes de formacdo aumentou entre 2010 e 2011 em todas os niveis de qualificacdo, em
todos os niveis etarios e em ambos 0s sexos, hdo havendo diferenca significativa por género.

Os trabalhadores com maior educac¢éo foram os que tiveram mais acesso a formacéo: 44% das pessoas
com ensino superior, 37% dos trabalhadores com ensino pos-secundario e 25% das pessoas com ensino
basico. Sendo os trabalhadores com maior nivel de educacdo os que recebem um vencimento superior,
esta diferenca indicia que a formacéo é também utilizada como forma de remunerar os trabalhadores.

A formacéo realizada foi, em grande parte, da iniciativa das empresas (84% do total em 2011) e desenvol-
vida na prépria empresa (cerca de 63% do total das acbes), tendo apenas 4% sido da iniciativa do préprio
trabalhador ao abrigo do crédito de horas previsto na lei.

Os encargos globais com formacao totalizaram 282 milhdes de euros em 2011, menos 16% do que o verifi-
cado em 2010 (336M€), sendo 89% da responsabilidade da entidade empregadora e o restante (31 M€)
financiado por outras entidades. O custo médio por formando baixou de 502 para 425 euros entre 2010 e
2011, o que poderé estar associado a expectativas menos otimistas relativamente a evolugdo da economia
em 2011.

Em termos sectoriais, entre 2010 e 2011 houve crescimento da formacdo em todos os sectores, exceto na
construgdo onde houve uma reducdo de 11%. Os servicos financeiros e atividades comerciais sdo aquelas
onde se verifica maior formacao (abrangeu 26% das empresas e 43,7% dos trabalhadores em 2011). Na
industria, 20% das empresas (7.500) realizaram formacgdo em 2011 (18,8% em 2010), em que participaram
35% dos trabalhadores (33,8% em 2010). No sector primario, apenas 9% das empresas declararam ter
realizado formacéo.
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Anexos

1 - Enquadramento legal

A Portaria n.° 55/2010, de 21 de Janeiro, veio dar corpo ao disposto no artigo 32.° da Lei n.° 105/2009, de
14 de Setembro, que regulamenta e altera o Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
Fevereiro, e procede a primeira alteracao da Lei n.° 4/2008, de 7 de Fevereiro.

“Artigo 32.°
Prestacéo anual de informagéo sobre a atividade social da empresa

1 — O empregador deve prestar anualmente informacdo sobre a atividade social da empresa, nomeadamente
sobre remuneragdes, duragdo do trabalho, trabalho suplementar, contratacdo a termo, formacédo profissional,
seguranga e saude no trabalho e quadro de pessoal.

2 — Ainformacao a que se refere o nUmero anterior € apresentada por meio informatico, com contetido e prazo
regulados em portaria dos ministros responsaveis pelas areas laboral e da saude.”

Esta Portaria “regula o conteddo e o prazo de apresentagdo da informacao sobre a atividade social da em-
presa, por parte do empregador, ao servico com competéncia inspectiva do ministério responsavel pela
area laboral” (artigo 1.°), passando a ser recolhida informag&o sobre a formac&o profissional promovida
pela empresa no ambito de um s6 instrumento — o Relatério Unico.

A informacao relativa a formacao continua é recolhida através do anexo C deste relatério, o qual comecgou
a ser entregue a partir de 2011, com referéncia ao ano de 2010. Através deste anexo, € possivel aferir o
cumprimento dos deveres do empregador e do trabalhador no que se refere a formacao profissional, previs-
tos no Cadigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro:

e Empregador: “Contribuir para a elevacdo da produtividade e empregabilidade do trabalhador, no-
meadamente proporcionando-lhe formacgéo profissional adequada a desenvolver a sua qualifica-
¢éo” (alinea d) do n.° 1 do artigo 127.°)

e Trabalhador: “Participar de modo diligente em ac¢bes de formacéo profissional que lhe sejam pro-
porcionadas pelo empregador” (alinea d) do n.° 1 do artigo 128.°).

O Cddigo do Trabalho, no ambito da formacéo continua identifica: (i) os deveres do empregador e os direi-
tos do trabalhador (art.°131); (ii) o crédito de horas e subsidio para a formacao continua (art.° 132); (iii)) o
contetdo da formagéo continua (art.°133); e (iv) o efeito da cessacdo do contrato de trabalho no direito a
formacao (art.°134).
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2 — Nota metodoldgica: Relatorio Unico e principais conceitos

Enquadramento

A regulamentacao do Cddigo do Trabalho criou uma obrigac&o Unica a cargo dos empregadores, de pres-
tacdo anual de informacao sobre a atividade social da empresa, com conteddo e prazo de apresentacao
regulados na Portaria n° 55/2010 de 21 de Janeiro. Esta obrigacéo legal, designada por Relatério Unico
(RU) é constituida por 6 anexos.

A informacéo disponibilizada neste estudo resultou do aproveitamento estatistico dos anexos A (Quadro de
Pessoal), C (Relatério Anual da Formacéo Continua) e 0 (correspondente ao antigo Balanco Social), relati-
vos aos anos de 2010 e 2011.

Cobertura e método de recolha

A obrigatoriedade de entrega do Relatério Unico tem ambito nacional e aplica-se a todas as entidades em-
pregadoras abrangidas pelo Cédigo do Trabalho (Lei 7/2009 de 12 de Fevereiro). Estdo por esse motivo
excluidos os servicos e 6rgdos abrangidos pelo Regime do Contrato de Trabalho em Fung¢des Publicas,
uma vez que tém legislacéo especifica.

A resposta é efetuada exclusivamente via Web. As entidades com sede na Regido Autonoma dos Acores
entregam o RU através de uma plataforma exclusiva dos servigos regionais, tratando e divulgando a nivel
regional a informacéo dai resultante.

O prazo legal da prestacéo de informacao relativa a 2010 decorreu de 15 de abril a 15 de junho de 2011 e
o relativo a 2011, entre 15 de maio e 30 de junho de 2012.

A informacé&o a constar nos anexos ndo observa o mesmo periodo de referéncia. Assim, o periodo de refe-
réncia do anexo A é 31 de outubro, o do anexo 0 é predominantemente 31 de dezembro e o anexo C refe-
re-se a totalidade do ano. Deste modo, o n° de trabalhadores nos diferentes anexos pode ndo ser coinci-
dente.

Ficheiros de dados

A partir das tabelas de dados com as respostas aos anexos A, C e 0, foram criados dois ficheiros em IBM
SPSS™, para cada um dos anos em andlise:

Ficheiro 1 - Agrega tabelas provenientes dos anexos C, A e 0). A informag&o proveniente do anexo Cinfor-
macao junta a obtida no anexo A, no que se refere as varidveis caracterizadoras das empresas e dos traba-
Ihadores: atividade econdmica e escalao de pessoal ao servigo, no que se refere a empresa, e sexo, idade,
condicdo perante o trabalho, habilitacbes e grupo profissional, no que concerne ao trabalhador. Agrega
ainda a informacdo relativa a custos com formac&o proveniente do anexo 0 (encargos globais). Aos anexos
A e O somente vai buscar informacéo para as entidades com resposta no anexo C.

Ficheiro 2 — Apresenta informacé&o obtida em tabelas provenientes do anexo A, que tenha sido considerada
pertinente para a presente analise. Representa o universo de empresas e trabalhadores.

19 Statistical Package for the Social Sciences
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Coeréncia e fiabilidade
A informacg&o proveniente do RU apresenta varios problemas em termos de fiabilidade e coeréncia, uma
vez que apenas o anexo A referente a 2010 foi adequadamente validado.

As questbes de fiabilidade e coeréncia estéo relacionadas com: (i) validacdes de “entrada” ndo executadas
elou incorretamente executadas na entrega do relatério e (ii) incoeréncia do contelido da variavel (p.e.:
nivel de qualificacdo da formacg&o incompativeis com a duracao, custos com formacao).

Estas situacdes obrigaram a uma andlise mais detalhada de outras variaveis que pudessem confirmar ou
contrariar os valores apurados. Em funcédo desses resultados estabeleceram-se procedimentos de corre-
¢do, adequados aos casos observados. Sempre que nao foi possivel corrigir os valores anémalos o valor
da variavel foi eliminado e considerar como ignorado.

Dado que algumas empresas que responderam ao anexo C ndo responderam ao anexo A e vice-versa, Sao
também de mencionar situacdes em que néo existe informacéo para determinados registos (empresas sem
CAE, NUT, etc. e trabalhadores sem elementos caracterizadores, como nivel de escolaridade, por exem-

plo), assumindo essas variaveis o valor de ignorado.

Comparabilidade com outras fontes
Abaixo apresenta-se um quadro-resumo das principais caracteristicas e indicadores disponibilizados pelo

anexo C do RU e o Inquérito a Formacao Profissional Continua 2010 (CVTS

CARACTERISTICAS
Dperagdo Estatistica

Enquadramenta Legal

Cobertura
Dimensdo da amostra
Periodicidade

AEmbito geografico

Populagéo

Método de recolha

INDICADORES

% empresas com cursos de formagdo
% trabalhadores em formagdo
% homens em formagao

% mulheres em formagdo

Média de horas formagdo por trabalhador

= em 2000

Anexo C (RU)

recenseamento
Lei 7/2009 de 12 de fevereiro e Partaria n®
55/2010 de 21 de Janegiro

Exaustiva

na.

Anual

Pais

Entidades empregadoras abrangidas pelo
Cddigo do Trabalhao

Aplicagdo eletronica acessivel mediante
autenticagdo, launcher ou web services para
envio de ficheiro xml

Anexo C (RU)

15,7%
33,7
29,6%
29,3%
32,9%

20):

CVTS 2010
inquérito
Regulamento (CE) N® 1552/2005de 7
de Setembro e Regulamento (CE) N?
822/2010 de 17 de Setembro

Amostra

6526

quingquenal

Pais

Empresas com dez ou mais pessoas ao
servigo, de todos os sectores de
actividade econdmica, excepto secgies
A0, P QT U subclasse 68322 e 0
grupo 949 da CAE Revisdo 3.

Questionario eletranico acessivel
mediante autenticagdo

CVTS 2010

445
30,8
40,7
385
42,5

20 Continuing Vocational Training Survey

29



Gabinate doe Estratégia o Estudos

Mannterio da Fronomia

Principais Conceitos

Pessoas ao servico — NUmero de pessoas ao servico em 31 de Outubro, considerando: os trabalhadores
por conta de outrem (TCO), os trabalhadores familiares ndo remunerados, o(s) empregador(es) quando
exerca(m) fungdes na Empresa/Entidade (por exemplo, o proprietario/sdcio-gerente) e os membros ativos
de cooperativas.

Inclui os estagios profissionais, os de qualificacdo de emprego e todos os estagios com contrato de traba-
lho (ndo inclua os estagios curriculares). Exclui todas as pessoas ausentes ha mais de um més, relativa-
mente a data de atualizacdo deste campo.

Nota: os Trabalhadores a trabalhar na entidade e cuja remuneragdo é suportada por outra (ex: Trabalhadores temporarios), devem
constar naguela a que estéo vinculados.

Formacao Continua®* - Entende-se por formacgéo continua a que seja qualificante para as tarefas desem-
penhadas pelo trabalhador, de acordo com o Artigo 131.° da Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

Esta formacdo “pode ser desenvolvida pelo empregador, por entidade formadora certificada para o efeito
ou por estabelecimento de ensino reconhecido pelo ministério competente (...)" (n.° 3 do Artigo 131.° da Lei
n.° 7/2009, de 12 de fevereiro)

Nota: Os trabalhadores cedidos a outras entidades (no ambito do n.° 1 do Artigo 289.° da Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro) devem ser
considerados no Anexo da Entidade cedente, exceto se a formacgéo for ministrada pelo cessionario e, nesse caso, devem constar do
Anexo do cessionario.

Cursos profissionais - Cursos de nivel secundario de educagdo, vocacionados para a formacéao inicial de
jovens que conferem um nivel de qualificacéo.

Cursos de aprendizagem - Cursos de formacao profissional inicial de jovens, em alternancia, que conferem
um nivel de qualificagdo.

Cursos de educacéo e formagdo para jovens - Cursos de formacao profissional inicial para jovens que
abandonaram ou estdo em risco de abandonar o sistema regular de ensino, privilegiando a sua inser¢do na
vida ativa e permitindo o prosseguimento de estudos. Conferem um nivel de qualificacao

Cursos de educacao e formacado para adultos - Cursos que se destinam a individuos com idade igual ou
superior a 18 anos, que ndo tenham concluido o ensino basico ou o secundario. Conferem um nivel de
qualificacéo.

Cursos de especializacé@o tecnoldgica - Cursos de nivel pds -secundario ndo superior que visam conferir
uma qualificagcdo com base em formag&o técnica especializada. Conferem um nivel de qualificagdo.

Formacado — Acdo — Medidas dirigidas a micro, pequenas e médias empresas (Art® 100 da Lei n°® 7/2009, de
12 de Fevereiro) e assentes na prestacao de servigos integrados de formacao e consultadoria,.

Diploma de qualificagdo - Documento que corresponde a obtencdo de uma qualificacédo prevista no Catalo-
go Nacional de Qualificagcdes. Deve referenciar o nivel de qualificacdo correspondente, de acordo com o
Quadro Nacional de Qualificacdes, e quando aplicavel, a atividade profissional para a qual foi obtida qualifi-
cacao.

21 - . . . -

Dado que o do Relatdrio Unico é uma fonte administrativa cujo principal objetivo € a afericdo do cumprimento do Cédigo do Traba-
lho, este conceito deriva essencialmente da legislacédo, ndo sendo portanto coincidente com o conceito de formacéo continua vigente
no Instituto Nacional de Estatistica e utilizado em operacdes estatisticas.
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Certificado de qualificacdo- Documento que corresponde a conclusdo com aproveitamento de uma ou mais
unidades de formac&o desenvolvidas com base nos referenciais do Catalogo Nacional de Qualificacfes,
gue ndo permite de imediato a obtencéo de qualificacéo ou a conclusdo de um processo de reconhecimen-
to, validacg&o e certificacdo de competéncias.

Certificado de formacéao profissional certificada - Documento que corresponde a conclusdo com aproveita-
mento de uma ac¢éo de formagéo certificada (ministrada por entidade formadora certificada), ndo inserida
no Catalogo Nacional de Qualificacdes.

Certificado de formacao profissional ndo certificada - Documento que corresponde a conclusdo com apro-
veitamento de uma acao de formacéo continua realizada por uma entidade formadora néo certificada.

Certificado de frequéncia — Documento que atesta a assisténcia de uma acéo de formac&o. Nao pressupde
a conclusdo com aproveitamento, i.e, com avaliacao.

Diploma de ensino superior - Documento oficial comprovativo da atribuigcdo de um nivel, de grau académico
ou da conclusdo de um curso ndo conferente de grau emitido por um estabelecimento de ensino (por
exemplo licenciatura, pds-graduacédo, mestrado, doutoramento).

ClassificacGes e Nomenclaturas

- Classificagédo Portuguesa das Atividades Econdmicas (CAE Rev.3)
- Classificacdo Portuguesa de Profissdes (CPP 2010)
- Classificagéo Nacional de Areas de Educacio e Formagéo (CNAEF 2005)

- Niveis de Qualificagédo da Formacéo (Quadro Nacional de Qualificacdes — QNQ)
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3 — Nota metodologica: Vale a pena investir em formacéo profissional?

Na revisdo do Cddigo do Trabalho (Lei n°7/2009 de 12 de Fevereiro) em 2009 foi regulada a formacéao pro-
fissional continua dos trabalhadores no seio das empresas. Foram estabelecidos os direitos e deveres das
partes, trabalhadores e empresa, hum quadro temporal que se inicia em 2010.

Neste ambito, é pertinente questionar se o investimento que as empresas fazem na formacao continua dos
seus colaboradores tem (ou ndo) um efeito positivo no seu desempenho (performance) econémico.

1. Dados

Foram utilizados os dados provenientes do GEE, nomeadamente os anexos 0, A e C do Relatério Unico de
2010 e 2011.

O anexo C do Relatério Unico, criado para retratar quantitativamente a formacéo continua ao abrigo da
revisdo recente do cddigo de trabalho, apresenta desde 2010 a formacdo continua dos trabalhadores de
uma empresa nas suas varias dimensodes: duracdo da acdo de formagdo, nimero de ac¢des de formacéo,
numero de trabalhadores da empresa em a¢des de formacao, etc..

No anexo 0 e A do Relatério Unico retiraram-se os atributos habituais da empresa (CAE, niimero de pesso-
as ao servi¢o, nimero de trabalhadores por conta de outrem) e as variaveis que indiciam de alguma forma
a performance econdmica da empresa, como o Volume de Negdcios e o VAB (para empresas com 10 ou
mais pessoas ao Servico).

Ainda do anexo O retirou-se a variavel “encargos de formacéo profissional” que aponta o custo suportado
pela empresa anualmente com a sua formagcao profissional.

Apenas foram consideradas as empresas que tiveram ao seu servico colaboradores que frequentassem
formacéo profissional no ano em causa.

Estatisticas descritivas

Variavel I Obs. I Média I Minimo Maximo
2010
Volume de Negdcios (Meuros) 268.234] 1,37 0 8.250
VAB (Meuros) 73.882] 2,41 -178 9.110
Encargos com formagdo profissional (euros) 14.918 22.272 1] 20.300.000|
Duracgdo das acgdes de formagdo (horas) 43.032| 787 1 743.965
N2 de acgdes de formagdo 43.032] 53 1] 68.075|
N2 de trabalhadores em formacgdo (formandos) 43.032] 22| 1] 22.705
Horas de formagdo por formando 43.032] 37 1] 838
Encargos com formagdo por formando (euros) 14.918 480 0 30.000|
Duragdo de acgdo de formagdo em média (horas) 43.032] 29 1] 400
2011
Volume de Negdcios (Meuros) 280.889 1,30 0 10.200|
VAB (Meuros) 74.940] 1,86 -248 8.550
Encargos com formagdo profissional (euros) 15.427 18.458 1] 11.700.000|
Duragdo das acgdes de formacdo (horas) 45.927| 741 1 667.470
N2 de ac¢es de formagdo 45.927| 52 1] 71.017|
N2 de trabalhadores em formacgdo (formandos) 45.413] 21 1] 22.845
Horas de formagdo por formando 45.413] 35 1] 3.600
Encargos com formacgdo por formando (euros) 15.185 432, 0 32.507,
Duracgdo de acgdo de formagdo em média (horas) 45.927 27| 1] 400
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Apesar do numero consideravel de empresas (observagdes - pouco mais de 260 mil), para a subsequente
analise deve-se ter presente que o0 nimero de empresas a proporcionar formacao profissional continua aos
seus colaboradores se afigura reduzido.

Pouco mais de 40 mil empresas apresentaram trabalhadores a frequentar formagéo profissional continua,
segundo o Anexo C. No Anexo 0, cerca de 14 mil empresas indicaram encargos com formacéao profissional.
A correlacdo entre o nimero de colaboradores em formacéo numa empresa® e os encargos com formacao
profissional®® indicados pela empresa situa-se nos 0,15. Por conseguinte, a maioria das empresas que indi-
caram terem tido colaboradores em formagcdo ndo apontaram encargos com a mesma formacéo, e vice-
versa.

2. Metodologia

Como variavel dependente escolheu-se preferencialmente o volume de negécios em euros (vendas). O
valor acrescentado bruto (VAB) s6 se encontra obrigatoriamente preenchida para as empresas com 10 e
mais pessoas ao Servico e mesmo nesses casos, com inumeras falhas.

Criaram-se classes de dimenséo (1-4,4-9,10-49,50-99, 100-249, 250-499, 500 e mais) para as empresas
(classdim) com base na variavel “pessoas ao servico em 31 de Dezembro”. A CAE, foi analisada a dois
digitos (CAE2dig).

Como variaveis independentes relacionadas com a formacédo continua: (i)o volume das acdes de formacao
em horas de uma empresa (duracaoform); (ii) o numero de a¢6es de formacdo de uma empresa (accoes-
form); (iii) o numero de trabalhadores em formacéao, formandos, (trabform) por empresa (provenientes do
anexo C) g; (iv):0s encargos de formacao profissional em euros (encargosform) proveniente do anexo 0.

Construiu-se a variavel “volume de horas de formacao por formando” por empresa (duracaotrab) como ratio
entre volume das acdes de formacdo em horas (duracaoform) e nimero de trabalhadores em formacao
(trabform).

Para garantir a exogeneidade das variaveis relacionadas com a formacgéo continua face a variavel depen-
dente e sabendo-se, de antemao, que qualquer investimento precisara do seu tempo de maturacdo para
dar resultados, entraram as variaveis relativas a formacédo continua de uma forma desfasada na relacdo
funcional.

Estipulado o tipo de funcéo e dispondo-se, entdo, de observacdes s6 para um ano, 2011 para a performan-
ce da empresa e 2010 para as variaveis da formacgéo continua, fizeram-se regressées cross-section do
tipo:

performance;;g11 = a + B(atributos da empresa;,g11) + 6 (var. formacgao continua;zg19) + Uizo11

A seguinte relacéo funcional revelou-se como a mais adequada:
log(vendas) 5011
= a + [1CAE2dig;y011 + BoClassdim;,gq1 + S1encargosform;yg o + 8,accoesformiygqio

+ 6zduracaotrab;ygqg + Uino11,s

%2 (Anexo C)
% (Anexo 0)
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i=1...N (identificador da empresa i)

O tipo de regressfes acima apresentado foi também estimado com o log (vab) como variavel dependente e
em painel. As regressfes em painel, sem desfasamento temporal nas variaveis da formacao continua, fo-
ram igualmente executadas com resultados em linha do estimado com as variaveis da formacdo desfasa-
das. No entanto, a especificacdo com o desfasamento temporal parece ser teoricamente mais ajustada.

A opcao pela estimacdo em painel justifica-se pelo ndmero consideravel de observacdes disponivel ao
longo de dois anos seguidos, possibilitando inegaveis ganhos de eficiéncia (Baltagi, 2005; Cameron and
Trivedi, 2009)24. Os atributos das empresas (regressores) variam pouco entre os dois anos, pelo que é
aplicado o modelo de efeitos aleatérios, o “feasible” GLS. Este estimador aplica-se, uma vez, sobre um
painel com toda as empresas, mesmo as que registem falhas de informacdo em um dos anos (“unbalan-
ced”) e sobre um painel composto por empresas com informagéo para os dois anos em estudo (“balan-
ced”). A estimacdo de uma relacdo funcional logaritmica permite a leitura dos resultados em termos de
semi-elasticidades.

3. Resultados

Os primeiros resultados apontam para que a formacéo profissional continua dos colaboradores de uma
empresa tenha um impacto positivo no desempenho econémico das empresas (Quadro 2).

Em termos gerais, as variaveis associadas a formagédo continua que apresentam os resultados mais robus-
tos, em termos qualitativos e na ordem de grandeza do efeito, e independentemente das diferentes especi-
ficacBes de regressao escolhida, sdo os encargos globais com formacéao profissional por formando (encar-
gosFPtrab) e o numero de formandos (trabFP). O aumento dos encargos globais em 100 euros ou do nud-
mero de formandos em 10 unidades esta associado ao aumento do volume de negdcios das empresas de
cerca de 0,3%.

No entanto, se a variavel explicativa for o volume de horas de formacéo por formando na empresa (duraca-
oFPtrab), os resultados sdo estatisticamente significativos, mas ndo séo coincidentes, indicando que, con-
trariamente ao esperado, a reducao do volume horario médio de formacdo numa empresa surge associado
ao aumento do volume de vendas. Note-se que a duracdo média das ac¢des de formagéo por formando nos
dois anos é de 36 horas.

Repare-se, ainda, que o total do niUmero de acdes de formacdo de uma empresa (accoesFP) parece nao
influir no desempenho das empresas.

24 Baltagi, B. H., (2005), “Econometric Analysis of Panel Data”, John Wiley & Sons, Chichester, England. Cameron, A. C. and Trivedi,
P. K. (2009), “Microeconometrics Using Stata”, Stata Press, College Station, Texas.
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Quadro 2 — Efeitos da formacé&o continua

Ne
Variavel dependente Observacges encargosFPtrab duracaoFPtrab trabFP accoesFP
29563
(1a) log (vendas) 0,0000329***
(unbalanced)
22284
(1b) log (vendas) 0,0000306***
(balanced)
85960
(2a) log (vendas) (unbalanced) -0,00000018 0,0004824%** -0,000000545
54288
(2b) log (vendas) (bal a0 -0,000112* 0,0004403*** -0,00000041
alance
29563
(3a) log (vendas) (unbal @ 0,0000377%%* -0,0002579*** 0,0003902*** -0,00000030
unbalance
22284
(3b) log (vendas) (balanced) 0,0000363*** -0,0003188*** 0,0003654*** -0,00000014

Nivel de significancia: (***) 1%; (**) 5%; (*) 10%.

Os resultados por dimensao de empresa confirmam o efeito positivo da formacao profissional, quando me-
dida sob a forma de encargos e nimero de trabalhadores, no desempenho econémico das empresas (qua-
dro 3). Este efeito parece ser mais forte no caso das micro empresas e vai diminuindo com o aumento da
sua dimensao. Note-se contudo que a reducéo simultdnea no nimero de observacdes leva a que seja ne-

cessario cautela na interpretacdo destes primeiros resultados e requer um posterior aprofundamento da
andlise realizada.

Quadro 3 - Dimens&o da empresa®

Variavel dependente Obse:lgagﬁes encargosFPtrab duracaoFPtrab trabFP accoesFP
Micro log (vendas) 11627 0,0000489 *** -0,0001975 0,0662777*** 0,0015702
Pequenas| log (vendas) 10500 0,0000409 *** -0,0002523** 0,0137175%** 0,0000205
Médias log (vendas) 5743 0,0000413*** -0,0003605* 0,001661*** 0,0000451
Grandes log (vendas) 1693 0,0000239 -0,0000367 0,0002588 ** - 0,8.13e10-9**

Nivel de significancia: (***) 1%; (**) 5%; (*) 10%.

As empresas foram ainda classificadas como tendo ou nado atividade transacionavel, consoante a CAE a 2
digitos em qual se encontram revelar um racio entre a soma das exportagdes com as importacdes e o0 vo-
lume de negécios superior ou ndo a 40 por cento. Como alguns sectores ndo se conseguem classificar nos
moldes anteriores por falta de informac&o, as empresas neles inseridas ndo foram consideradas. Os resul-
tados séo similares para ambos os setores, 0 que significa ser indiferente se a empresa operar num setor
transacionavel ou nao transacionavel (quadro 4).

Quadro 4 —Tipo de sector

Ne
Variavel dependente ” encargosFPtrab | duracaoFPtrab trabFP accoesFP
Observagoes
Sect. Trans log (vendas) 4636 0,000021 ** -0,0004084** 0,0009993*** -0,0000172
Sect. Ndo Trans | log (vendas) 23574 0,0000373 *** -0,0002125* 0,0003074*** 0,00000915

Nivel de significancia: (***) 1%; (**) 5%; (*) 10%.

5 Microempresas (até 10 trabalhadores ou 2 milhées de volume de negdcio), pequenas (entre 10 e 49 trabalhadores ou com mais de
2 milhdes e menos de 10 milhdes de volume de negdécio), médias (entre 50 e 249 trabalhadores ou com mais de 10 milhdes e menos
de 50 milhdes de volume de negdcio) e grandes (250 e mais trabalhadores ou com mais de 50 milhées de volume de negdcio).
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Em suma, os resultados parecem indicar que formacédo continua alargada a um maior nimero de trabalha-
dores, mas com duracdo relativamente curta, pode influenciar positivamente o desempenho das empresas.

4. LimitacGes

Dois anos de observacfes do anexo C sdo manifestamente insuficientes para se determinar, categorica-
mente, o relacionamento quantitativo e qualitativo entre a performance da empresa e o investimento na
formagéo de recursos humanos. Um investimento ndo é rentabilizado normalmente em apenas dois anos.

Desta forma, as conclus6es devem ser interpretadas com cuidado. As empresas que registam melhor per-
formance economica podem ser aquelas que estdo mais dispostas a investir em formacdo, podendo os
resultados da sua atividade em anos anteriores a 2010 ajudar a explicar o nivel de formagédo. A disponibili-
zacao de informacédo relativa a mais anos e o aprofundamento deste trabalho permitirdo o robustecimento
desta analise.
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4 — Quadros estatisticos

4.1 — Empresas que desenvolveram formacéo continua — 2010 e 2011

Quadro 1 — Estrutura empresarial em Portugal — total de empresas e empresas com formacéao

2010 2011
Total Empresas Emp c/formagao Total Empresas Emp c/ forma(;ao

289572 | 1000 | 49573 - 299 205 - 51 561 -

243 382 29833

Tx.Cres. nas micro empresas periodo 2010-11

Unid: N° de Empresas

84,0 12,3

242994 81,2 31381 12,9

Pequena

38055 131 13971 36,7 37273 125 14306 38,4
Tx. Cresc. nas pequenas empresas no periodo 2010-11

Dimensdo Empresa

2,1 4348 725 6 042 2,0 4420 73,2

Tx. Cresc. nas médias empresas no periodo 2010-11 “

801 s 905 0,3 838 92,6

Tx. Cresc. nas grandes empresas no periodo 2010-11
11991 4,0 616

Quadro 2 — Distribuic&o sectorial em Portugal — total de empresas e empresas com formagéo
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2010 2011

Total Empresas Emp c/formaga Total Empresas Emp c/ formagao

Unid: N° de Empresas

Activ.Primarias

10011 12 631 4,2 1113

Tx.Cres. nas actividades primérias no periodo 2010-11

Indastria

39299 13,6 7397 18,8 37424 125 7504

Tx. Cresc. na industria no periodo 2010-11

Construcdo 37098 12,8 5493 14,8

Tx. Cresc. na construgdo no periodo 2010-11

Comércio; alojamento e restauragéo;

transporte e comunicagao 129413 44,7 18695 14,4

Tx. Cresc. no comércio, alojamento e restauragdo; transportes e comunicagéo
no periodo 2010-11

36447 12,2 5105

134274 44,9 19 955

Servigos financeiros e actividades

comerciais 38703 134 9857 255

Tx. Cresc. nos servi¢os financeiros e actividades comerciais no periodo 2010-
11

39594 13,2 10168

Outros servigos 35048 12,1 6747 19,3

Tx. Cresc. nos outros servigos no periodo 2010-11

Ignorado 0 0,0 553 1555 0,5 183

3Y8 -

8,8

20,1

14,0

14,9

25,7

37280 12,5 7533

20,2

37



Gabinate doe Estratégia o Estudos
Manhterio da Economia

Quadro 3 — Distribuicdo das empresas que realizaram formacdo segundo a dimenséo da empresa e
as atividades econ6micas

Dimenséao de Empresa

TOTAL Micro Pequena Média nde
(12-9) (10 a 49) (50 a 249) (+250) Ignorado
Ne° % Ne % Ne % N° % N° %

Unid: N° de Empresas Ne°

2011 51561

31381 1000 14306 |1000 4420  100,0
oo 2010 186 32 06
Activ.Primérias
2011 1113 810 26 244 17 4 09 5 06 13
2010 7397 2600 87 3128 224 1415 325 245 30,6 9 37
IndGstria
2011 7504 2683 85 3060 214 1471 333 260 31,0 30
[%2]
[
o
= _ 2010 5493 3273 110 1754 126 399 92 62 7,7 5 81
© Construgéo
< 2011 5105 3008 96 1604 112 381 86 54 64 58
O
w
@ Comércio; alojamento e 3910 18 695
5 restauracéo; transporte e 12129 40,7 5064 362 1247 287 227 283 28 123
2 comunicagdo 2011 19 955 12956 41,3 5351 374 1235 27,9 234 27,9 179
3
<
Servicos financeiros e 2010 9857 7399 248 1769 12,7 512 11,8 161 20,1 16 €e
tividad iai
actividades comerciais ,q9 10 168 7649 244 1781 124 484 110 168 20,0 86
. 2010 6747 3824 128 2070 148 743 171 101 12,6 9 89
QOutros servigos
2011 7533 4275 136 2266 158 808 183 117 14,0 67
2010 553 0 00 0 00 0 00 0 00 553
Ignorado
2011 183 0,0 0,0 0,0 0,0 183

Quadro 4 — Distribuic&o territorial em Portugal —total de empresas e empresas com formacéo

2010 2011
Total Empresas Emp. c/formacéo Total Empresas Emp. c/formacédo

Unid: N° de Empresas

- 289572 | 1000 | 49573 - 299205 | 1000 | 47028 -

Norte 107 724 7,2 14 294 33 111 545 7,3 13565 2,2
Centro 66 286 22,9 14488 21,9 68 158 22,8 13938 20,4
Lisboa 72013 24,9 13588 18,9 73935 24,7 13159 17,8
Alentejo 21010 73 3088 147 21957 7.3 3112 142
Algarve 16 278 5,6 2778 171 16 963 5,7 2415 14,2
RA. Madeira 6229 2,2 772 124 6 587 2,2 663 10,1
lgnorado 32 0,0 565 60 0,0 176
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4.2 — Recursos humanos que frequentaram formacéo em 2010 e 2011

Quadro 5 — Pessoas ao servi¢o por frequéncia de formagéo

Evolugéo
(%)

Pessoas ao servi¢o

Frequentaram formacéo 958 343 33,7 981 193 35,1 2,4
Nao frequentaram formagéo 1885 086 66,3 1816 939 64,9 -3,6
Total 2843 429 100,0 2798132 100,0 -1,6

Quadro 6 — Participantes em formacéo por n.° de horas de formagéao

Participantes em formacdao por n.°de Evolugao

horas de formacéo frequentadas ! . (%)

35 e mais horas 330 319 34,5 327 653 334 -0,8
Menos de 35 horas 628 024 65,5 653 540 66,6 4,1
Total 958 343 100,0 981 193 100,0 2,4

Quadros 7 — Situacéo na profisséo

Pessoas ao servigo por

situac&o na profisséo [ X (%)

Empregador

Familiar ndo remunerado
Trabalhador por conta de outrem

Membro activo de cooperativa

Outros

Desconhecido

Empregador

Familiar ndo remunerado
Trabalhador por conta de outrem

Membro activo de cooperativa

Outros
Desconhecido

Total

Evolugéo
177 155 6,2 179 592 6,4 1,4
1517 0,1 1680 0,1 10,7
2 659 201 935 2612293 934 -1,8
1123 0,0 1087 0,0 -3,2
4 433 0,2 3480 0,1 -21,5
0 0,0 0 0,0 0,0

2843 429

15 905
106
820 134
282
562
121 354
958 343

100,0

1,7
0,0
85,6
0,0
0,1
12,7
100,0

2798 132

17 437
126
853 524
216
783
109 107
981 193

100,0

-1,6

Evolugéo
(%)

18
0,0
87,0
0,0
0,1
111
100,0

9,6
18,9
4,1

-23,4

39,3

-10,1

2,4
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Participantes em formacao por

situacéo na profisséo

Empregador 15 905
Familiar ndo remunerado 106
Trabalhador por conta de outrem 820 134
Membro activo de cooperativa 282
Outros 562
Total 836 989
Desconhecido 121 354

Pessoas ao Servico

(% participantes em formacéo)

1,9
0,0
98,0
0,0
0,1
100,0

2010
%

Empregador

Familiar ndo remunerado

Trabalhador por conta de outrem

Membro activo de cooperativa

Outros

Total

Quadros 8 — Dimensao

da empresa

Pessoas ao servigo por

dimensdo da empresa

1-9 pessoas 753 583
10-49 pessoas 750 823
50-249 pessoas 589 773
250 ou mais pessoas 746 989
Desconhecida 2248

2843 416

Participantes em formagéao por
dimensdo da empresa

1-9 pessoas 72 179
10-49 pessoas 177 680
50-249 pessoas 246 220
250 ou mais pessoas 453 726
Desconhecida 8538
Total 958 343

Pessoas ao Servico

(% participantes em formagéo)

9,0%
7,0%
30,8%
25,1%
12,7%
33,7%

26,5
26,4
20,7
26,3

0,1

7,5
18,5
25,7
47,3

0,9

100,0

2010
%

17 437 2,0
126 0,0
853 524 97,9
216 0,0
783 0,1
872 086 100,0
109 107
2011 diferenca
% percentual
9,7% 0,7
7,5% 0,5
32,7% 1,8
19,9% -5,2
22,5% 9,8
35,1% 1.4

743 472 26,6

719 429 25,7
576 840 20,6
756 265 27,0

2084 0,1

2798 090 100,0

77 939 7,9
182 895 18,6
245 191 25,0
469 213 47,8

5955 0,6

981 193 100,0

2011
%

diferenca
percentual

1-9 pessoas

10-49 pessoas
50-249 pessoas

250 ou mais pessoas
Desconhecida

Total

9,6%
23,7%
41,7%
60,7%

33,7%

10,5%
25,4%
42,5%
62,0%

35,1%

0,9
1.8
0,8
13

14

Evolugéo
(%)
9,6
18,9
41
-23,4
39,3
42
-10,1

Evolucéo
(%)

-1,3
-4,2
-2,2

12
-7,3
-1,6

Evolucéo

(%)

8,0

2,9

-0,4

3,4

-30,3

24
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Quadros 9 — Atividade econdmica (secgdo CAE)

Pessoas ao servigo por atividade Evolucado
econdémica (CAE) (%)
Atividades primarias (A) 53 062 1,9 52 695 1,9 -0,7
Industrias (BCDE) 649 333 22,8 637 362 22,8 -1,8
Construcao (F) 305418 10,7 275949 9,9 -9,6
srcio. aloi .
Comércio, a olament.o e r~estaura(;ao, 083 604 346 060 371 346 14
transportes e comunicagdes (GHIJ )
Serw(;o§ flnancelros e atividades 475 959 167 472 726 16,9 07
comerciais (KLMN)
Outros servicos (OPQRSTU) 376 040 13,2 389 987 13,9 3,7
CAE desconhecida 0 0,0 0 0,0 0,0
2843 416 2798 090 100,0 -1,6
Participantes em formacéao por Evolucado
atividade econémica (CAE) (%)
Atividades primarias (A) 4 816 0,5 6914 0,7 43,6
Industrias (BCDE) 219 254 22,9 223 697 22,8 2,0
Construcao (F) 74 067 7,7 65 595 6,7 -114
srcio. aloi .
Comércio, a olament.o e r~estaura(;ao, 350 788 375 362 143 36,9 07
transportes e comunicagdes (GHIJ )
Servigos financeiros e atividades
- . 196 124 20,5 206 642 21,1 54
comerciais (KLMN)
Outros servicos (OPQRSTU) 95 838 10,0 112 754 11,5 17,7
CAE desconhecida 8 456 0,9 3448 04  -59,2
Total 958 343 100,0 981 193 100,0 2,4
Pessoas ao Servigo 2010 2011 diferenca
(% participantes em formacéo) % percentual
Activ.Primérias 9,1 13,1 4,0
Indistria 33,8 35,1 1,3
Construcao 24,3 23,8 -0,5
Comeércio; an;ament.o e r~estaura(;ao; 36,6 374 0.8
transportes e comunicagao
Servngo§ _fmancelros e actividades 412 437 25
comerciais
Outros servigos 25,5 28,9 34
Total 33,7 35,1 1,4
Participantes em formagéo por atividade econémica
0 100000 200000 300000 400000
Activ.Primarias
Indstria
Construcao
Comércio; alojamento e restauracao;
transportes e comunicagio
Servigosfinanceiros e actividades
comerciais m2010
2011

Outros servigos
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Quadros 10 — Grupo profissional

Evolugéo
(%)

Pessoas ao servi¢o por profissao (CPP)

1 - Representantes do poder legislativo e de 6rgaos executivos,

- . . 273 428 9,6 265 110 9,5 -3,0
dirigentes, directores e gestores executivos
2 - Especialistas das atividades intelectuais e cientificas 267 703 9,4 269 158 9,6 0,5
3 - Técnicos e profissionais de nivel intermédio 272519 9,6 267 842 9,6 -1,7
4 - Pessoal administrativo 346 453 12,2 349 267 12,5 0,8
5 - Trabalhadores dos servigos pessoais, de protecdo e 553 696 195 549 053 196 08
seguranca e vendedores
6 - Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura, da 32 624 11 31333 11 40
pesca e da floresta
7 -,Trabalhadores qualificados da industria, construgéo e 452 197 15.9 425 933 15.2 58
artifices
8 - Operadores de instalagBes e maquinas e trabalhadores da 206 124 104 289 071 103 24
montagem
9 - Trabalhadores ndo qualificados 348 533 12,3 351 323 12,6 0,8
R - Outros trabalhadores sem profissé&o atribuida 139 0,0 0 0,0 -100,0

2843 416 2798 090

Pessoas ao servigo por profissdo (CPP) e 2010 2011

frequéncia de formacao (%) Com S Coim SN
formacao formacéao formacao formacao

1 - Representantes do poder legislativo e de 6rgdos

. . . . 18,6% 81,4% 19,7% 80,3%
executivos, dirigentes, directores e gestores executivos
2.- E§pe0|allstas das atividades intelectuais e 41,5% 58,5% 43.2% 56,8%
cientificas
3 - Técnicos e profissionais de nivel intermédio 40,5% 59,5% 41,3% 58,7%
4 - Pessoal administrativo 34,5% 65,5% 38,6% 61,4%
5 - Trabalhadores dos servigos pessoais, de protecéo e 31.4% 68,6% 32.1% 67.9%
seguranca e vendedores
6- Agrlcultores e trabalhadores qualificados da 11,0% 89,0% 12.4% 87.6%
agricultura, da pesca e da floresta
7- T,rfalbalhadores qualificados da industria, constru¢ao 22.8% 77.2% 24.1% 75.9%
e artifices
8 - Operadores de instalagdes e maquinas e

30,6% 69,4% 32,7% 67,3%

trabalhadores da montagem
9 - Trabalhadores ndo qualificados 21,1% 78,9% 23,0% 77,0%

Quadros 11 — Habilitac&o escolar

Participantes em formacgéao por Evolugéo
habilitagéo escolar L ! (%)
Até ao ensino basico 417 655 50,0 419 623 48,1 0,5
Ensino secundéario e pés-secundario 231994 27,8 247 968 28,4 6,9
Ensino superior 185 506 22,2 204 495 234 10,2
Total 835 155 100,0 872 086 100,0 44

Desconhecido 123188 109 107
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Pessoas ao Servigco

- por habilitacdo escolar

Até ao ensino basico
Ensino secundario e p6s-secundario

Ensino superior

Total
Desconhecida

Pessoas ao Servi¢o
(% participantes em formacéo)

Até ao ensino basico

Ensino secundario e pos-
secundario

Ensino superior

Total

Quadros 12 — Grupo etério

1741 046
648 647

444 270

2833 963
9 466

2010
%
24,0%

35,8%

41,8%

33,7%

61,4 1666485 59,6
22,9 666 689 23,8
15,7 462 523 16,5
100,0 2795697 100,0
2435
2011 diferenca
% percentual
25,2% 12
37,2% 14
44,2% 2,5
35,1% 14

Evolugéo
(%)

-4,3
2,8

4,1

Participantes em formagao por Evolugdo
grupo etario (%)
Menos_18 828 0,1 457 0,1 -44.8
18 34 350 270 41,9 347 776 39,9 -0,7
35_44 255 459 30,5 276 662 31,7 8,3
45_64 226 791 27,1 243 415 27,9 7,3
65_Mais 3273 0,4 3776 0,4 15,4
Total 836 621 100,0 872 086 100,0 4,2
Desconhecido 121 722 109 107
Pessoas ao servi¢co por grupo Evolucéo
etario (%)
Menos_18 3533 0,1 2292 01 -351
18_34 1074 106 37,8 1017 864 36,4 -5,2
35_44 840 257 29,6 847 928 30,3 0,9
45_64 892 925 315 899 346 32,1 0,7
65_Mais 28 126 1,0 30 702 11 9,2
Total 2 838 947 100,0 2798132 100,0 -14
Desconhecido 4482 0

Pessoas ao Servico 2011 diferenca

(% participantes em formacéo) % percentual

Menos_18 23,4% 19,9% -35

18 34 32,6% 34,2% 1,6

35 44 30,4% 32,6% 2,2

45 64 25,4% 27,1% 1,7

65_mais 11,6% 12,3% 0,7

Total 33,7% 35,1% 1,4
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Quadros 13 — Sexo

Pessoas ao Servico

- por sexo

Homens
Mulheres

Total

1566 271
1277158
2843 429

Participantes em
formacéao por sexo

Homens
Mulheres

Total

Desconhecido

463 642
373 347
836 989
121 354

Pessoas ao Servi¢co
- %de formandos por sexo

Homens

Mulheres

Total

Evolugao
(%)
55,1 1526742 54,6 -2,5
44,9 1271390 45,4 -0,5
100,0 2798132 100,0 -1,6
Evolugéo
(%)
55,4 475 238 54,5 2,5
44,6 396 848 45,5 6,3
100,0 872 086 100,0 4,2
109 107
2010 2011 diferenca
% % percentual
29,6% 31,1% 15
29,2% 31,2% 2,0

29,4% 31,2%

1200000 ¢

1000 000 -

800 000 -

600 000 -

400 000 H

200 000 -

Pessoas ao Servico por sexo

m2010 m2011

Homens
Frequentaram formagé&o

Mulheres

Homens Mulheres
Né&o frequentaram formagéo
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4.3 — Formacao desenvolvida em 2010 e 2011

Quadros 14 — Situacao das pessoas ao servi¢o por frequéncia de formagao profissional

Pessoas ao Servico Evolucéo
-n.frequéncias em formagéo . I (%)
Frequentou formagéo profissional no ano de referéncia 2 326 825 69,6 2438208 66,7 4,8
ReceE)eu- compensa(;:jlo mor?ete}rla ou credlto de hprgs em substitui¢cdo da 113424 03 12 364 03 9.0
frequéncia de formacao profissional a que tinha direito
Em substitui¢céo da frequéncia a formagé&o profissional usou as horas
respectivas para frequéncia a aulas ou prestacéo de provas de avaliagdo, ao

RIS [P M ss me CHls B e S{pGis B altlil 10302 03 9152 03 112
abrigo do regime de trabalhador — estudante, bem como no @mbito de processo
de reconhecimento, validagéo e certificacdo de competéncias

i do (n&o fi énci formacé&o profissional, nem nenhum

Qutra fltuagao (. o reqqe cia de formag&o profissional, nem nenhuma das 996 048 208 1197 951 328 203
situacOes descritas anteriormente)
Total 3344 519 100,0 3657675 100,0 9,4

Quadro 15 — Periodo de referéncia

Frequéncias em formacdo profissional Evolugao

por periodo de referéncia ! I (%)

Frequentou formagéo profissional

correspondente a direito adquirido no ano de 1918 779 79,9 nd nd
referéncia
Frequentou formacé&o profissional por direito
adquirido nos dois anos anteriores ao ano de 126 746 53 nd nd
referéncia
F tou f a fissional

rquen o~u ormage.\o.p[o |SS|o_na. por 133013 58 nd nd
antecipacao da aquisi¢ao do direito
Outros motivos 216 515 9,0 nd nd
Total 2 400 053 100,0 0 0,0

Quadro 16 — Iniciativa da formacéo

Frequéncias em formacdo profissional Evolugao

por iniciativa da formacéo ! ! (%)

Da responsabilidade do empregador 2041473 87,7 2057 493 84,4 0,8

Da iniciativa do trabalhador (ao abrigo do

- = . 86 526 3,7 100 612 4,1 16,3
crédito de horas para formagéo continua)
Da iniciativa da empresa ut|||zadora'd-e mao-de- 198 827 85 280 103 115 40,9
obra (empresas de trabalho temporério)
Total 2 326 826 100,0 2438208 100,0 4,8
Sem frequéncia de formacgé&o no ano 1017 693 30,4 1219467 33,3 19,8
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Quadro 16 — Entidade formadora

Frequéncias em formacgao profissional por entidade formadora Evc();:);ao
Prépria empresa 1468 250 63,1 1535674 63,0 4,6
Centro de Emprego e/ou de Formagao Profissional de Gestao Directa 9200 0,4 9287 0,4 0,9
Centro de formacéo Profissional de Gestéo Participada (Centros Protocolares) 15 690 0,7 13 951 0,6 -11,1
Associac6es de Empregadores ou outras Associagdes Empresariais 55 585 2,4 49 259 2,0 -11,4
Associacdes sindicais ou Ordens Profissionais 15 466 0,7 16 367 0,7 58
Escolas/Universidades 33197 1,4 28 017 1,1 -15,6
Empresas de Formacéo 398 577 17,1 437 064 17,9 9,7
Empresas privadas cuja atividade principal ndo é a formagao 198 589 8,5 222 126 9,1 11,9
Outro tipo de entidades 126 464 54 120 541 4,9 -4,7
Desconhecida 5808 0,2 5922 0,2 2,0
Total 2 326 826 100,0 2438208 100,0 4,8

Quadro 17 — Horario de formagao

Frequéncias em formacgéao profissional Evolugao
por tipo de horario da formagéao ! : (%)

Laboral 1978 701 85,0 2068 437 84,8 4,5
Pos-laboral 129 111 55 136716 5,6 59
Misto 219014 9,4 233055 9,6 6,4

Total 2 326 826 100,0 2438 208 100,0

Quadros 18 — Area de educacio e formacao

Frequéncias em formacdo profissional por area de Evolugéo
educacao e formacéo : : (%)

0 - Programas gerais 175 950 76 175530 7,2 -0,2
1 - Educagéo 15515 0,7 15975 0,7 3,0
2 - Artes e Humanidades 38792 1,7 50 200 2,1 29,4
3 - Ciéncias Sociais, Comércio e Direito 775061 33,3 895033 36,7 15,5
4 - Ciéncias, Matemética e Informética 188 250 8,1 166823 6,8 -11,4
5 - Engenharia, Industrias Transformadoras e construgéo 219 841 94 247520 10,2 12,6
6 - Agricultura 5936 0,3 5267 0,2 -11,3
7 - Saude e Protecao Social 83 464 3,6 101793 4,2 22,0
8 - Servicos 660 604 28,4 663851 27,2 0,5
9 - Desconhecido ou ndo especificado 163 413 7,0 116 216 4,8 -28,9
Total 2 326 826 100,0 2438 208 100,0 4.8
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Quadro 19 — Modalidade de formacéo

Frequéncias em formacé&o profissional por

modalidade de formacgéo

Cursos profissionais

Cursos de aprendizagem

Cursos de educacdo e formagédo para jovens
Cursos de educagéo e formagéo para adultos
Cursos de especializacdo tecnoldgica

Outras formag¢6es modulares inseridas no Catalogo

Nacional de Qualificagdes, no quadro da formagéo continua

Formacgéo-acéo
Outras a¢des de formagao continua néo inseridas no
Catalogo Nacional de Qualificagdes

Desconhecida

Total

Quadro 20 — Tipo de certificado/diploma

Frequéncias em formacé&o profissional por tipo

de certificado

Diploma de qualificacdo

Certificado de qualificagcao

Certificado de formagéo profissional certificada
Certificado de formacéao profissional ndo certificada
Sem certificado por reprovacao

Certificado de frequéncia

Diploma de ensino superior

N&o aplicavel

Desconhecido

Total

Quadro 21 — Nivel de qualificagéo

Frequéncias em formacéo profissional por

nivel de qualifica¢é&o

Nivel 1 - 2.° ciclo do ensino basico
Nivel 2 - 3.° ciclo do ensino béasico

Nivel 3 - ensino secundario para prosseguimento de
estudos de nivel superior

Nivel 4 - ensino secundario obtido por percursos de
dupla certificagdo ou para prosseguimento de
estudos e 6 meses de estagio profissional

Nivel 5 - ensino ou formacéo pés-secundaria ndo
superior com créditos para prosseguimento de
estudos de nivel superior

Nivel 6 - licenciatura

Nivel 7 - mestrado
Nivel 8 - doutoramento
Sem atribuicéo de nivel
Nivel desconhecido

Total

Evolucéo
(%)
64 896 2,8 68 349 2,8 52
31 509 1,4 33261 14 5,6
219 0,0 420 0,0 91,8
24 831 11 18 606 0,8 -25,1
31803 1,4 35770 15 12,5
61 896 2,7 61 970 2,5 0,1
720 608 31,0 908 375 37,3 26,1
1331111 57,2 1279813 52,5 -3,9
59 953 2,6 31 644 1,3 -47,2
2 326 826 100,0 2438208 100,0 4,8

21320 0,9
47 594 2,0
127 100 5,5
32120 1,4
9091 0,4
1612 0,1
741 0,0

208 0,0
1929 899 82,9
157 141 6,8

2 326 826 100,0

Evolucao

(%)
48 604 2,1 18 951 0,8 -61,0
80 952 35 71243 2,9 -12,0
520 500 22,4 546 496 22,4 5,0
124 414 53 115360 4,7 -7,3
4292 0,2 10 049 0,4 134,1
764 949 329 806472 33,1 54
58 968 25 61 595 25 4,5
690 773 29,7 771680 31,6 11,7
33374 14 36 362 15 9,0
2 326 826 100,0 2438 208 100,0 4.8

Evolucao
€]

23523 1,0 10,3

42279 17 -11.2

78 401 32 -383

39 039 1,6 21,5

17 480 0,7 92,3

1449 0,1 -10,1

791 0,0 6,7

217 0,0 4,3
2151 894 88,3

83135 34 -471

2 438 208 100,0 4,8
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